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AVISOS IMPORTANTES

Federal Communications Commission (FCC)

Supplier's Declaration of Conformity (SDoC)
47 CFR § 2.1077 Compliance Information

Product Identifiers: GIS-R2, GIS-R4, GIS-R6, GIS-R10, GIS-R20, GIS-R40

Responsible Party — U.S. Contact Information
Guest Internet Solutions

Fire4 Systems Inc.

6073 NW 167th ST, Unit C15

Hialeah, FL 33015

Tel: +1-786-358-5406

Email: support@guest-internet.com

Website: www.guest-internet.com

FCC Compliance Statement

These devices comply with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject
to the following two conditions: (1) This device may not cause harmful
interference, and (2) this device must accept any interference received,

including interference that may cause undesired operation.

Interfaces con sistemas y servicios de terceros

Guest Internet proporciona interfaces con los sistemas de terceros,
PayPal, OpenDNS y DynDns. Las interfaces se proporcionan "TAL CUAL".
Guest Internet no ofrece garantias, expresas o implicitas, sobre el correcto

funcionamiento de los productos de Guest Internet con las interfaces de
terceros y, por la presente, renuncia a todas las garantias implicitas,
incluidas las garantias de comerciabilidad y las garantias de idoneidad
para un fin determinado.
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Guest Internet Documentacion de Productos

Visién general.

Los productos de Guest Internet son dispositivos de red especializados que han sido disefados
para abordar los requisitos de tres segmentos de mercado:

o Wi-Fi gestionado.
e Banda ancha movil.
e Puntos de acceso WiFi a Internet.

Desafortunadamente, no existe un producto Unico para estos tres segmentos de mercado y, por
lo tanto, Guest Internet fabrica grupos de productos donde cada grupo esta especializado para
un segmento de mercado.

La gama de productos Pro, GIS-R10, GIS-R20 y GIS-R40 tienen las funciones necesarias para el
mercado de Wi-Fi administrado y son instalados por muchos proveedores de servicios
administrados (MSP) y se utilizan para brindar los servicios de MSP a muchos tipos de
empresas.

La gama de productos inalambricos, GIS-K1, GIS-K3, GIS-K5 y GIS-K7 tienen caracteristicas
para el mercado de banda ancha mdvil, ya que pueden usarse para construir redes WiFi
celulares con roaming. Los proveedores de servicios de Internet inalambricos (WISP) instalan la
serie K de productos para vender acceso a Internet con la venta de cupones o con pagos en
linea con tarjeta de crédito.

La gama comercial de productos, GIS-R2, GIS-R4 y GIS-R6 tiene caracteristicas que se
requieren para el mercado de puntos de acceso WiFi de Internet y se utilizan junto con uno o
varios puntos de acceso inalambrico para cubrir un area grande. Muchos tipos de ubicaciones
que incluyen hoteles, tiendas minoristas y edificios gubernamentales brindan un servicio de
punto de acceso WiFi a Internet.

También hay cruce entre las gamas de productos. Por ejemplo, el departamento de Tl de un
aeropuerto internacional puede instalar un sistema de Internet WiFi publico (punto de acceso
WiFi de Internet), o el aeropuerto puede externalizar el sistema WiFi a un MSP (WiFi
gestionado).

¢ Qué es Internet Wi-Fi?
Para explicar Internet Wi-Fi, primero debemos aclarar ¢ Qué es Wi-Fi?

Wi-Fi significa Wireless Fidelity y es la tecnologia utilizada por laptops, tabletas, teléfonos
moviles y otros dispositivos para conectarse a Internet sin cables.

La conexién a Internet se realiza a través de DSL o cable a un ruteador inalambrico.

Un ruteador inalambrico es un dispositivo electronico que envia datos desde el cable de
Internet a un dispositivo a través de sefales de radio en lugar de otro cable.

Entonces, un Internet Wi-Fi es una conexion inalambrica para cualquier dispositivo
(computadora, laptop, tableta, smartphone, etc.).

La mayoria de domicilios y negocios tienen un ruteador inalambrico que proporciona Internet. El
ruteador inalambrico tiene una contrasefia (clave WEP o WPA) y, por lo tanto, los dispositivos
solo pueden conectarse a Internet cuando se proporciona la contrasefa.
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Ruteador DSL / Cable con WiFi inalambrico
Se requiere una contraseina para conectar

Interrlt\. e

¢ Qué es un Hotspot Wi-Fi?
Basicamente, un Hotspot Wi-Fi es similar al Internet Wi-Fi, pero difiere en algunos aspectos:

o Elruteador inalambrico no tiene una contrasena, por lo tanto, cualquier persona con un
dispositivo movil/tableta/laptop puede conectarse a la red;

e Debido a la falta de contrasefia, generalmente se instala en lugares publicos;

e Elacceso a Internet es controlado por un Gateway, de modo que solo los usuarios que
han recibido la autorizacion pueden conectarse a Internet.
autorizadas tengan acceso a Internet g
‘ Internet e 7- . e ~ ] -

ruteador DSL / Cable WiFi punto de acceso inaldmbrico
No se requiere contrasefia

Hotspot gateway garantiza que soélo personas

snnenng

El ruteador DLS/Cable obtiene conexion a Internet del Proveedor de Servicios de Internet
(ISP), el Gateway se conecta al ruteador alambrico para controlar quién puede conectarse y un
punto de acceso inalambrico se conecta al gateway para poder pasar la sefial Wi-Fi a los
dispositivos conectado.

¢ Qué es Wi-Fi Gestionado?

Wi-Fi administrado es un servicio que una empresa llamada proveedor de servicios
administrados (MSP) ofrece a otra empresa, o bien el departamento de Tl de una gran empresa
proporciona un servicio de Wi-Fi administrado para todos los departamentos y subsidiarias de la
empresa. Un proveedor de servicios de Internet (ISP) también puede proporcionar un servicio
WiFi administrado para un cliente residencial o comercial.

En cualquier red empresarial el WiFi es el eslabon mas débil y por ello es deseable que una
empresa deje la gestion de la red WiFi en manos de expertos.

e Si ocurre un problema de WiFi, es posible que la empresa deba detener sus
operaciones.

e Un intruso podria acceder a la red WiFi usando una computadora portatil desde el
estacionamiento.
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El Wi-Fi administrado es muy importante para cualquier empresa que no tenga o tenga
un personal de Tl limitado. La mayoria de las pequenas empresas no tienen personal de
Tl y confian en una empresa de servicios de Tl para sus necesidades informaticas y de
red.

Wi-Fi administrado es un servicio subcontratado que puede incluir muchos o todos los siguientes
servicios:

Inspeccion del sitio para planificar la instalacion de la red WiFi inalambrica para
garantizar una cobertura adecuada y proporcionar contingencia en caso de falla del ISP,
que podria incluir tener dos ISP con equilibrio de carga y conmutacién por error.

Evaluacion, seleccion y adquisicion de productos de red WiFi.
Instalacion de la red WiFi y verificacion del correcto funcionamiento.
Disefar una politica de seguridad para garantizar la seguridad de los datos.

Segmentacion de la red WiFi para separar departamentos, entornos, para garantizar la
seguridad de los datos.

Implementar funciones de seguridad como la deteccion de intrusiones para evitar la
pirateria, un ataque de denegacion de servicio o un ataque de ransomware.

Plan de respuesta a incidentes en caso de filtracion de datos.

Configuracion de la red WiFi en base a los parametros proporcionados por el cliente, que
puede incluir establecer limites de velocidad y descarga de datos o bloquear el acceso a
sitios web.

Autenticar a los usuarios en la red y garantizar que no tenga acceso personal no
autorizado, con reglas de acceso diferencial para el personal y también para los
invitados del negocio.

Un negocio de hospitalidad puede proporcionar acceso WiFi aislado para el personal,
WiFi béasico gratuito a Internet para los huéspedes y cobrar por WiFi de alta velocidad
para invitados.

Supervisar los componentes de la red en busca de fallas (puntos de acceso inalambrico,
etc.) con alarma e iniciar un proceso para reemplazar rapidamente el producto
defectuoso.

Probar la red para asegurarse de que no se hayan conectado productos en bruto
(enrutadores inalambricos, etc.).

Elimine los cambios de configuracion de cualquier dispositivo de la red, por ejemplo,
cambie el SSID de un punto de acceso inalambrico.

Capacitacion de usuarios para el personal que accedera a la red.

Gestion en la nube que permite al proveedor de Managed WiFi proporcionar cobertura
de soporte 24/7/365 para el cliente.

Monitoreo y reporte del desempefio de la red para informar al cliente de cualquier
situaciéon que pueda causar un problema y requiera mantenimiento.

La actualizacién y expansion del disefio y la instalacion de la red para cumplir con los
requisitos de crecimiento del cliente se puede realizar rapidamente ya que el proveedor
de Wi-Fi administrado tendra un stock de materiales.

Es posible que los servicios WiFi gestionados estén repartidos entre varios proveedores, por
ejemplo:
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o Proveedor 1: disefa la infraestructura y prepara el estudio del sitio para indicar donde se
instalaran los puntos de acceso inalambrico.

e Proveedor 2: instala la infraestructura siguiendo el disefio de la red y verifica que la red
sea funcional segun las especificaciones.

e Proveedor 3: Opera la red, establece y administra las reglas de autenticacién, monitorea
los accesos de los usuarios y monitorea los dispositivos en busca de fallas.

El WiFi administrado tiene varios beneficios para el cliente:

e Acceso a expertos en WiFi que mejoraran la calidad y las operaciones de la red y
asumiran la responsabilidad del rendimiento de la red, cumpliendo los objetivos
comerciales y mejorando la gestion de costos.

¢ Rendimiento mejorado de la red a través de la gestidn del circuito de datos.

e Seguridad mejorada para proteger los datos comerciales con un riesgo reducido de
ataque.

e Mejor soporte al usuario que conduce a mejoras en la eficiencia del lugar de trabajo.
e Menor tiempo de inactividad cuando se produce un problema de red WiFi.
e Eliminar los errores de disefio de la red reducira el costo de propiedad de la red.

e Sila empresa ofrece Wi-Fi para los huéspedes, como un hotel, mejorar el rendimiento de
Wi-Fi de los huéspedes generara mejores criticas.

Existen desventajas al implementar WiFi administrado con un proveedor externo.

o El cliente pierde parte del control del entorno de la red, ya que ahora se subcontrata a un
proveedor externo.

o El costo de instalacién y/u operacién de la red puede ser mas alto que el de una solucion
interna; sin embargo, el costo mas alto se traducira en ahorros de costos con mejor
seguridad de datos, mayor confiabilidad con menos tiempo de inactividad y mayor
eficiencia del personal a través de la educacién y la capacitacion.

Los productos de Guest Internet tienen las caracteristicas que los MSP y los departamentos de
Tl necesitan para brindar un servicio WiFi administrado y muchos MSP instalan productos de
Guest Internet en las ubicaciones de sus clientes para brindar el servicio WiFi administrado.

¢ Qué es la banda ancha movil?

Una banda ancha mévil es un servicio de Internet inalambrico que se brinda en areas publicas
como un servicio gratuito o de pago. El servicio de banda ancha movil se proporciona mediante
una conexion inalambrica, denominada WiFi.

El WiFi de banda ancha mdvil proporciona una conexién inalambrica para dispositivos maviles;
teléfonos inteligentes y tabletas, y lo utilizan personas que se encuentran en un lugar por un
periodo corto de tiempo, como un aeropuerto o un hotel.

A continuacién se enumeran algunos ejemplos de banda ancha movil en areas publicas.
e Parques y campamentos municipales y estatales, estadios deportivos municipales.
e Oficinas municipales que se abren al publico.
o WiFi municipal en las areas publicas de pueblos, localidades y ciudades.

A continuacién se enumeran algunos ejemplos de servicios de banda ancha movil
proporcionados por empresas.
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e Parques y campamentos para vehiculos recreativos.

o Aeropuertos.

e Cibercafés, restaurantes, cafeterias, tiendas minoristas.

e Moteles, hoteles y resorts.

o Eventos deportivos, juegos de equipo, clubes deportivos y gimnasios.
e Centros comerciales.

e Marinas.

e Escuelas y colegios.

e Iglesias.

o Ferias.

En algunos casos, el servicio de banda ancha movil se proporciona sin cargo, ya que forma parte
de los servicios que las empresas prestan al publico. Los hoteles y moteles ofrecen acceso
gratuito a Internet y los huéspedes esperan tener WiFi gratis.

Algunos proveedores de Internet de banda ancha movil cobran una tarifa por el uso de Internet
WiFi; este es el caso de muchos aeropuertos, especialmente los aeropuertos internacionales.

Hay situaciones en las que el servicio de banda ancha movil es gratuito y de pago. Un ejemplo
de esto son los hoteles donde se ofrece WiFi gratuito a los huéspedes a una velocidad de
descarga y carga lenta. Si el huésped desea velocidades de carga y descarga mas rapidas,
entonces el huésped puede comprar el servicio rapido con una tarjeta de crédito.

Un usuario de banda ancha maévil siempre debe recordar que usar un servicio publico de banda
ancha tiene riesgos y el usuario siempre debe realizar conexiones encriptadas a sitios web
(https: //) o bien instalar un software VPN confiable antes de usar un servicio de banda ancha
movil.

¢ Qué hace un Gateway?

Un gateway es un dispositivo que proporciona control de acceso que permite al usuario
conectarse a Internet si el usuario cumple con los criterios programados. El control de acceso
incluye autenticacién, autorizacion y contabilidad de un usuario de red cableada o inaldmbrica
para acceder a una red externa.

El Gateway tiene diferentes tipos de métodos de acceso que se seleccionan de acuerdo con los
requisitos del negocio para controlar quién tiene acceso a la red:

e El usuario acepta los términos y condiciones de uso
e El negocio proporciona un cddigo (pago o gratuito) al usuario

e El usuario proporciona informacion personal (por ejemplo: nombre, nimero de teléfono,
direccion de email ...) para conectarse a Internet

También es posible combinar algunas de estas opciones. Por ejemplo: proporcionar una Internet
gratuita y lenta, y luego cobrar por un acceso a Internet de alta velocidad.

El Gateway puede controlar la velocidad de descarga de cada usuario. Esto es necesario para
que el ancho de banda (la cantidad de datos que se pueden transportar de un punto a otro en
un periodo de tiempo dado, generalmente un segundo) disponible desde el proveedor DSL o de
cable se pueda compartir por igual entre todos los usuarios.
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El Gateway tiene muchas otras caracteristicas que ayudan al proprietario del negocio proveer a
los usuarios un buen servicio confiable de Internet, mientras asegurando de que el negocio no se
ponga enriesgo. Algunas caracteristicas son:

e Limitar el numero de bytes de datos que un usuario puede descargar
e Cobar al usuario por el uso de Internet a través de PayPal o tarjeta de crédito/débito

e Monitorizar de uso del Hotspot con informes sobre usuarios conectados, uso y
facturacion

e Generacién de cddigos
e Configurar el hotspot para que esté disponible durante determinadas horas

e Pagina de acceso personalizada, la primera cosa que el usuario ve al conectarse a
Internet

o El Gateway puede enviar un email al propietario del hotspot con informes, notificaciones
e informacion de los usuarios

o El Gateway puede tener un firewall que impide que cualquier usuario del Hotspot se
conecte a las computadoras de la empresa para evitar a los hackers

o El Gateway puede bloquear usuarios que abusan del servicio y permitir que los
dispositivos aprobados se conecten directamente a Internet

o El Gateway puede tener una impresora conectada que imprime cddigos en los tickets

Ademas de las caracteristicas enumeradas anteriormente, el Gateway también puede tener
gestion en la nube.

La gestion en la nube es una herramienta que permite que uno o varios Gateways se gestionen a
través del servicio en la nube. Esto es muy util para dos situaciones:

¢ Cuando una cadena de negocio tiene muchas ubicaciones que proporcionan Internet Wi-
Fi para visitantes, todos los gateways instalados pueden ser administrados por un
miembro del equipo de una instalacion central de Tl

e Cuando un negocio utiliza un proveedor de servicios de IT para hacer cargo de todos los
problemas de IT.

¢Cuales son los peligros de proporcionar acceso a Internet para los visitantes?

La mayoria de los negocios minoristas tienen un Punto de Ventas (PoS) en las instalaciones y
muchos propietarios de negocios son conscientes del peligro de ser hackeado que puede ocurrir
si el PoS esta conectado directamente a Internet sin la proteccion de un firewall. Sin embargo,
hay otros riesgos de tener el PoS hackeado que el propietario del negocio puede no ser
consciente. Una situacién puede ocurrir cuando el negocio ofrece acceso a Internet Wi-Fi a los
usuarios.

Al conectar una unidad Wi-Fi directamente a la misma red que el PoS, cualquier usuario del Wi-
Fi publico puede acceder al PoS. Un ladrén de tarjetas de crédito con experiencia puede robar la
informacion de tarjetas de crédito del PoS en pocos minutos, sin necesidad de entrar en el
recinto.

Los proprietarios de negocios deben ser conscientes de que una unidad Wi-Fi nunca debe
conectarse directamente a la red PoS. Las reglas de la compaiiia de tarjetas de crédito (PClI
DSS) requieren que una unidad Wi-Fi publica esté conectada mediante uno de los dos métodos
siguientes:
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1. Launidad Wi-Fi debe estar conectada a un segundo circuito independiente de Internet
(DSL), o

2. Launidad Wi-Fi solo debe conectarse a la red PoS a través de un segundo firewall

¢ Como eliminar los riesgos al instalar un Hotspot Wi-Fi para visitantes?

Al proporcionar una conexion Wi-Fi abierta, el propietario del negocio también esta expuesto a
riesgos, ademas de los de tener la informacién de la tarjeta de crédito robada del Punto de
Ventas.

El Wi-Fi publico puede ser utilizado para compartir material protegido por derechos de autor y
cuando esto ocurre, el propietario del negocio recibira un Aviso DMCA del ISP, advirtiendo que
se debe suspender el intercambio ilegal de archivos, o el servicio de Internet se desconectara. El
minorista que depende del servicio de Internet para procesar tarjetas de crédito, no podra
procesar los pagos.

El servicio publico de Internet Wi-Fi puede ser abusado de otras maneras. Los usuarios pueden
ocupar las mesas de un café mientras usan el servicio gratuito, sin comprar productos,
reduciendo asi la rentabilidad del negocio. Los usuarios también pueden descargar archivos muy
grandes (por ejemplo, videos), lo que resultara en otros usuarios recibiendo un servicio Wi-Fi
muy lento y creando un retraso para procesar tarjetas de crédito, lo que ralentizara el proceso de
pago. Otra reduccion de rentabilidad.

Un Internet Hotspot Gateway resolvera los problemas de Wi-Fi del negocio. El gateway tiene un
firewall (un sistema de seguridad de red disefiado para evitar el acceso no autorizado desde o
hasta una red privada) que impide que los usuarios del Wi-Fi accendan al PoS y otras
computadoras del negocio.

El gateway también tiene mecanismos de control que impiden el intercambio ilegal de archivos, y
también evita que cualquier usuario utilice toda la capacidad de ancho de banda disponible.

El gateway también puede limitar el tiempo que un usuario puede conectarse a Internet, evitando
que un café o restaurante sea ocupado por usuarios que no estan consumiendo. El gateway
puede proporcionar un codigo por limite de tiempo a cada usuario en el caja del negocio.

¢Por qué elegir Guest Internet?

Guest Internet es lider en el mercado de Internet Hotspot Gateway con control de contenido.
Nuestro Internet Hotspot Gateway de bajo costo no tiene costos adicionales o tasas mensuales y
ofrece lo siguiente:

e Soporte vitalicio gratuito
e La capacidad de administrar completamente el acceso publico a Internet:

o Diferentes tipos de acceso (acordando con los términos y condiciones de uso, usando
direccion de email, usando un cddigo e via medios sociales)

o Establecer limites para todos los usuarios o para cédigos individuales: limite de tiempo,
limite de velocidad y limite de datos

e Administracion de las unidades de forma remota con el servicio gratuito GIS Cloud

e Mostrar para los clientes una pagina de acceso personalizada con contenido
promocional

e Cobrar por el acceso

e Recopilar datos de los clientes para marketing
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Hacemos que el punto de acceso Wi-Fi funcione mejor
Agrega nuestra puerta de enlace de punto de acceso para mejorar tu punto de acceso Wi-Fi:
¢ Instalacion plug & play con asistente facil de usar
e Muestra una pagina de inicio de sesion con tu logo y anuncios.
e Requiere el uso de cddigos de inicio de sesion individuales o grupales
o Tarjeta de crédito y facturacién y reportes de PayPal.
e Cortafuegos incorporado
o Descargas ilegales y sitios web pueden ser bloqueados
e El control de velocidad comparte el ancho de banda
e El acceso puede ser bloqueado fuera del horario comercial
e Sin cargos extra o cuotas mensuales

Ofrecemos una manera muy sencilla y econémica de agregar funciones importantes para
cualquier punto de acceso Wi-Fi.

Hacemos una gama de productos: desde un producto de 25 usuarios para un bar o restaurante,
hasta un producto de mas de 2000 usuarios adecuado para un gran resort.

Las caracteristicas del producto han sido disefiadas para proteger su negocio de las
consecuencias del robo de datos y para brindar a sus huéspedes vy visitantes un excelente
servicio de Internet.

Nuestros productos tienen un gran sentido financiero: los productos de bajo costo le garantizan
un rapido retorno de la inversion.

Instalacién plug and play

Nuestros productos no requieren un especialista en computacion para instalarlos. Con el
asistente de configuracion facil de seguir, cualquier persona que maneja un negocio ya tiene las
habilidades requeridas.

10,000 cédigos de acceso

Se pueden generar hasta 10,000 cédigos
de acceso al mismo tiempo. Cuando los
cédigos de acceso expiran, se pueden
generar nuevos cédigos. Los cddigos de
acceso tienen muchas caracteristicas /
limites, como la duracién, el usuario unico
/ multiple por cédigo y las velocidades de
descarga / carga.

Please enter the code
58YH1BC
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Facturacién y reporte de tarjetas de crédito.

La facturacion de la tarjeta de crédito se puede configurar para puntos de acceso comerciales.
Se requiere una cuenta de PayPal y la informacién de la cuenta debe ingresarse durante el
proceso de configuracion. Todos los pagos van directamente a su cuenta de PayPal.

Las descargas ilegales estan bloqueadas

Algunos invitados y visitantes tienen instalado software para compartir archivos en sus
computadoras. Cuando los archivos tienen derechos de autor (musica, MP3 o videos), compartir
archivos es ilegal. El intercambio de archivos puede ser identificado por organizaciones como la
RIAA que luego demandan a los clientes de DSL. Nuestros productos de mayor rendimiento
bloquean el uso compartido de archivos para evitar que el operador de Hotspot corra el riesgo de
desconexion y demandas de DSL.

Muy facil de usar

Conecte el producto a su enrutador o cable médem y luego conecte una computadora al
producto. Simplemente responda las preguntas que aparecen en la pantalla en el asistente de
configuracion:

@ Guest Internet Solutions  G1S-R10 N

Demo

&
i

Asistente Wizard ~
Asistente de Configuracion Wizard

Este asistente wizard solo aparecera la primera vez que se inicia esta unidad. El asistente wizard te
permite configurar la pagina de login que se muestra a tus clientes. Completa la informacion que se
solicita, si no deseas proporcionar un elemento de informacion, deja el campo en blanco.

Por favor, selecciona el idioma que deseas usar:

7

= El‘lg”Sh
Estatus ~ = Espaiio

Después de que se complete el proceso de configuracion, tus clientes veran tu pagina de login
personalizada cada vez que accedan a Internet.

Administracién -

Configuracion v

Los pasos para el proceso de configuracion se muestran a continuacion:

n L 4 Probar Configurar _
INICIO Acceso los Personalizar Contol FIN DE
DE LA > a > ajustes = laPagina = de > LA
CONFIG. del Hot de Login Acceso CONFIG.
Internet Soot
po

Probar Acceso a Internet

El asistente comprueba su conexién a Internet y luego crea su pagina de inicio de sesion
personalizada y selecciona las funciones correctas para su negocio.

Ahora tiene un punto de acceso Wi-Fi para proporcionar Internet a sus invitados.
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Pagina de inicio de sesion: uso para publicidad.

Doce paginas de inicio de sesion diferentes ya estan instaladas en todos nuestros productos.
Ademas, puede cargar su propia foto de fondo o disefiar una pagina de inicio de sesién con
publicidad en HTML. Promocione ofertas especiales para aumentar las ventas o proporcione un
cupdn de descuento para alentar las visitas de regreso. Lea mas acerca de las paginas de inicio
de sesion

El control de velocidad comparte el ancho de banda

Uno de los problemas con los puntos de acceso Wi-Fi es que algunos huéspedes abusan del
servicio al descargar archivos muy grandes. Esto ralentiza el acceso a Internet para todos los
demas huéspedes, y también para las computadoras de negocios si se utiliza una conexion DSL
o por cable para todos los servicios. Nuestro control de velocidad garantiza que cada huésped
reciba una parte justa del ancho de banda total disponible e impide que cualquiera que
descargue un archivo grande ralentice el servicio de Internet para otros huéspedes.

Cortafuegos incorporado

Todos nuestros productos tienen un firewall que impide que los usuarios de puntos de acceso
Wi-Fi accedan a cualquier computadora que esté conectada al mismo DSL o cable. El firewall
evita que un pirateado obtenga acceso a un terminal de Punto de Venta (PoS) para evitar el robo
de informacion de tarjetas de crédito. Todos nuestros productos cumplen con los requisitos de la
industria de tarjetas de crédito PCI DSS.

Los sitios web pueden ser bloqueados

Nuestros productos tienen una caracteristica llamada filtrado de contenido. Esto bloquea el
acceso a sitios web pornograficos y similares, lo que garantiza que la navegacion web sea apta
para familias. Ademas de actuar como control parental, el filtrado de contenido evita que
cualquier persona vea sitios web desagradables en lugares publicos. El filtrado de contenido
garantiza que no recibira ninguna queja de los huéspedes que se hayan sentido ofendidos por el
servicio de punto de acceso Wi-Fi.

Nuevas funciones que se incluiran con esta generacién de software

Nuestros clientes han solicitado las nuevas funciones que se enumeran a continuacion y se
introduciran durante el primer y segundo trimestre de 2022.

Las paginas de administracion de Guest Internet y las paginas de inicio de sesion ahora
responden y se adaptan a cualquier tamafio de pantalla, desde un teléfono mévil pequefio hasta
una computadora de escritorio grande.

Los cddigos de acceso ahora pueden tener la fecha y hora de inicio especificadas.

Envie mensajes de correo electrénico a través de la nube. Los usuarios han tenido problemas
con el servicio SMTP y el uso de Gmail. Se ha agregado un servicio de mensajeria en la nube
para enviar facilmente correos electrénicos de puerta de enlace.

Roaming entre puntos de acceso: las direcciones MAC de los usuarios se compartiran entre las
puertas de enlace de modo que después de que un usuario inicie sesion en una puerta de
enlace, ese usuario permanecera conectado en otras puertas de enlace.

Configuracion de VLAN en los puertos LAN: el etiquetado VLAN se agregara a los puertos LAN.
El prop6sito principal es permitir que los invitados y el personal compartan los mismos puntos de
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acceso inalambrico (AP), siempre que los AP puedan admitir SSID duplicados en una VLAN
diferente. Los invitados seran dirigidos a la pagina de inicio de sesidn, mientras que el personal
evitara la puerta de enlace.

Configuracion de velocidad maxima en cada puerto LAN: para la division de la velocidad, por
ejemplo, 1 Gb / s entra en la WAN, luego configure LAN1 en 800 Mb / s como maximo para
invitados y LAN2 en 200 Mb / s como maximo para el area de conferencias para garantizar el
ancho de banda para cada area. . Se agregara una nueva configuracion de velocidad maxima de
LAN a la configuracion del puerto LAN.

Alta disponibilidad. Instale dos productos GIS y tenga conmutacién por error si falla un producto:
Implementado usando la nube donde la nube puede compartir configuraciones e inicios de
sesion.

Soporte PMS: implementacion de una APl REST (https://restfulapi.net/) como parte de los
servicios en la nube como formato API estandar para la integracion PMS. Esta implementacién
tendréa las mismas caracteristicas que la implementacion http actual, pero a través de la nube, no
a través de la puerta de enlace como con la API actual.

Vea una demostracion del firmware de nueva generacién aqui: https://demo.guest-
internet.com/admin/

Funciones eliminadas de esta generacion de software

El inicio de sesion en redes sociales mediante Facebook se ha eliminado de esta generacion de
software por dos razones. Primero, la funcion utiliza la APl de Hotspot de Facebook y Facebook
hizo cambios para aumentar la seguridad de la API, lo que hizo que la funcién fuera muy dificil
de usar, nuestros nuevos clientes tuvieron que comprar un nombre de dominio y un certificado
de seguridad y crear un sitio web para usar la funcion. En segundo lugar, incluso cuando
nuestros clientes siguieron las nuevas reglas de la API de Facebook, Facebook pudo bloquear y
bloqueé el acceso a la API segun lo determinado por su algoritmo automatizado por una razoén
de abuso no declarada, sin ningun medio de recurso.

Los correos electronicos ahora se envian usando el servidor SMTP del ISP o usando el servicio
GIS Cloud. Los métodos de transmision de correo electrénico que utilizan Gmail, Yahoo, AOL,
Hotmail y Outlook se han eliminado debido a los crecientes requisitos de seguridad de estos
servicios, lo que genera frustracion para nuestros clientes.
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Productos

Productos de puerta de enlace inalambrica GIS

GIS-K1 GIS-K3 GIS-K5 GIS-K7

Funciones basicas de GIS o o . .
Recopilacion de datos del cliente . . . .
Cortafuegos compatible con PCI . . . .
PayPal® y facturaciéon con tarjeta de crédito o o o o
Internet por ficha o o o .
Gestion de la nube GRATIS o o o .
Instalacion interior o o

Instalacion al aire libre N °
Tipo de antena omnidireccional . . .
Tipo de antena direccional o

Alimentacioén por Ethernet (PoE) o . .
Puerto WAN 10/100 o . o o
Puerto(s) LAN 10/100 4 1 1 0
Tecnologia inaldmbrica (WiFI) 11n 11n 11n 11n
Velocidad de datos inalambrica (WiFI) 300Mb/s 300Mb/s 300Mb/s 300Mb/s
Limite de usuarios ** ninguno ninguno ninguno ninguno
Rendimiento (Mbps) *** 50 75 75 75

** No hay limites en el nimero de usuarios, pero la capacidad del usuario depende del tipo y la
cantidad de trafico de usuarios, el ancho de banda de backhaul y las opciones de puerta de
enlace.

*** El rendimiento depende de la infraestructura de red, el ancho de banda de backhaul y las
opciones de puerta de enlace.

Copyright (c) Fire4 Systems Inc., 2005 a 2025. Todos los derechos reservados. 15



Guest Internet Documentacion de Productos

GIS productos de puerta de enlace inalambrica

@ Guest Internet

Producto

Rango

Foto

Ficha de datos

GIS-K1

Inalambrico

https://guest-
internet.com/GIS-
K1_product_page.php

GIS-K3

Inalambrico

https://guest-
internet.com/GIS-
K3_product_page.php

GIS-K5

Inalambrico

€ Guestinternet

https://guest-
internet.com/GIS-
K5_product_page.php

GIS-K7

Inalambrico

https://guest-
internet.com/GIS-
K7_product_page.php
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Productos GIS Ethernet Gateway y PRO Gateway

Gateways Ethernet Gateways PRO

A

A

' 4 . £

N

GIS-R2 GIS-R4 GIS-R6 GIS-R10 GIS-R20 GIS-R40

Caracteristica principal de GIS o . o o
Recopilacion de datos del cliente o . o o
Firewall avanzado o o o

PayPal® y facturacion con tarjeta de

. ° ° ° ° °
crédito
Internet por ficha o . .
Gestion de la nube GRATIS . . . . . .
Montable en rack (1U) o o o .
32bit 32bit 32bit 64bit 64bit 64 bit
Arquitectura del procesador
2-core 2-core 2-core 2-core 2-core 4-core
Equilibrio de carga / conmutacion por 1 1 > > 2 4
error de puertos WAN Gb
Puertos LAN Gb 4 4 3 4 4 2
Limite de usuarios ** ninguno niNnguno NiNguNo NniNguNo niNguno hinguno
Rendimiento (Mbps) *** 100 150 200 400 600 800

** No hay limites en el nimero de usuarios, pero la capacidad del usuario depende del tipo y la

cantidad de trafico de usuarios, el ancho de banda de backhaul y las opciones de puerta de

enlace.

*** El rendimiento depende de la infraestructura de red, el ancho de banda de backhaul y las

opciones de puerta de enlace.
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GIS Ethernet Hotspot Gateway Product Links

Guest Internet

Managed WiFi

Producto

Rango

Foto

Ficha de datos

GIS-R2

Ethernet

https://guest-
internet.com/GIS-
R2_product_page.php

GIS-R4

Ethernet

https://guest-
internet.com/GIS-
R4 _product_page.php

GIS-R6

Ethernet

https://guest-
internet.com/GIS-
R6_product_page.php

GIS High Performance Enterprise (PRO) Ethernet Hotspot Gateway Product Links

Producto

Rango

Foto

Ficha de datos

GIS-R10

Pro

https://guest-
internet.com/GIS-
R10_product_page.php

GIS-R20

Pro

https://guest-
internet.com/GIS-
R20_product_page.php

GIS-R40

Pro

https://guest-
internet.com/GIS-
R40_product_page.php
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@ Guest Internet

Caracteristicas
inalambricas GIS

Funcionalidad principal:

Asistente Plug and Play

Pagina de inicio de sesién personalizada
Autenticacion

Internet por Ficha

Editor de exencién de responsabilidad
Generacion de codigo de acceso
Filtrado de contenido

Control de Ancho de Banda
Cortafuegos basico

Informes de uso y facturacion

Filtro de URL

filtro MAC

API de cédigo de acceso

Puerto(s) Ethernet 10/100

Punto de acceso inalambrico, 11n 300Mb/s

Copyright (c) Fire4 Systems Inc., 2005 a 2025. Todos los derechos reservados.
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@ Guest Internet

Puerta de enlace de punto de acceso inalambrico GIS-K1

El GIS-K1 es un potente punto de acceso
inalambrico de largo alcance para
instalaciones en interiores y tiene antenas
omnidireccionales para 2x2 MIMO con
capacidad de 300Mb / s.

El puerto WAN GIS-K1 Hotspot Gateway se
conecta al enrutador de su ISP y proporciona
acceso controlado a Internet para un nimero
ilimitado de invitados.

El GIS-K1 puede tener puntos de acceso
inalambricos adicionales y computadoras con
cable conectadas a los cuatro puertos LAN.

El Hotspot Gateway GIS-K1 le permite
compartir de forma segura su conexion a
Internet con sus invitados.

Las caracteristicas incluyen mostrar una
pagina de inicio de sesion personalizada,
capturar datos de usuario para marketing y
administrar usuarios con una variedad de
herramientas poderosas. Puede elegir cémo
desea proporcionar acceso a Internet.

Los controles de ancho de banda para
mejorar la calidad del servicio (QoS) en la
unidad se pueden habilitar para limitar la
velocidad de carga y descarga del usuario,
distribuyendo el ancho de banda disponible de
manera uniforme entre los usuarios. También
puede establecer limites de tiempo y datos
por usuario desde cualquier dispositivo
conectado a su red.

El GIS-K1 tiene la funcion de disefio e
impresion de cupones que es muy popular
entre los clientes de América Latina que
instalan sitios de Internet-por-ficha.

El GIS-K1 Hotspot Gateway es una instalacion
sencilla plug and play, que no requiere
conocimientos técnicos especializados.

La pagina de inicio de sesion permitira a sus
invitados acceder a Internet mediante uno de
los siguientes métodos:

g@s\\"&

e:\«,\

I g o

e Acceso abierto: no hay pagina de inicio de sesion pero se aplican reglas de firewall

e Acepta los términos y condiciones

e Inicie sesion con un cédigo de inicio de sesidn generado previamente

e Proporcione la direccion de correo electronico y otra informacion.

e Comprar acceso con tarjeta de crédito

o Acceso de 2 niveles: velocidad lenta gratuita + compra de alta velocidad
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@ Guest Internet

Puerta de enlace de punto de acceso inalambrico GIS-K3

The GIS-K3 is a powerful long-range El GIS-K3
es un potente punto de acceso inalambrico de
largo alcance para instalaciones forastero vy
tiene antena direccionale para 2x2 MIMO con
capacidad de 300Mb / s.

El puerto WAN GIS-K3 Hotspot Gateway se
conecta al enrutador de su ISP y proporciona
acceso controlado a Internet para un numero
ilimitado de invitados.

El GIS-K3 puede tener puntos de acceso
inalambricos adicionales y computadoras con
cable conectadas a los cuatro puertos LAN.

El Hotspot Gateway GIS-K3 le permite compartir
de forma segura su conexion a Internet con sus
invitados.

Las caracteristicas incluyen mostrar una pagina
de inicio de sesion personalizada, capturar
datos de usuario para marketing y administrar
usuarios con una variedad de herramientas
poderosas. Puede elegir como desea
proporcionar acceso a Internet.

Los controles de ancho de banda para mejorar
la calidad del servicio (QoS) en la unidad se
pueden habilitar para limitar la velocidad de
carga y descarga del usuario, distribuyendo el
ancho de banda disponible de manera uniforme
entre los usuarios. También puede establecer
limites de tiempo y datos por usuario desde
cualquier dispositivo conectado a su red.

El GIS-K3 tiene la funcién de disefio e impresién
de cupones que es muy popular entre los
clientes de América Latina que instalan sitios de
Internet-por-ficha.

El GIS-K3 Hotspot Gateway es una instalacién
sencilla plug and play, que no requiere
conocimientos técnicos especializados.

La pagina de inicio de sesién permitira a sus
invitados acceder a Internet mediante uno de los
siguientes métodos:

=

13

0

Hotspot

0 Guest Internet

e Acceso abierto: no hay pagina de inicio de sesion pero se aplican reglas de firewall

e Acepta los términos y condiciones

e Inicie sesion con un cédigo de inicio de sesidn generado previamente

e Proporcione la direccion de correo electronico y otra informacion.

e Comprar acceso con tarjeta de crédito

o Acceso de 2 niveles: velocidad lenta gratuita + compra de alta velocidad
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Puerta de enlace de punto de acceso inalambrico GIS-K5

El GIS-K5 es un potente punto de acceso
inalambrico de largo alcance para
instalaciones en interiores y tiene antena
omnidireccionale para 2x2 MIMO con
capacidad de 300Mb / s.

El puerto WAN GIS-K5 Hotspot Gateway se
conecta al enrutador de su ISP y proporciona
acceso controlado a Internet para un nimero
ilimitado de invitados.

El GIS-K5 puede tener puntos de acceso

inalambricos adicionales y computadoras con

cable conectadas a los cuatro puertos LAN.

El Hotspot Gateway GIS-K5 le permite @Gueﬂ I“temet
compartir de forma segura su conexion a

Internet con sus invitados.

Las caracteristicas incluyen mostrar una
pagina de inicio de sesion personalizada,
capturar datos de usuario para marketing y
administrar usuarios con una variedad de
herramientas poderosas. Puede elegir cémo
desea proporcionar acceso a Internet.

Los controles de ancho de banda para
mejorar la calidad del servicio (QoS) en la
unidad se pueden habilitar para limitar la
velocidad de carga y descarga del usuario,
distribuyendo el ancho de banda disponible de
manera uniforme entre los usuarios. También
puede establecer limites de tiempo y datos : e
por usuario desde cualquier dispositivo
conectado a su red.

El GIS-K5 tiene la funcion de disefio e
impresion de cupones que es muy popular
entre los clientes de América Latina que
instalan sitios de Internet-por-ficha.

El GIS-K5 Hotspot Gateway es una instalacion
sencilla plug and play, que no requiere
conocimientos técnicos especializados. e =

La pagina de inicio de sesion permitira a sus
invitados acceder a Internet mediante uno de
los siguientes métodos:

e Acceso abierto: no hay pagina de inicio de sesion pero se aplican reglas de firewall
e Acepta los términos y condiciones

e Inicie sesion con un cédigo de inicio de sesidn generado previamente

e Proporcione la direccion de correo electronico y otra informacion.

e Comprar acceso con tarjeta de crédito

o Acceso de 2 niveles: velocidad lenta gratuita + compra de alta velocidad
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El GIS-K7 es un potente punto de acceso inalambrico
de largo alcance para instalaciones forastero y tiene
antenas omnidireccionales para 2x2 MIMO con
capacidad de 300Mb / s.

El puerto WAN GIS-K7 Hotspot Gateway se conecta al
enrutador de su ISP y proporciona acceso controlado a
Internet para un numero ilimitado de invitados.

El GIS-K7 puede tener puntos de acceso inaldmbricos
adicionales y computadoras con cable conectadas a los
cuatro puertos LAN.

El Hotspot Gateway GIS-K7 le permite compartir de
forma segura su conexion a Internet con sus invitados.

Las caracteristicas incluyen mostrar una pagina de inicio
de sesion personalizada, capturar datos de usuario para
marketing y administrar usuarios con una variedad de
herramientas poderosas. Puede elegir como desea
proporcionar acceso a Internet.

Los controles de ancho de banda para mejorar la
calidad del servicio (QoS) en la unidad se pueden
habilitar para limitar la velocidad de carga y descarga
del usuario, distribuyendo el ancho de banda disponible
de manera uniforme entre los usuarios. También puede
establecer limites de tiempo y datos por usuario desde
cualquier dispositivo conectado a su red.

El GIS-K7 tiene la funcién de disefio e impresiéon de
cupones que es muy popular entre los clientes de
Ameérica Latina que instalan sitios de Internet-por-ficha.

El GIS-K7 Hotspot Gateway es una instalacién sencilla
plug and play, que no requiere conocimientos técnicos
especializados.

La pagina de inicio de sesion permitira a sus invitados
acceder a Internet mediante uno de los siguientes
métodos:

e Acceso abierto: no hay pagina de inicio de
sesion pero se aplican reglas de firewall

e Acepta los términos y condiciones

e Inicie sesién con un cédigo de inicio de sesion
generado previamente

e Proporcione la direccion de correo electrénico y
otra informacion.

e Comprar acceso con tarjeta de crédito

e Acceso de 2 niveles: velocidad lenta gratuita +
compra de alta velocidad

@ Guest Internet

Puerta de enlace de punto de acceso inalambrico GIS-K7

NiFi Hotspo!
e Buest Inter

] [

e
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@ Guest Internet

Rango de Ethernet
GIS

Funcionalidad principal:

Asistente Plug and Play

Pagina de inicio de sesién personalizada
Autenticacion

Internet por Ficha

Editor de exencién de responsabilidad

Generacion de codigo de acceso

Filtrado de contenido

Control de Ancho de Banda

Cortafuegos

Informes de uso y facturacion

Facturaciéon con PayPal® y tarjeta de crédito (excepto GIS-R2)
Filtro de URL

filtro MAC

Copia de seguridad / restauracion de la configuracion

API de cédigo de acceso
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Puerta de enlace de punto de acceso Ethernet GIS-R2

El GIS-R2 es una puerta de enlace de procesador dual de alto rendimiento con un rendimiento
de 100 Mb /s

El GIS-R2 Hotspot Gateway se conecta a su enrutador actual y brinda acceso controlado a
Internet para un numero ilimitado de invitados.

El GIS-R2 funciona con todo tipo de dispositivos conectados a Internet, incluidos los puntos de
acceso inalambricos y las computadoras con cable.

El Hotspot Gateway GIS-R2 le permite compartir de forma segura su conexién a Internet con sus
invitados.

Las caracteristicas principales incluyen mostrar una pagina de inicio de sesion personalizada,
capturar datos de usuario para marketing y administrar usuarios con una variedad de
herramientas poderosas. Puede elegir como desea proporcionar acceso a Internet.

Los controles de ancho de banda para mejorar la calidad del servicio (QoS) en la unidad se
pueden habilitar para limitar la velocidad de carga y descarga del usuario, distribuyendo el ancho
de banda disponible de manera uniforme entre los usuarios. También puede establecer limites
de tiempo y datos por usuario desde cualquier dispositivo conectado a su red.

El GIS-R2 Hotspot Gateway es una instalacién simple plug and play, que no requiere
conocimientos especializados.

La pagina de inicio de sesién permitird a sus invitados acceder a Internet mediante los siguientes
métodos:

e Proporcionar direccidn de correo electronico y otra informacion

e Inicie sesion con un cédigo de inicio de sesidn generado previamente
e Acepta los términos y condiciones ... 0 acceso abierto

e Documentacion

e Ficha de datos

¢ Inicio rapido
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Puerta de enlace de punto de acceso GIS-R4

El GIS-R2 es una puerta de enlace de procesador dual de alto rendimiento con un rendimiento
de 150 Mb / s

El GIS-R4 Hotspot Gateway se conecta a su enrutador actual y brinda acceso controlado a
Internet para un numero ilimitado de invitados.

El GIS-R4 funciona con todo tipo de dispositivos conectados a Internet, incluidos los puntos de
acceso inalambricos y las computadoras con cable.

El Hotspot Gateway GIS-R4 le permite compartir de forma segura su conexién a Internet con sus
invitados.

Las caracteristicas principales incluyen mostrar una pagina de inicio de sesion personalizada,
capturar datos de usuario para marketing y administrar usuarios con una variedad de
herramientas poderosas. Puede elegir como desea proporcionar acceso a Internet.

Los controles de ancho de banda para mejorar la calidad del servicio (QoS) en la unidad se
pueden habilitar para limitar la velocidad de carga y descarga del usuario, distribuyendo el ancho
de banda disponible de manera uniforme entre los usuarios. También puede establecer limites
de tiempo y datos por usuario desde cualquier dispositivo conectado a su red.

El GIS-R4 Hotspot Gateway es una instalacién simple plug and play, que no requiere
conocimientos especializados.

La pagina de inicio de sesién permitird a sus invitados acceder a Internet mediante los siguientes
métodos:

e Proporcionar direccién de correo electrénico y otra informacion

e Inicie sesion con un coédigo de inicio de sesidn generado previamente
e Facturacion automatica del acceso a Internet

e Acepta los términos y condiciones

e Acceso abierto
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GIS-R6 Internet Hotspot Gateway " 3

Puerta de enlace de punto de acceso GIS-R6

El GIS-R6 es un gateway de doble procesador de alto rendimiento con un rendimiento de 200Mb
/s.

El Hotspot Gateway GIS-R6 se conecta a su enrutador actual y proporciona acceso controlado a
Internet para un numero ilimitado de invitados.

El GIS-R2 funciona con todo tipo de dispositivos conectados a Internet, incluidos los puntos de
acceso inalambricos y las computadoras con cable.

El Hotspot Gateway GIS-R6 le permite compartir de forma segura su conexién a Internet con sus
invitados.

Las caracteristicas principales incluyen mostrar una pagina de inicio de sesidn personalizada,
capturar datos de usuario para marketing y administrar usuarios con una variedad de
herramientas poderosas. Puede elegir como desea proporcionar acceso a Internet.

Los controles de ancho de banda para mejorar la calidad del servicio (QoS) en la unidad se
pueden habilitar para limitar la velocidad de carga y descarga del usuario, distribuyendo el ancho
de banda disponible de manera uniforme entre los usuarios. También puede establecer limites
de tiempo y datos por usuario desde cualquier dispositivo conectado a su red.

El GIS-R6 Hotspot Gateway es una instalacién simple plug and play que no requiere
conocimientos especializados.

La pagina de inicio de sesién permitird a sus invitados acceder a Internet mediante los siguientes
métodos:

e Proporcionar direccidn de correo electronico y otra informacion

e Inicie sesion con un cédigo de inicio de sesidn generado previamente
e Facturacién automatica del acceso a Internet

e Acepta los términos y condiciones

e Acceso abierto
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@ Guest Internet

Rango de Ethernet
PRO GIS

Funcionalidad principal:

Muy alto rendimiento, alto rendimiento
Asistente Plug and Play

Pagina de inicio de sesion personalizada
Autenticacion

Editor de exencién de responsabilidad
Generacion de codigo de acceso

Filtrado de contenido

Control de Ancho de Banda

Firewall avanzado

Informes de uso y facturacion

PayPal® y facturacion con tarjeta de crédito
Filtro de URL

filtro MAC

Copia de seguridad / restauracion de la configuracion

API de cédigo de acceso
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Puerta de enlace de punto de acceso GIS-R10

El GIS-R10 es una puerta de enlace de muy alto rendimiento que tiene un procesador Intel de
doble nucleo de 64 bits con un rendimiento de 300 Mb / sy WAN dual

El Hotspot Gateway GIS-R10 se conecta a su enrutador actual y proporciona acceso controlado
a Internet para un numero ilimitado de invitados.

El GIS-R10 funciona con todo tipo de dispositivos conectados a Internet, incluidos los puntos de
acceso inalambricos y las computadoras con cable.

El Hotspot Gateway GIS-R10 le permite compartir de forma segura su conexién a Internet con
sus invitados.

Las caracteristicas principales incluyen mostrar una pagina de inicio de sesién personalizada,
capturar datos de usuario para marketing y administrar usuarios con una variedad de
herramientas poderosas. Puede elegir como desea proporcionar acceso a Internet.

Los controles de ancho de banda para mejorar la calidad del servicio (QoS) en la unidad se
pueden habilitar para limitar la velocidad de carga y descarga del usuario, distribuyendo el ancho
de banda disponible de manera uniforme entre los usuarios. También puede establecer limites
de tiempo y datos por usuario desde cualquier dispositivo conectado a su red.

El Hotspot Gateway GIS-R10 es una instalacién sencilla plug and play, que no requiere
conocimientos especializados.

La péagina de inicio de sesidén permitira a sus invitados acceder a Internet mediante los siguientes
métodos:

e Proporcionar direccién de correo electrénico y otra informacion

e Inicie sesion con un cédigo de inicio de sesién generado previamente
e Facturacion automatica del acceso a Internet

e Acepta los términos y condiciones

e Acceso abierto
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Managed WiFi
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GIS-R20 Internet Hotspot Gateway CONSOLE  uSB WANL  WAN2 LAN1 LAN2 LAN3 LANS

WI-FI HOTSPOTS MADE EASY

Puerta de enlace de punto de acceso GIS-R20

El GIS-R20 es una puerta de enlace de muy alto rendimiento que tiene un procesador Intel de
alto rendimiento de doble nucleo de 64 bits con un rendimiento de 500Mb / sy doble WAN

El Hotspot Gateway GIS-R20 se conecta a su enrutador actual y brinda acceso controlado a
Internet para un numero ilimitado de invitados.

El GIS-R20 funciona con todo tipo de dispositivos conectados a Internet, incluidos los puntos de
acceso inalambricos y las computadoras con cable.

El Hotspot Gateway GIS-R20 le permite compartir de forma segura su conexion a Internet con
sus invitados.

Las caracteristicas principales incluyen mostrar una pagina de inicio de sesién personalizada,
capturar datos de usuario para marketing y administrar usuarios con una variedad de
herramientas poderosas. Puede elegir como desea proporcionar acceso a Internet.

Los controles de ancho de banda para mejorar la calidad del servicio (QoS) en la unidad se
pueden habilitar para limitar la velocidad de carga y descarga del usuario, distribuyendo el ancho
de banda disponible de manera uniforme entre los usuarios. También puede establecer limites
de tiempo y datos por usuario desde cualquier dispositivo conectado a su red.

El GIS-R20 Hotspot Gateway es una instalacion sencilla plug and play que no requiere
conocimientos especializados.

La pagina de inicio de sesion permitira a sus invitados acceder a Internet mediante los siguientes
métodos:

e Proporcionar direccidn de correo electronico y otra informacion

e Inicie sesion con un cédigo de inicio de sesidn generado previamente
e Facturacion automatica del acceso a Internet

e Acepta los términos y condiciones

e Acceso abierto
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GIS-R40 Internet Hotspot Gateway CONSOLE  USB WAN1 WAN2 WAN3 WAN4 LAN1 LAN2

Puerta de enlace de punto de acceso GIS-R40

El GIS-R40 es una puerta de enlace de muy alto rendimiento que tiene un procesador Intel de
alto rendimiento de cuatro nucleos y 64 bits con un rendimiento de 800 Mb / sy quad-WAN

El Hotspot Gateway GIS-R40 se conecta a su enrutador actual y proporciona acceso controlado
a Internet para un numero ilimitado de invitados.

El GIS-R40 funciona con todo tipo de dispositivos conectados a Internet, incluidos los puntos de
acceso inalambricos y las computadoras con cable.

El GIS-R40 Hotspot Gateway le permite compartir de forma segura su conexion a Internet con
sus invitados.

Las caracteristicas principales incluyen mostrar una pagina de inicio de sesién personalizada,
capturar datos de usuario para marketing y administrar usuarios con una variedad de
herramientas poderosas. Puede elegir como desea proporcionar acceso a Internet.

Los controles de ancho de banda para mejorar la calidad del servicio (QoS) en la unidad se
pueden habilitar para limitar la velocidad de carga y descarga del usuario, distribuyendo el ancho
de banda disponible de manera uniforme entre los usuarios. También puede establecer limites
de tiempo y datos por usuario desde cualquier dispositivo conectado a su red.

El GIS-R40 Hotspot Gateway es una instalacion sencilla plug and play que no requiere
conocimientos especializados.

La pagina de inicio de sesion permitira a sus invitados acceder a Internet mediante los siguientes
métodos:

e Proporcionar direccion de correo electrénico y otra informacion

¢ Inicie sesion con un cédigo de inicio de sesidn generado previamente
e Facturacion automatica del acceso a Internet

e Acepta los términos y condiciones

e Acceso abierto
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GIS-TP1: Impresora

El GIS-TP1 agrega la impresion de tickets de cédigo de acceso a cualquier producto de puerta
de enlace de punto de acceso GIS.

La impresora de tickets tiene una interfaz Ethernet y se conecta a la red LAN de la puerta de
enlace.

Se puede utilizar una tableta o una computadora para controlar la impresora. Los botones se
muestran en la pantalla o el monitor de la tableta para hasta 10 duraciones de cddigos de acceso
diferentes. Al tocar cualquier botdn se genera e imprime el ticket.

La impresora de tickets es plug and play, simplemente ingrese la informacién comercial que se
debe imprimir en el ticket y la impresora esta lista para usar.

La impresora utiliza papel térmico de 58 mm (2 %2 ") de bajo costo que esta disponible para
impresoras de punto de venta de cualquier tienda de suministros de oficina.

Puede aprender cdmo configurar su impresora haciendo clic en

https://www.guest-internet.com/docs/en/admininterface/advanced/printersetup
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Preparar

La seccion de configuracion lo guiara a través de los conceptos basicos de instalacion y uso de
una unidad GIS.

Requerimientos

Para configurar su unidad GIS necesita:
Un computadora

Un enrutador o modem

Una unidad de GIS

Ethernet cable
Una fuente de alimentacion é'
Power Supply
2 cables Ethernet / Internet
Una vez que tenga todo en la lista anterior (la fuente de alimentacion y un cable Ethernet vienen
con la unidad), continte con la Guia de inicio rapido.

Guia de inicio rapido

Cada Guia de inicio rapido lo guiara a través de la configuracion y la configuracién basica de su
unidad GIS.

o GIS-K1 : hitps://www.guest-internet.com/docs/es/setup/quickstart/gis-k1
o GIS-K3 : hitps://www.guest-internet.com/docs/es/setup/quickstart/gis-k3
o GIS-K5 : hitps://lwww.guest-internet.com/docs/es/setup/quickstart/gis-k5
o GIS-K7 : hitps://www.guest-internet.com/docs/es/setup/quickstart/gis-k7
o GIS-R2 : https://www.guest-internet.com/docs/es/setup/quickstart/gis-r2
o GIS-R4 : https://www.guest-internet.com/docs/es/setup/quickstart/gis-r4
e GIS-R6 : https://www.guest-internet.com/docs/es/setup/quickstart/gis-ré
e GIS-R10 : https://www.guest-internet.com/docs/es/setup/quickstart/gis-r10
e GIS-R20 : https://www.guest-internet.com/docs/es/setup/quickstart/gis-r20
e GIS-R40 : https://www.guest-internet.com/docs/es/setup/quickstart/gis-r40
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GIS-K1 Guia de inicio rapido

Esta guia lo guiara a través de la instalacion inicial y la conexion a su unidad de Guest Internet
para que pueda conectarse a la interfaz de administracion.

La parte posterior de su unidad GIS-K1:

WAN LAN
ANTENNA T I ANTENNA

— 1
éiﬁﬁﬁﬂﬂfé

! !

RESET POWER

Los cables necesarios para configurar su unidad:

Power Supply

Ethernet cable

[ b

[k

Pasos de conexion
1. Encienda el GIS-K1 conectando la fuente de alimentacion provista
2. Espere 30 segundos para que la unidad GIS complete el proceso de arranque
3. Conecte un cable Ethernet en el puerto WAN a su enrutador

4. Conecte un cable Ethernet en el puerto LAN y conecte el otro extremo a su computadora
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WAN

ANTENNA T I ANTIENNA
@ 0 Oe00 °

'

e Abra su navegador en https://aplogin.com/admin

o El siguiente paso para configurar su unidad GIS es seguir los asistentes
disponibles

ﬁ Guest Internet Solutions T g

Si tiene algun problema con la instalacién de su unidad, contactenos.
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GIS-K3 Guia de inicio rapido

Esta guia lo guiara a través de la instalacion inicial y la conexion a su unidad de Guest Internet
para que pueda conectarse a la interfaz de administracion.

La parte posterior de su unidad GIS-K3:

WiFi LED

h, 4

, LAN .
WA RESET
24V PoE Port

Los cables necesarios para configurar su unidad:

Power over Ethernet (PoE) PN
Power Supply

Pasos de conexion
1. Encienda el GIS-K3 conectando la fuente de alimentacion provista
2. Espere 30 segundos para que la unidad GIS complete el proceso de arranque
3. Conecte un cable Ethernet en el puerto WAN a su enrutador
4. Conecte un cable Ethernet en el puerto LAN y conecte el otro extremo a su computadora
1.
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WiFi LED
&t__%’i_—&—/
WAN RESET
24V PoE Por|

l

Power over Ethernet (PoE)
Power Supply

ﬁ\_/z

e Abra su navegador en https://aplogin.com/admin

o El siguiente paso para configurar su unidad GIS es seguir los asistentes
disponibles

ﬁ Buest Internet Solutions

i

Si tiene algun problema con la instalacién de su unidad, contactenos.
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GIS-K5 Guia de inicio rapido

Esta guia lo guiara a través de la instalacion inicial y la conexion a su unidad de Guest Internet
para que pueda conectarse a la interfaz de administracion.

La parte posterior de su unidad GIS-K5:

Los cables necesarios para configurar su unidad:

Power Supply

Ethernet cable

[P

[ b

Pasos de conexion
1. Encienda el GIS-K5 conectando la fuente de alimentacion provista
2. Espere 30 segundos para que la unidad GIS complete el proceso de arranque
3. Conecte un cable Ethernet en el puerto WAN a su enrutador

4. Conecte un cable Ethernet en el puerto LAN y conecte el otro extremo a su computadora
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RESET POWER

e Abra su navegador en https://aplogin.com/admin

o El siguiente paso para configurar su unidad GIS es seguir los asistentes
disponibles

@ Buest Internet Solutions

Setvp Muars

Si tiene algun problema con la instalacién de su unidad, contactenos.
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GIS-K7 Guia de inicio rapido

Esta guia lo guiara a través de la instalacion inicial y la conexion a su unidad de Guest Internet
para que pueda conectarse a la interfaz de administracion.

La parte posterior de su unidad GIS-K7:

S
Ol

WAN (PoE)

RESET

Los cables necesarios para configurar su unidad:

Power over Ethernet (PoE)
Power Supply

Pasos de conexion
1. Encienda el GIS-K7 conectando la fuente de alimentacion provista
2. Espere 30 segundos para que la unidad GIS complete el proceso de arranque
3. Conecte un cable Ethernet en el puerto WAN a su enrutador

4. Conecte un cable Ethernet en el puerto LAN y conecte el otro extremo a su computadora
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RESET

Power over Ethernet (PoE)
Power Supply

g —

e Abra su navegador en https://aplogin.com/admin

o El siguiente paso para configurar su unidad GIS es seguir los asistentes
disponibles

ﬁ Buest Internet Solutions

i

Si tiene algun problema con la instalacién de su unidad, contactenos.
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GIS-R2 Guia de inicio rapido

Esta guia lo guiara a través de la instalacion inicial y la conexion a su unidad de Guest Internet
para que pueda conectarse a la interfaz de administracion.

La parte frontal de su unidad GIS-R2;

LAN WAN
o

v
POWER

RESET

Los cables necesarios para configurar su unidad:

Power Supply

Ethernet cable

[ b

[k

Pasos de conexion
1. Encienda el GIS-R2 conectando la fuente de alimentacién provista
2. Espere 30 segundos para que la unidad GIS complete el proceso de arranque
3. Conecte un cable Ethernet en el puerto WAN a su enrutador

4. Conecte un cable Ethernet en el puerto LAN y conecte el otro extremo a su computadora
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e Abra su navegador en https://aplogin.com/admin

o El siguiente paso para configurar su unidad GIS es seguir los asistentes
disponibles

G Buest Internet Solutions

Si tiene algun problema con la instalacién de su unidad, contactenos.
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GIS-R4 Guia de inicio rapido

Esta guia lo guiara a través de la instalacion inicial y la conexion a su unidad de Guest Internet
para que pueda conectarse a la interfaz de administracion.

La parte posterior de su unidad GIS-R4:

LAN WAN
VN

v
POWER {

RESET

Los cables necesarios para configurar su unidad:

Power Supply

Ethernet cable

[ F

[

Pasos de conexion
1. Encienda el GIS-R4 conectando la fuente de alimentacién provista
2. Espere 30 segundos para que la unidad GIS complete el proceso de arranque
3. Conecte un cable Ethernet en el puerto WAN a su enrutador

4. Conecte un cable Ethernet en el puerto LAN y conecte el otro extremo a su computadora
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<

e Abra su navegador en https://aplogin.com/admin

o El siguiente paso para configurar su unidad GIS es seguir los asistentes
disponibles

Si tiene algun problema con la instalacién de su unidad, contactenos.
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GIS-R6 Guia de inicio rapido

Esta guia lo guiara a través de la instalacion inicial y la conexion a su unidad de Guest Internet
para que pueda conectarse a la interfaz de administracion.

La parte posterior de su unidad GIS-R6:

LAN WAN
o R

:  JEEEEE

v

RESET

Los cables necesarios para configurar su unidad:

Power Cord

Ethernet cable

)

1
_F

[k

Pasos de conexion
1. Encienda el GIS-R6 conectando la fuente de alimentacién provista
2. Espere 30 segundos para que la unidad GIS complete el proceso de arranque
3. Conecte un cable Ethernet en el puerto WAN a su enrutador

4. Conecte un cable Ethernet en el puerto LAN y conecte el otro extremo a su computadora
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LAN WAN
- ==

W=EEEE

e Abra su navegador en https://aplogin.com/admin
El siguiente paso para configurar su unidad GIS es seguir los asistentes
disponibles

o

ﬁ Guest Internet Solutions

S—_—

Setup Waars

Si tiene algun problema con la instalacién de su unidad, contactenos.
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GIS-R10 Guia de inicio rapido

Esta guia lo guiara a través de la instalacion inicial y la conexion a su unidad de Guest Internet
para que pueda conectarse a la interfaz de administracion.

La parte posterior de su unidad GIS-R10:

WAN LAN
== >

EEEE B E E E

Los cables necesarios para configurar su unidad:

==== ;]]]:

Power Cord
Ethernet caple

[ b

[k

Pasos de conexion
1. Encienda el GIS-R10 conectando la fuente de alimentacién provista
2. Espere 30 segundos para que la unidad GIS complete el proceso de arranque
3. Conecte un cable Ethernet en el puerto WAN a su enrutador

1. 4. Conecte un cable Ethernet en el puerto LAN y conecte el otro extremo a su
computadora
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e Abra su navegador en https://aplogin.com/admin
El siguiente paso para configurar su unidad GIS es seguir los asistentes
disponibles

o

Setip Muas

0 Guest Internet Solutions

Si tiene algun problema con la instalacion de su unidad, contactenos.
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GIS-R20 Guia de inicio rapido

Esta guia lo guiara a través de la instalacion inicial y la conexion a su unidad de Guest Internet
para que pueda conectarse a la interfaz de administracion.

La parte frontal de su unidad GIS-R20:

A EFEEEFE

he -~
WAN LAN

Los cables necesarios para configurar su unidad:

Power Cord

Ethernet cable

[ b

[ F

Pasos de conexion
1. Encienda el GIS-R20 conectando la fuente de alimentacién provista
2. Espere 30 segundos para que la unidad GIS complete el proceso de arranque
3. Conecte un cable Ethernet en el puerto WAN a su enrutador

4. Conecte un cable Ethernet en el puerto LAN y conecte el otro extremo a su computadora
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e Abra su navegador en https://aplogin.com/admin

o El siguiente paso para configurar su unidad GIS es seguir los asistentes
disponibles

Setip Muas

0 Guest Internet Solutions

Si tiene algun problema con la instalacion de su unidad, contactenos.
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GIS-R40 Guia de inicio rapido

Esta guia lo guiara a través de la instalacion inicial y la conexion a su unidad de Guest Internet
para que pueda conectarse a la interfaz de administracion.

La parte frontal de su unidad GIS-R40:

/B

-~ -+

WAN LAN

Los cables necesarios para configurar su unidad:

Power Cord

Ethernet cable

[P

[ b

Pasos de conexion
1. Encienda el GIS-R40 conectando la fuente de alimentacién provista
2. Espere 30 segundos para que la unidad GIS complete el proceso de arranque
3. Conecte un cable Ethernet en el puerto WAN a su enrutador

4. Conecte un cable Ethernet en el puerto LAN y conecte el otro extremo a su computadora
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e Abra su navegador en https://aplogin.com/admin

o El siguiente paso para configurar su unidad GIS es seguir los asistentes
disponibles

6 Guest Internet Solutions

Setip muar

Si tiene algun problema con la instalacién de su unidad, contactenos.
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GIS-TP1 Guia de inicio rapido

Esta guia lo guiara a través de la instalacion inicial y la conexion a su unidad de Guest Internet
para que pueda conectarse a la interfaz de administracion.

La parte frontal de su unidad GIS-TP1:

| offe = | |

|
|__. l - |_|J
POWER LAN

Los cables necesarios para configurar su unidad:

Power Supply

Ethernet cable

[ b

[k

Pasos de conexion
1. Encienda utilizando la fuente de alimentacion provista

1. 2. Conecte un cable de Internet en el puerto LAN y conecte el otro extremo a su unidad
GIS
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Abra su navegador enhttps://aplogin.com/admin/printersetup.cqi

[ ]
Puede leer mas sobre la configuracion de la impresora aqui

@)
o Puedes leer méas sobre generar cédigos aqui
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Wizard (Mago)

Cuando su computadora esta conectada a la unidad GIS por primera vez, debe iniciar el proceso
de configuracion.

Para completar el proceso de configuracion, necesitara abrir su navegador web, puede ser
redirigido automaticamente al asistente de la unidad GIS; de lo contrario, vaya a
http://aplogin.com

&
i

@ Guest Internet Solutions  GIS-R10 N
Demo

Asistente Wizard ~
Asistente de Configuracion Wizard
M Introc

Este asistente wizard solo aparecera la primera vez que se inicia esta unidad. El asistente wizard te
permite configurar la pagina de login que se muestra a tus clientes. Completa la informacién que se
solicita, si no deseas proporcionar un elemento de informacion, deja el campo en blanco.

Por favor, selecciona el idioma que deseas usar:

o

5] El“lg”Sh

Espafio

Estatus

Después de que se complete el proceso de configuracion, tus clientes veran tu pagina de login
personalizada cada vez que accedan a Internet.

Administracién -

Configuraciéon -

Los pasos para el proceso de configuracion se muestran a continuacion:

l’i W © m (> | Probar Configurar _
INICIO Acceso los Personalizar Contol FIN DE
DE LA > a > ajustes - laPagina = de > LA
CONFIG. del Hot de Login Acceso CONFIG.
Internet Soot
po

Probar Acceso a Internet
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El proceso de configuracion tiene cuatro pasos:

Paso 1

La pagina de configuracion de PRUEBA DE ACCESO A INTERNET verifica que su producto de
puerta de enlace de Internet para huéspedes esta conectado a Internet. El proceso de
configuracion no se puede completar sin una conexion a Internet.

Para comprobar si tiene una conexion a Internet, busque en la esquina superior derecha de la
ventana del navegador:

Vera un Sl verde o un NO rojo.

Si tiene un Si verde, su producto est4 conectado a Internet y puede pasar a la pagina siguiente
haciendo clic en el botén "Continuar con el Paso 2".

@ Guest Intenet Solutions ~ G!S-R10 5w =
Demo - =
Asistente Wizard ~ Configurar
Probar .
INICIO Acceso los Personalizar Contol FIN DE
DE LA - a 2> ajustes - laPagina - de 2> LA
CONFIG. del Hot de Login Acceso CONFIG.
Internet Spot

Probar Acceso a Internet

Mira a la esquina superior derecha de esta pagina para

Estatus ~ & Si el icono es verde, esta conectado a Internet y puede continuar haciendo clic en el botén de

Administracién ~ abajo.

&5 Si el icono es rojo, no ha conectado este dispositivo a Internet o hay un problema.

Configuracion =

Asegurate de haber conectado un cable Ethernet con acceso a Internet al puerto WAN, si tienes un
ﬂ W © m D DSL o un moédem cableado o un router, este es el mismo cable que usarias para conectar tu
computadora al médem. Si acabas de conectar el cable a este dispositivo, entonces haga clic para
probar la conexion.

Si todavia ves un &% haga clic para corregir el problema.

Configurar los ajustes del Hot Spot
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Si ve un NO rojo, entonces tiene un problema de conexion. Para resolverlo prueba los siguientes
pasos:

e Primero verifique que su médem / enrutador ofrezca una buena conexion a Internet
conectando una computadora directamente al médem / enrutador usando un cable
Ethernet.

e A continuacion, verifique que el producto Guest Internet esté conectado a un médem /
enrutador y luego haga clic en "haga clic para probar la conexion a Internet".

@ Guest Intemet Solutions ~ G1S-R10 CI——
Demo
Asistente Wizard ~ Probar Configurar
INICIO Acceso o a'istes Personalizar Contol FIN DE
DELA ) > deleDt 2 laPigina = de > LA
CONFIG. de Legin Agcceso COMNFIG.

Internet Spot

Probar Acceso a Internet

Mira a la esquina superior derecha de esta pagina para
a8
&5 5i el icono es verde, esta conectado a Internet y puede continuar haciendo clic en el

Estatus ~ . )
atus botén de abajo.

Administracion ~ . . . "
&5 5i el icone es rojo, no ha conectado este dispositivo a Intarnet o hay un problema,

Configuracion ~

Aszegurate de haber conectado un cable Ethernet con acceso a Internet al puerte WARN, si
tienes un DSL o un madem cableado o un router, este es el mismo cable que usarias para
conectar tu computadora al madem. 5i acabas de conectar el cable a este dispositivo,
entonces haga clic para probar la conexion

Si todavia ves un &5 haga clic para caorregir el problema,
Es posible que necesites ayuda técnica para este paso de tu proveedor de red o DSL

Este producto esta configurade como un ‘cliente DHCP'. Consulte tu proveedor de DL o
red para confirmar que el router gue tienas es un ‘servidor DHCP

Si tu proveador te dice que los dispositivos deben configurarse con una ‘direccion IP fija'
deberds preguntar qué tipo de acceso |P debes usar, La direccion IP es de cuatro grupos de
tres digitos y se vera como en este gjemplo 192.168.90.3. Use el botén de abajo para
configurar el DSL que te proporcionod tu proveedor de DSL o red.

Establecer IP fija

Si estas seguro de que estas usando DHCP, entonces haga clic para probar la conexién.

| Configurar los ajustes del Hot Spot
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o Si el estado de Internet aun muestra un NO rojo, haga clic en "haga clic para corregir
este problema".

e Verifique que su enrutador sea un 'servidor DHCP'. Haga clic en el enlace "haga clic
para intentar una direccion IP". Si necesita una direccion IP estatica para su
conexion a Internet, puede hacerlo haciendo clic en 'hacer clic para corregir el
problema’.

e Siaun tiene un NO rojo después de seguir los pasos descritos, comuniquese con el
servicio de asistencia de Guest Internet.

Paso 2

La puerta de enlace GIS se sincroniza con los codigos de acceso de hora y fecha de Internet y
proporciona los datos y la hora para el registro de uso. Es necesario seleccionar primero la zona
horaria para la puerta de enlace. Haga clic en la flecha a la derecha del cuadro para ver el menu
desplegable. Seleccione su zona horaria de esta lista. La zona horaria predeterminada es la hora
del este de Estados Unidos. La puerta de enlace GIS no tiene una contrasefia de administrador
predeterminada. La contrasefa de acceso del administrador debe ser ingresada en la casilla.

Los productos de Internet para huéspedes solo pueden operarse cuando se ha ingresado una
contrasefa unica, siguiendo las recomendaciones del Estandar de Seguridad de Datos de la
Industria de Tarjetas de Pago (PCI - DSS).

Cree una contrasefa "segura" usando las siguientes reglas:
e La contrasefa debe tener al menos 8 caracteres
e No uses palabras que estan en el diccionario
¢ Incluya mayusculas, nimeros y signos de puntuacion en la contrasena.

Cuando haya completado este paso, haga clic en el boton para continuar con el paso 3.

@ Guest Internet Solutions  GIS-R10 2w =
Demo - =
Asistente Wizard ~ Configurar
Probar .
INICIO Acceso los Personalizar Contol FIN DE
DE LA > a > ajustes - laPagina - de > LA
CONFIG. del Hot de Login Acceso CONFIG.
Internet Spot

Configurar los ajustes del Hot Spot

Horario de Zona: Define el tiempo que se muestra para logins y logouts

Estatus v |

Administracién ~ B . . i
Contrasefia de admr.: El nombre de usuario es siempre admin

password123 |

Configuraciéon -

Repite la contrasefia:

yveoho

password123 |

Guardar y vaya a Personalizar la Pagina de Login
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Paso 3

@ Guest Internet

El siguiente paso en el proceso de configuracion es la creacion de la pagina de inicio de sesién.
Sus invitados veran esta pagina cuando se conecten a su servicio de Internet.

@ﬁuestlnlernetSqulians GIS-R10
Demo

Asistente Wizard *

M Int

Estatus ~

Administracién v

Configuracion ~

Configurar
Probar .
INICIO los Personalizar Contol
Acceso : 2
DE LA -»> . - ajustes -» laPaginade -» de
CONFIG. del Hot Login Acceso
Internet
Spot

Personalizar la Pagina de Login

Establece el fondo de la pagina de login:

F

) Iglesia

) Hotel O Biblioteca

) Piscina 2 Deportivo ) Resort

s B =
FIN DE

> LA
CONFIG.

! |

) Restaurante

Se puede cargar un fondo personalizado o pagina de login después de esta configuracion

Ingresa la informacién comercial para exhibir a los clientes:

Nombre del Negocio:

[test

Direccion del Negocio:

Ciudad del Negocio:

Estado del Negocio:

Cadigo Postal del Negocio:

Teléfono del Negocios:

Email del Negocio:

Sitio Web del Negocio:

[nttps

Ingresa un mensaje de anuncio: Déjalo en blanco si no se requiere un mensaje

Los clientes veran esto cuando inicien sesion:

(max. 140 caracteres)

Titulo de la Pagina:

Wireless (Wi-Fi) Internet Hot Spot

Guardar y vaya a Contol de Acceso
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Puede usar una de nuestras doce paginas de inicio de sesion, cargar una imagen con su marca
para el fondo o crear una nueva pagina de inicio de sesion con HTML, CSS y JavaScript. Los
tipos de pagina de inicio de sesion se explican en detalle en la seccion Paginas de inicio de
sesion personalizadas.

Etapa 4

El siguiente paso es seleccionar el tipo de control de acceso que necesita.

@ Guest Internet Solutions ~ G!S-R10 5w =
Demo - =
Asistente Wizard ~ Configurar
Probar .
INICIO Acceso los Personalizar Contol FIN DE
DE LA -2 a > ajustes 2> la Pagina -2 de > LA
CONFIG. del Hot de Login Acceso CONFIG.
Internet Spot

Contol de Acceso

Elige acceso a Internet ilimitado o controlado:

Estatus ~ S ) . _— -
El acceso ilimitado requiere que el usuario acepte tus términos y condiciones, El acceso controlado

Administracién ~ requiere que el usuario ingrese un codigo de acceso. También puedes recopilar direcciones de email

o utilizar sitios de redes sociales. Estas opciones se pueden configurar mas adelante desde el menu
Configuracién ~ Configuracion.

® Acceso ilimitado ) Acceso controlado

yveoho

Instrucciones de login:

Instrucciones que se mosfraran a los clientes, p.gj.
Obtenga codigos de acceso gratis del cajero o
Por favor use nuestro servicio gratuito

Ingrese un codigo de login para usar este Hotspot

Guardar la configuracion y finalizar el asistente Wizard

Tienes dos opciones.

1. Acceso ilimitado: el invitado ve la pagina de inicio de sesion y debe hacer clic en el botén
de exencion de responsabilidad para obtener acceso a Internet.

2. Acceso controlado: el invitado debe escribir un cédigo de acceso. El cédigo se genera
mediante la opcidon de menu Administrar cédigos y se puede entregar o vender al
huésped.

La eleccion que haga aqui esta determinada por la forma en que desea ofrecer su servicio de
Internet para sus invitados. Puede leer mas sobre el tipo de pagina de inicio de sesion haciendo
clic aqui.

También es necesario escribir un mensaje que indique a su cliente como proceder para obtener
acceso a Internet. Explicado en los mensajes de inicio de sesion.

Copyright (c) Fire4 Systems Inc., 2005 a 2025. Todos los derechos reservados. 61



Guest Internet Documentacion de Productos @ G
uest Internet

Cuando termine, haga clic en Guardar configuracion y finalice el boton del asistente, luego
debera reiniciar la unidad de puerta de enlace de Guest Internet.

Esto reiniciara la unidad de puerta de enlace con todos los parametros que se ingresaron
durante el proceso de configuracion.

@ Guest Internet Solutions ~ GIS-R10 & m o=
Dremo -
Asistente Wizard * - .
Prol Configurar
INICIO ;3 & enrgura Personalizar Conto FIN DE
DELA 3 eeese > = a'js':‘ 3 laPigina > de > LA
COMFIG. @ Eelne ge Login Acceso CONFIG.
Internet Spot

TERMIMADQ: Estas listo
Tendras que hace el reboot de este dispositive pars que los cambios entren en vigencia. 37 has cambiado &l nombre
del Hotspot (551D, tendrds que volver a conectar.

Estatus ~

Administracién *

Configuracién ~

Lvomo

Cuando se complete el proceso de configuracién, su servicio de Internet inalambrico
personalizado estara listo para que sus invitados comiencen a usarlo.
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Interfaz de administrador

Esta seccion lo guiara a través de todas las opciones de configuracién y varias configuraciones
compatibles dentro de la consola de administracion de Guest Internet Products.

La consola de administracion en la unidad GIS se divide en 3 secciones principales:
e Estado
¢ Administracion
e Avanzado

Dentro de la seccion Estado puede ver la actividad actual de la unidad y los usuarios
conectados.

Dentro de la seccion de administracion, puede modificar la configuracion principal de la unidad
GIS, asi como crear cddigos de acceso para los usuarios invitados.

La seccion avanzada consta de las opciones de configuracion restantes de la unidad GIS; estas
opciones le dan mucho control a la unidad GIS, pero es muy poco probable que se cambien muy
a menudo y son mas complejas técnicamente.

Estado
La seccion Estado muestra informacion sobre el estado del producto:

Informacidén del sistema

Usuarios conectados

Informes de uso

Informes de facturacion

Informacion del sistema
e La seccion Informacién del sistema muestra:
e Tiempo de actividad: el tiempo desde que se reinicié la unidad
e Nombre de host
e Fecha actual y hora y zona horaria
o Versién de firmware (necesaria para actualizaciones de firmware)

¢ Numero de serie (requerido para las actualizaciones de firmware y la administracion de
la nube)

¢ Verificacion de que el dispositivo esta conectado a internet.

e Usuarios autenticados y cddigos utilizados.

e Configuraciones de red de puertos WAN y LAN

o Estado del Firewall, Filtro de contenido, acceso remoto y DNS dinamico

e Cuadro de texto de informacion para las notas de configuracion.
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ﬁ Guest Internet Solutions

Asistente Wizard ~
Estatus v

7]

Administracién ~

Configuracion v

GIS-R10

Demo

1 Usuarios autenticados
0 Usuarios conectados

_-—

Ver conectados

© Informacion del sistema

Hotspot habilitado Si
Tiempo vivo 02h 11m 43s
MNombre de host  aplogin.com
Fecha/hora 2022-00-16 12:12:18

Zona horaria Europe/London

Numero de serie  DEMO1

Firmware 2.5.0 DEMOx
Idioma =5 English
O Firewall

Red privada Deshabilitado

Filtro de Contenido Deshabilitado

Acceso remoto Habilitado

DNS dinamico Deshabilitado

6 Sesiones esta semana
1 Sesiones de hoy

\er los informes

Actualizacion de la nube
MNube deshabilitado

Configuracion de la nube

&8 Interfaces de Red

WAN Direccion IP

wan1 158.69.214.238 (dhcp)

LAN Direccion IP Rango DHCP

192.168.96.1 192.168.96.10 -
192.168.111.254

lan1

= Notas

Notas sobre este dispositivo o red

Guardar
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Usuarios conectados
Hay tres "cajas" en la seccion Usuarios conectados.

1. Usuarios autenticados (conectados): muestra a todos los invitados que han
proporcionado un codigo de acceso valido (modo de acceso controlado) o han hecho clic
en el botdn de acuerdo de exencidn de responsabilidad (modo de acceso ilimitado).

2. Usuarios conectados (que utilizan la puerta de enlace): enumera todas las computadoras
que estan conectadas a la unidad de la puerta de enlace: han solicitado y obtenido una
direccion IP.

3. Direcciones IP emitidas: esta lista se proporciona para mostrar el uso de la red, no los
inicios de sesion o el uso de Internet. Los dispositivos pueden conectarse y obtener una
direccion IP, pero no intentar utilizar Internet.

&
i

Demo

ﬁ Guest Internet Solutions  GIS-R10 N

Asistente Wizard ~
Usuarios Conectados

Estatus ~
Usuarios autenticados (registrados): 1

Direccién MAC 0OS / Navegador Tiempo Restante Bytes In / Out Cdodigo

ac:aciac:31:21:11 iPhone / AppleWebkKit 22h 50m 578K / 468K E85AFA X ©

| Ayuda * |

Usuarios conectados (usando el gateway): 3
Administracién ~

Direccién MAC Direccién IP IP blogueada MAC bloqueada MAC permitida
aciaciac:31:21:11 192.166.96.22 No No Si
aciaciac:13:12:11 192.166.96.42 No No No
aciaciac:11:12:13 192.166.96.16 Si No No

| Ayuda * |

Configuraciéon -

Direcciones IP emitidas: 3

n , m (> | Direccién MAC Direccién IP Nombre de host Tiempo de expiracién
aciaciacd1:21:11 192.168.96.22 John's iPhone 23:01:35
aciaciaci13:12:11 192.168.96.42 Mum's iPad 20:41:20
aciaciac:11:12:13 192.168.96.16 Android 21:10:42

| Ayuda * |

En el cuadro de usuarios autenticados, si hace clic en la "X" azul en la columna de la derecha,
desconectara al usuario autenticado. Si hace clic en la "X" roja en la columna de la derecha,
desconectara a ese usuario e incluira la direccion MAC de la computadora del usuario en la lista
de MAC bloqueada, lo que evitara que el usuario acceda a Internet.
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Informes de uso

Los informes de uso muestran y almacenan las ultimas 10,000 entradas. El nimero de usuarios

por dia se muestra en el grafico superior que puede extenderse hasta 28 dias en duracion.

@ Guest Internet Solutions g;elj;mo N

[}
t

Asistente Wizard ~

Informes de Uso
Estatus

Mostrar datos de los dltimos 30 dias

& Uso de hotspot (sesiones por dia)

& Informes

Administracién v 8

2

2
s n 1 1
Configuracion ~ >/\

lhl Hora de login (hora del dia)

7
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 N 9 10 n

3
8
4 4
3
2 2

1 1 1 l1 l
| . | | ||

2 1 2 3 4 5 B T 8

pm

@ Usuarios nuevos vs recurrentes @ Dispositivos utilizados para el acceso

Recurrentes 35% (13)

% (15)

1
16 18 20 22 24 26 28 30 02 04 06 08 10 12 14 16
Nov Mov Nov Now Now Now Nov Mov Dic Dic Dic Dic Dic Dic Dic Dic

- -

16 Dec ac:ac:ac:31:21:11 IPhone/AppleWebKit F85AFA 01h 576K 466K Conectado

15:50 10m

15 Dec ac:aciac:2e:ad:3c Android/Chrome P 23h 865M 58M Tiempo
16:13 HERECJ 16m Expirado
13 Dec ac:aciac:3Bad:fa  iPhone/AppleWebKit P 1d 116 111M  Desconocido
21:33 HFERBCJ 17h

Borrar todos los datos l [ Descargar datos en archivo CSV l | 50 V‘
" . Descarga Subida
Login ¥ Direccién MAC 0OS/Navegador Cédigo Uso¥ - - Logout
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La tabla de datos tiene siete parametros para cada entrada: tiempo de inicio de sesion;
e Direccion MAC;

e Codigo de acceso utilizado;

e Tiempo conectado;

e Volumen de datos descargados;

e Volumen de datos subido;

e Razones de cierre de sesion.

Los datos de uso pueden descargarse en formato CSV y cargarse en un programa de hoja de

calculo para su posterior analisis.

Razones de cierre de sesion

Porque

Usuario
Tiempo hasta

Inactividad

Forzado

Prohibido

Discapacitado

Prohibido /
P2P

Duplicar
Reiniciar

Sobre el limite

Razones de cierre de sesion
Motivo de cierre de sesidn desconocido
Usuario desconectado (boton de cierre de sesién)
Tiempo de inicio de sesion caducado
Usuario desconectado de la red o computadora apagada

El administrador cerr6 la sesion del usuario en la pagina de usuarios
conectados o se cambid la configuraciéon

Usuario ha sido prohibido por el administrador de la pagina de usuarios
conectados

Hotspot ingresé en modo deshabilitado (ver calendario de disponibilidad de
hotspot)

El usuario fue bloqueado por usar el software de P2P

Habia una direccién MAC o una direccion IP duplicada en la red
El hotspot fue reiniciado

Usuario superd el limite de carga o descarga de datos
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Informes de facturacion

La puerta de enlace GIS almacena un resumen del informe de transacciones en la seccién
Informe de facturacion.

Este informe se puede descargar en formato CSV y cargar en un programa de hoja de calculo.

@ Guest Intermet Solutions ~ G1S-R10 8= =
Demo T
Asistente Wizard ~
Informes de Facturacion PayPal™
Estatus ~
Mostrar datos de los dltimos 30 dias v
l#* Informe de facturacion (ingresos por dia)
I Fac 15.50
15
. o s "
Administracion ~ |
1250 12.50
10
/50 7.50 7.50
Configuracion = 050 0
1 1
16 18 20 22 24 26 28 30 02 04 06 08 10 12 14
l’i ’ T m u Now Nowv Now Now Nowv Nowv Nowv Nov Dic Dic Dic Dic Dic Dic Dic
© Resumen de facturacion
$0.00 $0.00 $33.00 $162.00
Hoy (hasta ahora) Ayer Este mes (hasta El mes pasado
ahora)
Borrar todos los datos l | Descargar datos en archivo CSV | | 50 v|
Fecha / hora ¥ Valor & Codigo P ID de transaccion Primero login
13 Dec 15:31 $7.50 HFRECJ 0123456789ABCD 13 Dec 15:31
12 Dec 15:55 $0.50 KACAAB 0123456789ABCD 12 Dec 15:55
05 Dec 23:08 $10.00 CCJQCX 0123456789ABCD 05 Dec 23:09
03 Dec 22:37 $7.50 BYLLSD 0123456789ABCD 03 Dec 22:37
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Administracion
Las funciones de administracion se utilizan para administrar su unidad de Guest Internet:

Gestion de coédigo de acceso

Disponibilidad de hotspot

Cambia la contrasefia

Reiniciar

Gestion de cédigo de acceso

Usted decide quién puede acceder a su servicio de Internet asignando cédigos solo a los
invitados que usted autoriza. También puede vender cédigos a los huéspedes y proporcionar
Internet inalambrico como un servicio de pago. La gestion del codigo de acceso se divide en tres:

Tipo de codigo de inicio de sesion

Gestion de cédigo

Pagina de codigos

Tipo de cédigo de inicio de sesidn
Hay cuatro tipos de cédigo de inicio de sesion:

Aleatorio, Personalizado, Descripcion, Direccion MAC

ﬁ Guest Intemet Solutions ~ GIS-R10 TR
Demo B
Asistente Wizard -
Administracion de Codigos de Login
Estatus -
8 Crear codigos: 704 de 10,000 cédigos usados ~
Tipo de cadigo: ‘ Aleatorio vacn imites * |
MNumero de codigos: ‘
Personalizado
- . Expiracion; Descripcién ‘
Administracion Direccion MAC
= Codigos Usuarios: 1 v
| Ayuda = | | Importar codigos * Crear codigos
Q\.feriﬁcarf Borrar Codigos: ~
Ingrese el codigo para verificar ‘ | Verificar | | Ver todos los codigos
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Cédigo Aleatorio

Cuando se selecciona el tipo de cddigo de inicio de sesion aleatorio, la unidad generara
automaticamente un codigo unico de 6 caracteres. Mientras se crea un cédigo de acceso, puede
establecer limites para cada cédigo o para todos.

ﬁ Guest Internet Solutions ~ G1S-R10 & om oz
Demo B
Asistente Wizard -
Administracién de Codigos de Login

Estatus ~

Crear codigos: 104 de 10,000 cédigos usados ~

Tipo de codige: | Aleatorio v| Velocidad de descarga: | 2048 Kb/s v‘

Mumero de codigos: | 2 v| Velocidad de subida: | 512 Kbys v‘
Administracién ~ Expiracién: | 1 dia V| Limite de descarga: | 2048 MB (2 G8B) v‘
= codigos Usuarios: | 3 v| Limite de subida: | 1024 MB (1 GB) v‘
© Disponibilidad Fecha Inicio: [Mf’dda"}’)’}’)’ l

Hora Inicie: December 2021 ~ T J

Su Mo Tu We Th Fr Sa

Configuracién = |

mportar codigos 28 28 30 1 2 3 4

5 6 7 & 8 10N

W = Uso: El cédigo pusade ser compartido por la cantidad de usuarios seleccionados. El ¢
H m . . - 12 13 14 15 16 17 18
tiempo preestablecido, contado desde el primero uso.
19 20 21 22 23 24 25
Velocidad: Los usuarios que usen este cédigo estaran limitados a las velocidades se % 27 28 29 u I
predeterminado se establece en la pagina contol de ancho de banda . - B
2 3 4 5 6 7 8
Limite: El uso de datos estard limitado a los valores seleccionados. Los usuarios que ol _
ear oaay
también compartiran el limite, El valor predeterminado se establece en la pagina cot
Inicio: El tiempo comienza con el primer uso. Opcionalmente, se puede configurar una hora de inicio para
que los codigos caduquen sin ser utilizados (p.ej para eventos). Los cédigos se pueden utilizar antes de la
hora de inicio.
Cédigos s eliminan automaticamente 7 dias después de su vencimiento
También puedes usar https://aplogin.com/codes/ para gestionar los cédigos, establece una contrasefa,
Q, erificar / Borrar Cadigos: ~

narese al codiao para verificar Verificar Ver todos los codigos
Ingrese el codigo para verifica
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Cédigo Personalizado

Cuando se selecciona el tipo de cddigo de inicio de sesion personalizado, puede crear su codigo
(el limite de longitud es de 10 caracteres).

@ﬁuestlmemetsmulmns GIS-R10 8w =

Demo

Asistente Wizard ~

Administracion de Codigos de Login

Estatus »

Crear codigos: 704 de 10,000 cédigos usados »

Tipo de codigo: | Personalizado v| Velocidad de descarga: | 2048 Kb/s v|

Nuevo cédige: | sal6n02 | Velocidad de subida: | 512 Kb/s V|

Expiracion: | 1 dia v| Limite de descarga: | 2048 MB (2 GB) V|

Usuarios: | 3 v| Limite de subida: | 1024 MB (1 GB) V|
Fecha Inicio: [M»’dd»"}’)"}’y ]
Hara Inicio: December 2021 ™~ J

Su Mo Tu We Th Fr Sa

Configuracion v | yuda | mportar codigos ~

Oveomo Uso: El cadigo puede ser compartido por |a cantidad de usuarios seleccionados. El ¢
tiempo preestablecido, contado desde el primero uso.

24 25
3o

23
Velocidad: Los usuarios que usen este codigo estaran limitados a las velocidades se ﬂ
predeterminado se establece en la pagina contol de ancho de bands .

6

Limite: El uso de datos estara limitado a los valores seleccionades. Los usuarios que o _
ear oaay
también compartiran el limite. El valor predeterminado se establece en la pagina cot

Inicio: El tiempo comienza con el primer uso. Opcionalmente, se puede configurar una hora de inicio para
que los cédigos caduguen sin ser utilizados (p.ej para eventos). Los cédigos se pueden utilizar antes de la
hora de inicio.

Cadigos se eliminan automaticamente 7 dias después de su vencimiento

También puedes usar https://aplogin.com/codes/ para gestionar los cédigos, establece una contrasefia.

Q, verificar / Borrar Cédigos: ~

| | erificar | | er todos los codigos
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Cédigo Descripcion

Cuando se selecciona el Tipo de cédigo de inicio de sesion Descripcién, puede escribir una
descripcidn para un cédigo generado aleatoriamente.

@ Guest Internet

ﬁ Guest Intemet Solutions ~ G1S-R10 & m =
Demo B
Asistente Wizard ~
Administracion de Codigos de Login
Estatus ~
@ s Crear codigos: 104 de 10,000 cédigos usados ~
Tipo de codigo: | Descripcién v| Velocidad de descarga: | 2048 Kb/s v|
Nuevo cadigo: |sa|o'|102 | Velocidad de subida: | 512 Kby/s v|
Descripcion: |sa|a de reuniones | Limite de descarga: | 2048 MB (2 GB) v|
Expiracion: | 1dia v| Limite de subida: | 1024 MB (1 GB) v|
Usuarios: | 3 v| Fecha Inicic: [Mfdda’r}’)"}’)" ]
Hora Inicic: December 2021 + ™ 4
Su Mo Tu We Th Fr Sa
Configuracién - | y ,av| mportar codigos ¥ 1 2 3 4
i ) ) ) ) 78 9 10 1
- Uso: El cédigo puede ser compartido por la cantidad de usuarios seleccionados. El ¢
ﬁ , m o . . - i2 13 14 15 16 17 18
tiempo preestablecido, contado desde el primero uso.
19 20 21 22 23 24 25
Velocidad: Los usuarios que usen este codigo estardn limitados a las velocidades se
) . 26 27 28 29“31 1
predeterminado se establece en la pagina contol de ancho de bands .
2 3 4 5 6 T &
Limite: El uso de datos estara limitado a los valores seleccionados. Los usuarios que Clear Today
también compartiran el limite. El valor predeterminado se establece en la pagina cot ] -
Inicio: El tiempo comienza con el primer uso. Opcionalmente, se puede configurar una hora de inicio para
que los cédigos caduguen sin ser utilizados (p.ej para eventos). Los cédigos se pueden utilizar antes de |3
haora de inicic.
Cédigos s eliminan automaticamente 7 dias después de su vencimiento
También puedes usar https://aplogin.com/codes/ para gestionar los cédigos, establece una contrasefia.
Q\-’enﬂcar;’ Borrar Cadigos: Lol
go para verificar | | Verificar | | Ver todos los codigos
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Cédigo MAC

Cuando se selecciona el tipo de cddigo de inicio de sesion MAC, puede ingresar manualmente la
direccion MAC de un dispositivo. Este dispositivo se permitira automaticamente en Internet una
vez conectado.

ﬁﬁuestlmernetsmutiuns GIS-R10 2 o

Demo

Asistente Wizard ~

Administracion de Codigos de Login

Estatus ~
Crear cadigos: 704 de 70,000 cddigos usados ~
Tipo de cédigo: | Direccion MAC v| Velocidad de descarga: | 2048 Kb/s V|
Direccion MAC: | 1£3e55:62:ThAf | Velocidad de subida: | 512 Kb/s v|
.. . Descripcién: | sala de reuniones | Limite de descarga: | 2048 MB (2 GB) V|
Administracién :
= Codigos Expiracion: | 30 dias V| Limite de subida: | 1024 MB (1 GE) V|
Usuarios: | | Fecha Inicio: [Mﬁdd!yy’w ]
Hera Inicio: December 2021 ™ J

Su Mo Tu We Th Fr SZa

Configuracién v mportar codigos = 26 29 30 1 2 3 4
o ) ) ) ) 5 6 7 8 8 10 M
v © © Uso: El cédigo puede ser compartido por la cantidad de usuarios seleccionados. El ¢
ﬁ m . . - 12 13 14 15 16 17 18
tiempo preestablecido, contado desde el primero uso.
19 20 21 22 23 24 25
Velocidad: Los usuarios que usen este codigo estaran limitados a las velocidades se 2 27 28 19 m s
predeterminado se establece en la pagina contol de ancho de banda . N B
2 3 4 5 6 7 8
Limite: El usc de datos estara limitade a los valores seleccionados. Los usuarios gue ol _
ear ooay

también compartiran el limite, El valor predeterminado se establece en la pagina cot

Inicio: El tiempo comienza con el primer uso. Opcionalmente, se puede configurar una hora de inicio para
que los codigos caduguen sin ser utilizados (p.ej para eventos). Los codigos se pueden utilizar antes de la
hora de inicio.

Cédigos se eliminan automaticamente 7 dias después de su vencimiento

También puedes usar https://aplogin.com/codes/ para gestionar los cédigos, establece una contrasefa.

Q, \erificar / Borrar Cédigos: ~

a verificar | | Verificar | | Ver todos los codigos
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Buscar / Borrar cédigos

Después de la creacion del cédigo, tiene una manera facil de encontrar y / o eliminar cédigos,
también puede descargar / cargar una lista con todos los cédigos en CSV.

Puede hacer clic en "Ver todos los codigos" para verificar todos los cédigos que se estan
utilizando, o escribir el cédigo que desea verificar y hacer clic en "Buscar cédigo”. Si desea
eliminar un cédigo que ya no esta en uso o administrar los cédigos que se estan usando
(verifique los limites que un usuario aun tiene disponibles), al final de la seccién "Administrar
cédigos”, hay un cuadro "Buscar / Eliminar Cédigos ".

ﬁ Guest Intemet Solutions  GIS-R10 -
Demo 25
Asistente Wizard ~
Administracién de Codigos de Login
Estatus ~
= Crear codigos: 16 de 10,000 cédigos usados A
Tipo de codigo: ‘ Aleatorio V‘ ‘ Pon limites ~ ‘
Numero de codigos: ‘ 1 v‘ ‘ nicio = ‘
Expiracion:
Usuarios:
‘ Ayuda = ‘ Crear codigos
Q, Verificar / Borrar Codigos: A
|w ‘ Verificar | Ver todos los cddigos
IESeleccwonacos \ | ¥ Seleccionados | | &, Descargar CSV
Sul
] codigo* Descripeion TIeTpn Usiiaiios Tiempo Descarga Subida Descarga Subida Des:arg‘a i
% restante Kbps Kbps MB MB Usado ¥
O TEBWGS 3d 3 = * * * * -
[ 87wBOH 1d 3 - * * * * —
[ FBW5YP 5d 3 e * * * * o
] WCFEGH 7d 3 - * * * * —
O MX1MNW 7d 3 == * * * * =
] BawPwo 7d 3 s * * * * -
[ BOBRFW 7d 3 — * * * * —
[ 2wLo66 5d 3 = * * * * =
[ BOR21W 7d 3 = * * * * -
[ CcHFWM 7d 3 - * * * * —
[ BwWB840D 5d 3 P * * * * e
] 3YRIWN 5d 3 om * * * * 233M  1C
[l 39AWSK 5d 3 om * * * * 196 47
(] WHEPFL 30m 1 om * * * * 94M 3
O wsa4BCD 3d 3 - * * * * -
O awaHPs 3d 3 — * * * * =
— No utilizado, ¥ Default, °° limitado Expirado Codigo de la nube
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Limites de codigo

Hay seis limites que se pueden establecer para los cédigos que cree:

Uso

@ Guest Internet

La opcion de "uso" limita la cantidad de usuarios que pueden tener acceso a Internet usando el

mismo cédigo.

@ﬁuestimemetsmutiuns GIS-R10

Demo

Asistente Wizard ~

Administracién de Cédigos de Login
Estatus ~

| Crear codigos: 104 de 10,000 cédigos usados

Tipe de codigo: | Aleatorio v| Velocidad de descarga:
Mimero de codigos: | 2 v| Velocidad de subida:
e e Expiracion: | 30 dias v| Limite de descarga:
® Codigos Usuarios: | 1 v| Limite de subida:
0 _ Fecha Inicio:
2
3 Hora Inicio:
4
U .
Configuracion ~ Ayuda ~ 6 r codigos =
7
8
9
oo [limitado

Q, erificar / Borrar Cadigos:

F Y
| 2048 Kb/s v]
[ 512005 v|
| 2048 B 2 GB) v]
[ 1024 M8 (1 GB) v]
|mmfddf'mfy |
o
| Crear codigos |

v
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Hora

La opcion "Tiempo de expiraciéon” limita la forma en que los usuarios tendran

mediante un codigo.

Diferentes cédigos pueden tener diferente limite de tiempo.

acceso a Internet

@ Guest Internet

ﬁﬁuestln{emetsmuliuns GIS-R10
Demo

Asistente Wizard ~

Administracion de Codigos de Login
Estatus -

= Crear codigos: 104 de 10,000 cidigos usados

Tipo de cadigo: | Aleatario v| Velocidad de descarga:

Mimero de codigos: | 2 v| Velocidad de subida:

s s Expiracion:
Administracion = =R

30 dias v| Limite de descarga:

30 min Limite de subida:
1 hora

2 horas Fecha Inicio:
3 horas
4 horas Hora Inicio:
12 horas
1dia
2 dias T codigos =
3 dias
e s 4 dias
LY - 5 dias
& dias
Q, verificar / Barrar Codige 7 gias
15dias
60 dias
90 dias
180 dias
1 afio

! - .
= Codigos Usuarios:

Configuracion =

Personalizado -

F Y
| 2048 Kbss v]
| 512 Kb/s v|
| 2048 MB 2 GB) v]
[ 1024 MB (1 GB) v]
|mm,-"ddf Yy |
E—

v
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Velocidad

predeterminado en la pagina de control de ancho de banda.

@ Guest Internet

En las opciones "Velocidad descendente" y "Velocidad ascendente", los invitados que utilicen
este codigo seran limitados (limitados) a las velocidades seleccionadas. Conjunto

"Velocidad descendente" (Down Speed): velocidad maxima de descarga de internet

Guest Internet Solutions  GIS-R10

Asistente Wizard ~

Estatus ~

Administracién ~
B Codigos

C

Configuracion =

Demo

Administracion de Codigos de Legin

= Crear codigos: 104 de 10,000 cidigos usados

Tipo de codigo:

MNimero de codigos:

Expiracion:

Usuarios:

| Aleatorio V|
E vl
30 dias v]

E

Velocidad de descarga:

Velocidad de subida:
Limite de descarga:
Limite de subida:
Fecha Inicio:

Hora Inicic:

Importar codigos v

Q, erificar / Borrar Cadigos:

I
.
1

2048 Kb/s ot

= Default
128 Kb/s

256 Kbys

512 Kb/s

768 Kbfs
1024 Kb/s
Personalizado
oo |limitado

Crear codigos
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@ Guest Internet

"Velocidad ascendente", (Up Speed): velocidad maxima de subida de internet

ﬁﬁuestln{ernet&ulutiuns GIS-R10
Demo

Asistente Wizard ~

Administracion de Codigos de Login
Estatus -

= Crear codigos: 104 de 10,000 cidigos usados

Tipo de cadigo: | Aleatario v|
Nimero de cadigos: | 2 v|
Administracién SRR 30 dias v|
® Codigos Usuarios: | 1 v|

Configuracién ~

Q, erificar / Borrar Cadigos:

Velocidad de descarga:

Velocidad de subida:
Limite de descarga:
Limite de subida:
Fecha Inicio:

Hora Inicio:

Importar codigos *

g = I
~
| 2048 Kb/s V|
| 512 Kb/s V|
= Default
128 Kb/s
256 Kbys
512 Kb/s
768 Kb/s
1024 Kby/s
2048 Kby/s

Personalizado

oo [limitado

Crear codigos
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Datos

Puede limitar los datos de descarga y carga. Los huéspedes que compartan cédigos también
compartiran el limite. Conjunto predeterminado en la pagina de control de ancho de banda.

Bytes maximos de descarga de datos

@5 Guestintemet Solutions ~ G15-R10 B
Demo o
Asistente Wizard ~
Administracion de Codigos de Login
Estatus v
= Crear codigos: 104 de 10,000 cidigos usados ~
Tipo de cadigo: | Aleatorio v| Velocidad de descarga: | 2048 Kb/s v|
Mimero de codigos: | 2 v| Velocidad de subida: | 512 Kb/s v|
Admini . Expiracion: 30 dias v| Limite de descarga: | 2048 MB (2 GB) v|
= Codigos Usuarios: | 1 v| Limite de subida: :2[;‘9;?;“
o [ Fecha Inicio: 256 MB
512 MB
Hora Inicio: 1024 MB (1 GB)
2048 MB (2 GB)
Personalizado
Configuracién ~ Importar codigos = oo |limitado
Q, Verificar / Borrar Cédigos: v
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Bytes de carga maxima de datos

@ﬁuestlmemet&ululiuns GIS-R10

Demo

Asistente Wizard ~

Administracion de Codigos de Login
Estatus ~

= Crear codigos: 104 de 10,000 cidigos usados

Tipo de cédigo:

| Aleatorio v| Velocidad de descarga:
Nimero de cadigos: | 2 v| Velocidad de subida:
Admini e Expiracion: 30 dias v| Limite de descarga:
= Codigos Usuarios: | 1 v| Limite de subida:
Fecha Inicio:
Hara Inicio:
Configuracion ~ Importar codigos =

Q, Verificar / Borrar Cédigos:

-
F.y
| 2048 kb5 v]
B v]
[ 2048 M8 2 GB) v]
[ 1024 MB (1 GB) v]
« Default
128 MB
256 MB
512 MB
1024 MB (1 GB)
2048 ME 2 GB)
Personalizado
oo [limitado
b4
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Guest Internet

Comienzo

Establecer la fecha en que comenzara la duracién del cédigo

@ﬁuestimemetsmutiuns GIS-R10

=
Demo == T

Asistente Wizard ~

Administracion de Codigos de Legin
Estatus ~
= Crear codigos: 104 de 10,000 cidigos usados ~
Tipo de codigo: | Aleatario v| Velocidad de descarga: | 2048 Kb/s v|
MNumero de codigos: | 2 v| Velocidad de subida: | 512 Kb/s v|
— Expiracion: | 20 dias V| Limite de descarga: | 2048 MB (2 GB) V|
e Usuarios: [1 v|  Limite de subida: [ 1024 Me (1 GB) vl
o Facha Inicio: [@*‘ddfm'y ]
Hora Inicio: December 2021 = ™~ J

Su Mo Tu We Th Fr Sa
Configuracion =

Ayuda - Importar codigos = 2% 29 30 01 2

5 & 7 & 9 10N

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25
Q, erificar / Borrar Cadigos: 5 m %
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Establecer la hora en que comenzara la duracion del cédigo

Guest Internet

Guest Internet Solutions  GIS-R10

Demo

Asistente Wizard ~

Administracion de Codigos de Legin
Estatus ~

= Crear codigos: 104 de 10,000 cidigos usados

Tipo de codigo: | Aleatorio

|

MNimero de codigos: | 2 v|

. Expiracion: 30 dias v|

® Codigos Usuarios: | 1 v|

0

Configuracion =

1 9

Q, erificar / Borrar Cadigos:

Velocidad de descarga:
Velocidad de subida:
Limite de descarga:
Limite de subida:
Fecha Inicio:

Hora Inicic:

Importar codigos v

P
| 2048 Kbss v]
[ 512055 v]
[ 2048 Me 2 GB) v]
[ 1024 M8 (1 GB) v]
|mm£dd;'mry |
- ©)
n AW
8 21 PM
0 2
0 n
no o2 '
2 2
0 2%
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Importar y exportar cédigos

El sistema le permite importar y exportar un conjunto de cédigos en formato CSV.

Descargar

Al ir a la opcién "Administrar codigos" en la interfaz de administracion, al final de la pagina hay un
botdn "Ver todos los codigos”. Al hacer clic en el botdn, vera una pantalla como esta:

, Downloads Qe s
@ Guestinteret Solutions ~ G1S-R10 e
Demo -
EQ What do you want to do with codes (1).csv?
Asistente Wizard ~ Open Fctzyrs L
Administracion de Codigos de Logir
Estatus -
See more
= Crear codigos: 104 de 10,000 cédigos e
Tipo de cadigo: | Aleatorio v| Velocidad de descarga: | 2048 Kb/s v|
MNdmero de cadigos: | 2 v| Velocidad de subida: | 512 Kb/s v|
Admini — Expiracion: 30 dias v| Limite de descarga: | 2048 MEB (2 GB) v|
= Codigos Usuarios: | 1 v| Limite de subida: | 1024 MB (1 GB) v|
1] Fecha Inicio: | mm/dd/yyyy |
Hora Inicio: |__:__ . ®|
Configuracién ~ mportar codigos * | Crear codigos |
~
| | erificar | \eer todos los codigos
| bl Seleccionados | & Seleccionados | & Descargar CSV
Subida
B e . .. Tiempo 5 Tiempo Descarga Subida Descarga Subida Descarga
Codigo ¥ Descripcion a Usuarios reatorita Kbps  Kbps ME ME  Usado * Usido
O M2BKJ4 1d 3 - + * % + - - =
O AeFsFo 6d 2 - " N " + = - =
[ MINKEY o 5 o F . 2 + - _ =
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Simplemente haga clic en "Descargar archivo CSV" y obtendré el archivo CSV con todos los
cédigos que haya generado.

® ] L codes.csy

CODE,DESCRIPTION, TIME ,MINS LEFT,USERS,USED, TIME LEFT,FIRST USED,DDWN SPEED,UP SPEED,DOWN LIMIT,UP LIMIT, MAC ADDRESSES
ARMEG], Aoom Murber 1,7 4,10009,1,M0,7 disvass

BILIWN; , 30 m,30,1,M0,30 m,,,..
DA:BE:DD:AL:B:EE,,1 y,525680,1 No,1 ¥
ROOMY, , 12 h,720,1,M0,12 hyupasna

Subir

Para cargar una lista de codigos de acceso, debe ir a la opcién "Administrar cédigos"” en la
interfaz de administracion, justo antes del cuadro Buscar / Eliminar cédigos al final de la pagina,
hay un enlace "Importar cédigos".

GuestInternet Solutions ~ G1S-R10

e
Demo =e =

Asistente Wizard ~

Administracion de Codigos de Login
Estatus ~

® S T Crear cadigos: 104 de 70,000 cédigos usados ~
Tipo de codigo: | Aleatorio v| Velocidad de descarga: | 2048 Kb/s v|
Numero de cadigos: | 2 v| Velocidad de subida: | 512 Kby/s v|
Admini Gién - Expiracion: | 30 dias v| Limite de descarga: | 2048 MB (2 GB) v|
= Codigos Usuarios: | 1 v| Limite de subida: | 1024 MB (1 GB) v|
Fecha Inicio: | mm/dd/yyyy |
Haora Inicio: |__;__ - ®|

| Ayuda > | mportar codigos « | Crear codigos |

Los cédigos se pueden importar desde un archivo CSV (valores separados por comas).

Los archivos CSV se pueden crear en un editor de texto, con Microsoft Excel, OpenOffice u otra aplicacion de
haja de calculo. Guarde el archivo come CSV. El archive C5V debe estar en el mismo formato gue el archive
de descarga C5V.

| Sobrescribir (eliminar) codigos existentes V|

| [Choose File ] No file chosen |

Los programadores también puaden administrar los cédigos mediante la API

Q, erificar / Borrar Céodigos: ~
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Impresion de Vales para la aplicacion de venta al contado de vales
(Internet-por-ficha)

Los productos de la serie Ky R2 / 4/6 tienen una funcidon para crear e imprimir cupones en
formato 4x4 en una impresora tamafo carta. Cada bono tiene impreso un cédigo de acceso
Unico, donde el codigo de acceso se configura con los parametros para:

e Duracion, minutos, horas, dias, meses
o Numero de usuarios concurrentes que nos permiten el codigo
o Velocidades de descarga y carga, limites de bytes de descarga y carga

Esta caracteristica admite la venta de acceso a Internet para una aplicacion de pago en efectivo
(Internet-por-ficha) que es muy popular en los paises de América Latina y el Caribe. Antes de
que se puedan imprimir los cupones, se debe crear el disefio del cupén. El procedimiento de
configuracién del cupén se describe en la seccion "Configuracion de la impresora” de este
manual.

La creacion de los cédigos sigue el mismo procedimiento que se describié anteriormente. Los
cupones estan impresos 4x4 en una pagina de tamafio Carta, que es de 16 cupones por pagina.
Al seleccionar el numero de cddigos para crear se debe seleccionar un nimero que sea multiplo
de 16. Cuando se hayan seleccionado los parametros del cédigo de acceso, haga clic en el
botdn "crear cédigos" como se muestra en la siguiente pantalla.

Guest Internet Solutions  GIS-R10 B o =

Demo

Asistente Wizard ~

Administracion de Codigos de Login

Estatus «
Crear codigos: 104 de 10,000 codigos usados ~
Tipo de cadigo: | Aleatorio v| | Pon limites v |
Mdmero de codigos: | 1 v| nicio * |
Administracién ~ Expiracion: | 30 min v|
= Codigos Usuarios: | 1 v|
@D
| Ayuda > | | mportar codigos = Crear codigos
Configuracion ~
Q, Verificar / Borrar Cadigos: ~
Ingrese el cadigo para verificar | | Verificar | Ver todos los codigos
fi Seleccionados | & Descargar C3V
Subida
. . .. Tiempo . Tiempo  Descarga Subida Descarga Subida Descarga
Cédigo * D U Usad
odigo ™ Descripclon o USUANOS - ctante  Kbps Kbps MB  MB Usado® o
M2BK)4 1d 3 - * * + + _ - 0=
AEF8F0 fel 2 _ « N N i _ - =
MINKEY e 5 e x + + * _ _ =
BATAXY o 5 o oo o0 o o - - =
CRXJTM o 5 o o0 o0 o — — =

Copyright (c) Fire4 Systems Inc., 2005 a 2025. Todos los derechos reservados. 85




Guest Internet Documentacion de Productos @ G
uest Internet

Al hacer clic en este botén, se abre una pestafia del navegador con los comprobantes (fichas)
formateados, que se muestra en la siguiente figura.

Las paginas del navegador pueden enviarse directamente a una impresora o imprimirse en un
archivo PDF para imprimir en una fecha posterior.

Después de imprimir, cada pagina de cupon se divide en cupones individuales para la venta al
publico.

G " U
el Suo

NCMNI

=
Suc de

usar nu
1et. Su codiga de

Time: 1 day Tene: 1 day

Time: 1 day

SEs e s : : = O X
@ Administracion de Codigosde L X D https://aplogin.com/admin/cad= X | =+
O & https://aplogin.com/admin/codes.cgi & ¥&  3E 2
£ s Y ol N By Y 3 )\
Ficha de acceso a intemnet Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet

Time: 1 day Tome: 1 day
X ARG AN J
5 DM N [ 5
Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet

\ TN AN J
£ Nl N N N
Ficha de acceso a intemet Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet

Grao G " U
Inlernet Si de Interne M. Su
Time: 1 day Time: 1 day Tome: 1 day
X J PN AN J
{ii gt N £ )
Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet
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Pagina de cédigos

Todos los productos GIS gateway tienen una interfaz grafica de usuario especial
especificamente para generar cédigos de acceso que se otorgan a los invitados para el acceso a
Internet.

Cuando la impresora de tickets esta activada, la pantalla se usa para imprimir codigos de acceso
en tickets, como un punto de acceso independiente. Los cédigos de acceso se pueden generar y
administrar mediante el inicio de sesidn del administrador: http://aplogin.com/admin

El inicio de sesion del administrador da acceso a todas las funciones de la puerta de enlace GIS.
En muchos casos, es conveniente otorgar a alguien el permiso para generar y administrar
codigos de acceso, pero no permitir que esa persona tenga acceso a todos los parametros de
configuracion.

Se puede acceder a una pagina que solo permite la generacién y administraciéon de codigos a
través de la URL: http://aplogin.com/codes

Se solicita un nombre de usuario y una contrasefia cuando se escribe esta URL y, por lo tanto,
se debe crear la contrasefa de la pagina de administracion de cédigos antes de poder utilizar
esta funcién. Primero inicie sesién como administrador y haga clic en la entrada del menu
cambiar contrasefa para crear la contrasefia para la pagina de administracion de codigos de
acceso.

) Batones de un clic Crea cddigos con urn clic N
1

BB Crear oodigos: 104 de 100000 codigos usados g

Q, verificar / Borrar Cédigos: W
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Es necesario crear primero los botones que se utilizan para generar cédigos de acceso.

Se pueden agregar hasta diez botones a la pantalla. Haga clic en el ‘crear botdn’ para agregar un
botén a la pantalla.

——
& Batones de un clic Crea codigos con um clic .
30 mins | 1 b | 1 day | 1 hour unlimited 8 hours unhmited H
1 | 1 ! |
Arrastre los botones para reordenar o coldguelos en la basura
Nombre del botén: | | Velocidad de descarga | Diefault w |
Expiracidn | 30 min v| Velooidad de subida | Drefault v|
Usuaros: | 1 vl Limite de descarga: I « Default v|
Limite de subidia: | Diefault v|
rear bobd
1
BB Crear codigos: 104 de 10000 codigos usados W
Q verificar J/ Borrar Codigos: b

Primero escriba el nombre del botdn que se mostrara en la pantalla posteriormente. Esto podria
referirse al tiempo de acceso, por ejemplo, dos horas, o el tipo de usuario, por ejemplo,
conferencia-invitado.

La duracién del cédigo se puede seleccionar de 30 minutos a 180 dias usando el menu
desplegable.

Se puede seleccionar uno de los dos tipos de codigos:

¢ Individual: solo un invitado puede usar este cddigo. El codigo se ejecuta hasta
completar después de iniciar sesioén. La duracion del codigo es seleccionada por la
opcidén de tiempo.

e Multiusuario: muchos invitados pueden usar este codigo simultaneamente para acceder
a Internet. El temporizador comienza la primera vez que cualquier usuario utiliza el
cédigo, y el codigo expira después de la duracion establecida para el cédigo. Por lo
tanto, los usuarios posteriores tendran menos tiempo disponible para el codigo.
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Los limites de velocidad de descarga y carga también se pueden especificar para el cédigo
mediante el menu desplegable.

Haga clic en el botén "salir de la administracion" para ver la pantalla con los botones que se
utilizan para generar codigos de acceso.

Cuando se hace clic en cualquier boton, el cddigo de acceso que se ha generado se muestra en
la pantalla.

{3 Batones de un clic Crea cédigos con un clic ~ i“

| 30 mins | | 1 hour | | 1 da'_..rJ | 1 hour unlimited ‘ | 8 hours unlimited |

| 3FR25AHE | 7
| Gastonar los bolones de un solo clic ]
(= o L | Fel - i - wir
BB Crear chdigos: 104 de 10000 cédigos usados A4
. e VL L 2R VW1 W.-T ™ "B . ° Wl
Q, Verificar / Borrar Codigos: v

e
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Haga clic en el menu desplegable para generar un cédigo personalizado.

4 Batanes de un clic Crea cadigos con un clic

30 mins | 1 'muf| 1 day [1 hour unlimited | IS hours unlimited

Gashonar los botones de un solo dic

T ¥Fin
BB Crear codigos: 104 de 10,000 cédigos usados A
Tipo de codigo: [ Aleatoria ,,] [ Pon timites » |
Mimero de codigos: | 3 v| |_ In«:a'l
Expiracién: | 30 min - |
s G g

Ayuda = I Crear chdigos

e Bl = = 'l & _
Q, verificar / Borrar Cadigos: b

EEANT G ol |
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Haga clic en el menu desplegable para verificar un codigo.

Batones de un clic Crea cddigos con un clic

| 30 mins I | 1 hour | | 1 day] | 1 hour unlimited ‘ | 8 hours unlimited |

| grew N

¥
| Gastonar los botones de un solo clic | |r
S T S 1]
BB Crear oodigos: 104 de 10,000 cédigos usados W
T s VA NN (Y AYSIN - . - TESd
Q, verificar / Borrar Cadigos: ~
|Ingresee| cidigo para verificar | I 'IPH'WIETI [ Var todes los codigos |
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Disponibilidad de hotspot

Las unidades GIS le permiten controlar los momentos en que Internet esta disponible durante
toda la semana.

Al hacer clic en el menu de disponibilidad de Hotspot se abre la pagina predeterminada, que se
muestra siempre habilitada.

|||
B

@ Guest Intemet Solutions  G1S-R10

Demo

=]
=]
I

Asistente Wizard =

Calendario de Disponibilidad del Hotspot
Estatus =

El calendaric del hotspot permite que se establezcan horarios para el acceso a Intermet. El mensaje
que 52 muestra a los clientes cuando se bloquea el acceso puede ser cambiado aqui. Las direcciones
MAL en la lista permitida siempre pueden usar Internet

0 Disponibilidad del Hotspot

Administracidn = Siempre habiitado (permite el acceso a Intermet) w

Disponibill dad

Configuradcidn -

Si se selecciona ‘acceso programado’ en el menu desplegable, se muestra la tabla de seleccién.

El Hotspot se puede habilitar o deshabilitar en incrementos de 1 hora, durante un periodo de 7
dias.

Cada casilla de seleccion por hora se activa cuando la tabla se abre por primera vez. Desmarque
las casillas cuando no se debe proporcionar el servicio de punto de acceso.

En los momentos en que se haya deshabilitado la zona activa, la pantalla de inicio de sesion
mostrara:
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Asistente Wizard ~

Estatus =

Administracién v

Configuraciéon -

alo
[
i

Calendario de Disponibilidad del Hotspot

El calendario del hotspot permite que se establezcan horarios para el acceso a Internet. El mensaje
que se muestra a los clientes cuando se bloquea el acceso puede ser cambiado aqui. Las direcciones
MAC en la lista permitida siempre pueden usar Internet.

© Disponibilidad del Hotspot

| Programar el acceso (usando la tabla a continuacién) v

Las casillas marcadas indican que el hotspot esta habilitado

| TODOS / NINGUNO Dom Lun Mar Mie Jue \Vie Sab
12 a.m.
01 am.
02 a.m.
03 a.m.
04 a.m.
05 a.m.
06 a.m.
07 a.m.
08 a.m.
09 a.m.
10 a.m.
11 a.m.
12 p.m.
01 p.m.
02 p.m.
03 p.m.
04 p.m.
05 p.m.
06 p.m.
07 p.m.
08 p.m.
09 p.m.
10 p.m.
11 p.m.

Actualizar calendario
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En los momentos en que se haya deshabilitado el Hotspot, la pantalla de inicio de sesién
mostrara:

< - 0O 0w £ hitpsy/aplogin.com;/?url=hitp://ww ¥t = 7 @

El mensaje que se muestra se puede cambiar, verifique Mensajes de inicio de sesion.
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Cambia la contraseiia

Durante el procedimiento de configuracion del asistente, se debe escribir una contrasefia para el
inicio de sesion del administrador.

La opcion de menu Cambiar contrasefia se usa para cambiar la contrasefia en cualquier
momento después del procedimiento de configuracion inicial.

&
i

@ Guest Internet Solutions  GIS-R10 N

Demo

Asistente Wizard ~

Cambio de Contrasefia

Estatus ~

Para cambiar la contrasefia de administrador, por favor ingresa una nueva contrasefia a continuacion.

Si olvidas la contrasefia, deberas restablecer los valores predeterminados de fabrica. También se
puede establecer una contrasefia de codigos, esto permitira el acceso a la interfaz de administracion
de codigo sin permitir el acceso a las paginas de administracion.

& Contrasefia para acceder a la interfaz de administracion: (https://aplogin.com/admin)

MNombre de usuario:

|admin |

Mueva contrasefia:

Escribe de nuevo:

Configuraciéon -

yveoho

& Contrasefia para acceder a la interfaz de cédigos: (https://aplogin.com/codes)

Nombre de usuario:

| codes |

Mueva contrasefia:

Escribe de nuevo:

Cambiar las contrasefias

Se requieren dos contrasefas:

La primera es la contrasefia de administrador que se usa para acceder a las paginas de
administracion: esta contrasefia se ingresé durante el proceso de configuracién del asistente.

La segunda es la contrasefia de cédigos necesaria para iniciar sesion en la pagina de cédigos.

La pagina de cédigos se utiliza para crear y administrar cdédigos de acceso, sin embargo, no hay
acceso a otras paginas de administracion.

La pagina de cédigos también se usa cuando la impresora de tickets GIS-TP1 se usa con la
puerta de enlace.
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Siempre tome nota de sus contrasenas y guardelas en un lugar seguro: si se pierde la
contrasena del administrador, la puerta de enlace a Internet del invitado debera restablecerse a
los valores predeterminados de fabrica y debera configurar el dispositivo nuevamente.

Reiniciar
La funcion de reinicio del sistema reinicia el dispositivo.

Algunas funciones pueden requerir que el dispositivo se reinicie antes de que los cambios surtan
efecto.

@ Guest Internet Solutions  G1S-R10 N

Demo

]
]

Asistente Wizard ~

Reboot
Estatus ~
Haz clic en el botén de abajo para hacer el reboot, se te informara cuando se complete el reboot.

Hacer el reboot ahora

El sistema se puede configurar para que se haga el reboot automaticamente en cualquier momento
del dia, para configurar un reboot automatico simplemente seleccione la hora.

Administracion ~ Establecer reboot automatico:

Dishabilitado v

Actualizar reboot automatico

Configuracion v

[ivoho

Haga clic en el botdn 'Reiniciar' para reiniciar el dispositivo.

Cuando se haya reiniciado el dispositivo, habra una pausa de aproximadamente tres minutos
antes de que vuelva a funcionar. Este proceso es el mismo que apagar y encender el dispositivo.

La péagina de reinicio también tiene un menu desplegable para "configurar el reinicio automatico".
El menu desplegable permite seleccionar un tiempo para reiniciar el dispositivo cada dia.

El reinicio automatico debe seleccionarse para una hora del dia en la que nadie utilizara el punto
de acceso.

El reinicio automatico es muy util para liberar recursos asignados por los usuarios. Por ejemplo,
los IP se asignaran y caducaran solo después de la finalizacién del tiempo de concesion de IP. El
reinicio automatico obliga a la liberacidén de arrendamientos de IP para liberar recursos para
nuevos usuarios.
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Ajustes avanzados

caracteristicas de red especificas.

@ Guest Internet

La configuracion avanzada le permite cambiar los parametros técnicos de su producto. No se
deben requerir cambios en estos parametros a menos que su implementacion tenga

La configuracién avanzada utilizada para administrar su unidad de Guest Internet es la siguiente:

Configuracién de inicio de sesion

Mensajes de inicio de sesién
Crédito Coche / PayPal

Texto de descargo de responsabilidad

Zona horaria

Configuracién de correo electrénico

Filtro de contenido
DNS Dinamico

Control de Ancho de Banda

Interfaces de red

Cortafuegos
Reenvio de puertos

Monitoreo / alerta

Nombre de host

Lista de direcciones IP permitidas
Lista de MAC permitida

Lista de MAC bloqueada

Configuraciéon de la impresora

Actualice el firmware

Copia de seguridad de restauracion
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Configuracion de inicio de sesion (pagina de login)

La pagina de inicio de sesion tiene cuatro configuraciones personalizables para el tipo de pagina
de inicio de sesion.

e Acceso ilimitado
e Acceso controlado
e Acceso registrado

e Acceso abierto

@ Guest Intemet Solutions ~ G1S-R10 & -

Demo

Asistente Wizard =

Configuracion de la Pagina de Login
Estatus =

La pagina de login s usada para mastrar un cuadro de inicio de sesion a los chientes antes de que

Administracion = 5& les permita usar Internet,

Configuracion =

I Tipo de login
% Pdgina de Login

| Acceso limitado (aceptar los términos y condicones) w

Acceso Contrelado (requiere un codigo de login)

Acceso Registrado (recopila direccidn de email)

Acceso llimitado (aceptar los términos y condiciones)

Acceso Abierto (sin pagina de login)

12 Pagina de Login

Tu sitio wab: O Kl Facebook

| hittpe/

Farzar al usuario a visitar el sitio web después del login
Ventana con timer: Mostror pop-up con cuenta regresiva despuds del login
Borrar MAC al lagout: £l codigo puede ser reutilizado por otra computadora

Inactividad: Logout por inactividad
Tiempo en min. establece en 0 para deshabilitar

Tiempo de login: A menos que esté establecido por codige
_ Tiempo en min, el valor por defecto (1) es 2dh

Tipo de autenticacion:

Direccidn MAC e IP (predeterminado) b

£ Disefic de pégina de login

Lzar asestente wizard b

r al aeistente wizard
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Los parametros configurables comunes a cada tipo de configuracion de pagina de inicio de
sesién son los siguientes.

Tipo de pagina de inicio de sesion: elija el tipo de inicio de sesién que se ofrecera a sus
invitados.

Sitio web comercial: esta es la URL del sitio web de la empresa que proporciona el servicio de
Internet. Cuando se selecciona el inicio de sesién en redes sociales, este cuadro debe contener
la URL de la pagina empresarial.

Obligar al usuario a visitar este sitio web después de iniciar sesion: al marcar esta casilla,
puede obligar a los usuarios a visitar su sitio web después de iniciar sesion.

Habilitar la ventana del temporizador: al marcar esta casilla se habilitara la ventana emergente
del temporizador que vera el usuario después de completar el proceso de inicio de sesion.

Borrar MAC al cerrar sesidn: de forma predeterminada, un cédigo de acceso solo se puede
usar con una computadora. Al marcar esta casilla, el cédigo de acceso se puede usar en muchas
computadoras, tabletas y teléfonos inteligentes de forma secuencial, pero no concurrente.

Tiempo de cierre de sesion por inactividad: Este es un temporizador (que se muestra en
minutos) después del cual un usuario se desconectara cuando el usuario haya dejado de usar
Internet. Esta caracteristica libera recursos para que mas personas puedan usar el servicio de
Internet. Tenga en cuenta que la mayoria de las computadoras tienen tareas que se conectan
constantemente a Internet, incluso cuando no se utiliza la computadora. Por lo tanto, el tiempo
de cierre de sesion de inactividad sera efectivo cuando la computadora se ponga en modo de
suspension o se apague.

Tiempo de inicio de sesidon predeterminado: este temporizador (en minutos) normalmente se
establece en cero: cero significa que esta inactivo. Este temporizador desconectara al usuario
después del tiempo especificado.

Tipo de autenticacion: cuando las computadoras se autentican, el método predeterminado es
asociar la direccion IP y la direccion MAC de la computadora con el codigo de acceso. En
algunos casos, se desea autenticar al usuario solo por la direccién IP (a) cuando se desea
permitirle al usuario usar un cédigo de acceso con varios dispositivos (no simultdneamente), y (b)
cuando se ha configurado una red de distribucién inaldmbrica para el acceso de invitados, sin
embargo, WDS no se activa para los enlaces punto a punto por cualquier motivo (en este caso,
la direcciéon MAC es el punto de acceso inalambrico, no la computadora del usuario).

Inicio de sesion automatico de XBox: configuracion estandar Los productos de juegos de
XBox no tienen un navegador y, por lo tanto, no pueden iniciar sesion en la red como lo hace una
computadora. Marcar esta casilla permitira que se detecten productos de XBox y les permitira
omitir la pagina de inicio de sesion y conectarse directamente a Internet. Las reglas de firewall se
aplican a la XBox sin embargo.

Configuracién personalizada de la pagina de inicio de sesion: la pagina de inicio de sesién
se usa para mostrar un cuadro de inicio de sesion a los clientes antes de que se les permita usar
Internet. Aqui puede aprender como personalizar su pagina de inicio de sesion.
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Acceso ilimitado
En el modo de acceso ilimitado, el usuario debe aceptar los términos y condiciones de uso.

Puede configurar un temporizador para determinar durante cuanto tiempo se permite el acceso a
Internet a los usuarios.

&
i

@ Guest Internet Solutions  GIS-R10 -
Demo

Asistente Wizard ~

Configuracion de la Pagina de Login

Estatus ~

La pagina de login es usada para mostrar un cuadro de inicio de sesion a los clientes antes de que se

Administracién ~ les permita usar Internet.

Configuraciéon -

%) Tipo de login
%) Pagina de

Acceso llimitado (aceptar los términos y condiciones) hd

Se cerrara la sesion de todos los usuarios si se cambia el tipo de login

9% Pagina de Login

Tu sitio web: O E3 Facebook
[nttp://

[l Forzar al usuario a visitar el sitio web después del login

[J Ventana con timer: Mostrar pop-up con cuenta regresiva después del login
[J Borrar MAC al logout: El cédigo puede ser reutilizado por otra computadora
Inactividad: Logout por inactividad

D Tiempo en min, establece en 0 para deshabilitar

Tiempo de login: A menos que esté establecido por codigo
D Tiempo en min, el valor por defecto (0) es 24h

Tipo de autenticacion:

| Direccion MAC e IP (predeterminado) hd

B8 Disefio de pagina de login

Usar asistente wizard hd

Ir al asistente wizard

Cambiar la configuracion
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La pagina de inicio de sesion:
& = O @ & nipsyaplogincom * % L e
= ‘——m F = T
WWW::::“W@*

Usted debe 3020137 NUSSos Eomnos v
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Acceso controlado

Si desea controlar el acceso de sus usuarios a Internet mediante los cédigos de inicio de sesion
o mediante la facturacién con tarjeta de crédito / PayPal®, debe habilitarse el acceso controlado.

ﬁﬁuesn:atmnetsmununs GIS-R10 | p—

Demo

Asistente Wizard ~

Configuracién de la Pagina de Login

Estatus ~

La pagina de login es usada para mostrar un cuadro de inicio de sesién a los clientes antes de que se les permita usar Internet.
Administracién v

Configuracién » ] Tipo de login

#] Pdgina de Login
[ Acceso Controlado (requiere un cadigo de login) v]
Se cerrard la sesion de todos los usuarios si se cambia el tipo de login

2 Pigina de Login

Tu sitio web: O Kl Facebook

hitps/

[ Forzar al usuario a visitar el sitio web después del login

[J Ventana con timer: Mostrar pop-up con cuenta regresiva después del login
[ Borrar MAC al logout: £l cddigo puede ser reutilizads por otra computadora
Inactividad: Logout por inactividad

Tiempo en min, establece en 0 para deshobilitar

Tiempo de login: A mencs que esté establecido por cadigo

Tiempo en min, el valor por defecto (0) es 24k

Tipo de autenticacion:

| Direccion MAC e IP (predeterminado) w

S Disefio de pagina de login

Usar asistente wizard hd

Ir al azistente wizard
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El acceso controlado requiere un cédigo de inicio de sesion que se puede generar en
"Administrar codigos" segun el limite de tiempo, el limite de velocidad o ningun limite.

@ Guestintemet Solutons ~ G1S-R10 & m =
Demo
Asistente Wizard
Administracion de Codigos de Login

Estatus ~

Crear codigos: 104 de 10,000 codigos usados ~

Tipo de codige: ‘ Aleatorio v| | Pon limites ~ |

Muamero de cadigos: ‘ 1 v| nicio > |
Administracién v Bxpiracién: ‘ 30 min v|
= Cidigos Usuarios: ‘ 1 v|

| Ayuda = | | Importar codigos = | Crear codigos

Configuraciéon ~

Q verificar / Borrar Cédigos: ~

[vomno
Ingrese el cadigo para verificar | | Verificar | | er todos los codigos

Se mostrara en el dispositivo del usuario la "Pagina de inicio de sesion personalizada" que ha
creado, la pagina mostrara un espacio donde el usuario necesita escribir el cddigo y, por lo tanto,
conectarse a Internet.

Copyright (c) Fire4 Systems Inc., 2005 a 2025. Todos los derechos reservados. 103



Guest Internet Documentacién de Productos

Guest Internet

Managed WiFi

~ = 0O ?m £ httpsy//aplogin.com/Zurl=http://ww g = 1 &

Wme&o’&tgmlﬁm
L | [Conectary aceptar |

Ust=d debe 3c2piar nussos =rmnos ¢

Al hacer clic en "términos y condiciones", el usuario sera redirigido a una pagina con la
informacion de descargo de responsabilidad. Puedes ver cémo editar el descargo de
responsabilidad aqui.
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Acceso controlado con inicio de sesién limitado y gratuito y con bloqueo alternativo de
sitios web (solo productos PRO)

El acceso controlado tiene un inicio de sesién gratuito opcional por un periodo de tiempo limitado
preestablecido, y con un tiempo preestablecido que evita que el usuario vuelva a iniciar sesién
después de completar el periodo gratuito. Las velocidades maximas de descarga y carga de
datos y los bytes de datos maximos se pueden configurar para el inicio de sesién gratuito. El
inicio de sesién gratuito también tiene una tabla de bloqueo de IP/dominio independiente para
permitir que el inicio de sesion gratuito tenga bloqueados hasta 100 sitios web. La configuracion
es adecuada para cualquier aplicacion en la que se proporcione acceso gratuito con bloqueo de
sitios web y se ofrezca un servicio de pago con o sin bloqueo de sitios web. El bloqueo de sitios
web seleccionados para un servicio de Internet gratuito alivia la carga de datos en los servicios
publicos de Internet de gran volumen donde el trafico de datos predominante es la transmision
de video, desde sitios web como Youtube, Hulu y Netflix.

Esta funcién solo esta disponible en los siguientes productos con firmware 2.5.6.1x o posterior.
e GIS-R10
e GIS-R20
e GIS-R40

El procedimiento de inicio de sesion es un método de acceso de inicio de sesion de 2 niveles en
el que el acceso gratuito se presenta como una opcion para ingresar un codigo de acceso o
comprar acceso con una tarjeta de crédito.

o El acceso gratuito no requiere el ingreso de un codigo de acceso genérico porque se
agrega un botén adicional a la pagina de inicio de sesién para el acceso gratuito
temporal.

e Latabla de dominios/IP bloqueados es una tabla dual, un conjunto de dominios/IP
bloqueados se aplica al inicio de sesién gratuito y un segundo conjunto de dominios/IP
bloqueados se aplica a todos los inicios de sesion.

Se configura un botén de inicio de sesién para la pagina de inicio de sesidn con acceso gratuito a
Internet limitado y, ademas, también esta disponible el inicio de sesion mediante un cédigo de
acceso proporcionado al usuario.

Cada modo de inicio de sesidn tiene una configuracién independiente para la duracién, la
velocidad y el volumen de datos. Ademas, cada modo de inicio de sesién tiene un bloqueo de
sitio web independiente. El botdn de inicio de sesion gratuito tiene los siguientes parametros
preconfigurados;

e Duracion que se permite el libre acceso.

. _Dyr_acién q§spués de que se completa el acceso gratuito que el mismo usuario no puede
iniciar sesion.

o Velocidades maximas de descarga y carga.

e Cantidad maxima de bytes de carga y descarga.

e Elinicio de sesidn es valido solo para 1 direcciéon MAC.

e Tabla de bloqueo de sitios web que se aplica solo al inicio de sesién gratuito.

En la pagina siguiente se muestra una configuracion de pantalla de inicio de sesion
predeterminada.

La identificacion de un intento de acceder a un sitio web bloqueado se detecta mediante la
inspeccion de paquetes de solicitudes de DNS, y el método funciona para solicitudes de DNS
cifradas y no cifradas.
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& O ] o] https://aplogin.com 2 A @ {B fi % g
e

o~

test of the VLAN configuration

Request a code to login

[ | [ Connect & agree |

Limited FREE login

Login for 2 hours

Free access is slower and usage is limited

You must agree to our terms and conditions
to use this service.

Fire4 VLAN tester
6073 nw 167 st, hialeah, fl, 33015,

Un ejemplo de pagina de inicio de sesion de 2 niveles. La entrada del cédigo de acceso se
muestra junto con un botén de inicio de sesion gratuito por tiempo limitado. La facturacién con
tarjeta de crédito también se puede agregar a este método de inicio de sesion.
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La opcion de configuracion de inicio de sesidon que aparece en el menu de configuracion
avanzada se utiliza para configurar los botones de la pagina de inicio de sesion.

Para la configuracion de la pagina de inicio de sesion mostrada anteriormente.

e Seleccione el acceso controlado, esto mostrara la entrada del codigo de inicio de sesién
en la pagina de inicio de sesion.

e Marque la casilla: permita un inicio de sesion limitado gratuito para cada invitado, luego
seleccione los parametros para el inicio de sesion gratuito.

o Duracién del acceso gratuito.
o Duracion bloqueada tras el libre acceso.
o Velocidades maximas de descarga y carga de datos.
o Cantidad maxima de datos de descarga y carga.
@ Guest Intemet Solutions ~ G1S-R20 s = =
Setup Wizard v
Login Page Settings
Status ¥ 9 9 g
The fogin page is used to display a login box to customers before they are allowed to use the Internet.
Management ¥
Advanced Settings ¥ *#1 Login page type
Login settings
Controlled access (Require & login code) 8o
Allow a free, limited login for each guest
Each guest will be allowed a single, free login which will be time, bandwidth or data limited. The guest's MAC address will then be blocked from free access (guest can use a login code).
Free login time: I 2 hours vl Block after free: | 30 mirs v|
Down Speed: & 1024 Kb/s v | Up Speec: & | 256 Kb/s v |
Down Limit: & [~ veraut v] ueimto [ - Detautt v]
@ Block access to domains in the free block list
Temporary MAC blocks can be removed via the Blocked MAC page
¢ Login settings
Your business site: Or i Facebook page
http://www.fired.com
_| Force user to visit this web site after login
Enable timer window: Display pop-up with countdown after login
) Clear MAC at logout: Code con be reused by a different computer
Inactivity logout time: Log off inactive users
Time in minutes, set to 0 to disable
Default login time: Unless st by S
Time in minutes, default (0) is 24h
Authentication type:
| MAC and IP address (default) v
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Si se requiere el bloqueo del sitio web para el acceso gratuito, marque la casilla: bloquear el
acceso a los dominios en la lista de bloqueo GRATIS.

Ahora abra la configuracion de las listas de IP bloqueadas en el menu de configuracion
avanzada. El menu desplegable muestra dos listas, la lista PRINCIPAL bloqueada y la lista
GRATUITA bloqueada.

Los nombres de dominio o IP instalados en la lista de bloqueo PRINCIPAL se aplican a TODOS
los inicios de sesidn, tanto gratuitos como desde el cédigo de acceso.

Los nombres de dominio o IP instalados en la lista de bloqueo GRATIS se aplican SOLO al inicio
de sesion gratuito.

Seleccione la tabla que se requiere para la aplicacion de instaladores y agregue los hombres de
dominio o IP requeridos. Tenga en cuenta que el nombre de dominio como Facebook y Youtube
puede resolverse en uno de muchos miles de IP, por lo que siempre se debe usar el nombre de
dominio.

fo
H

o
o
[

@Guestlntemelsmutions GIS-R20.

9¢

Setup Wizard ~

Blocked IP addresses
Status v

The lists below contain IP addresses and domains that users cannot access. The main block list is always applied. the free list applies only to free logins.
Management v

Place the IP addresses and hostnames you would like to block in the box below, please enter domains without http:// or any / (slash). A maximum of 100 entries
Advanced Settings ~ can be listed.

Select list to update:

Main block list (applies to all logins)

Main block list (applies to all logins)
Free block list (applies to free logins)

123.123.123.123 rvice or app

Blocked IP lists
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Si se van a bloquear los dominios para el inicio de sesion GRATUITO, seleccione Inicio de
sesion GRATUITO en el menu desplegable e ingrese el nombre de dominio que se bloqueara.
Esto se muestra en la siguiente figura para tres nombres de dominio.

@) Guestintemet Solutions  G1S-R20

e7ad|

@
]

Setup Wizard v

Blocked IP addresses

Status ~

The lists below contain IP addresses and domains that users cannot access. The main block list is always applied, the free list applies only to free logins.
Management v

Place the IP addresses and hostnames you would like to block in the box below, please enter domains without http:// or any / (slash). A maximum of 100 entries
Advanced Settings v can be listed.

Select list to update:

[ Free block list (applies to free logins) V]
IP address / domain Description

www.youtube.com | |l'.‘e:: site, service or app I x

www.netflix.com | |: site, service or app | x

|“’“""'face"’c’c’k‘cc’”1 I |~ site, service or app l x

+

All users will be logged out if settings are changed

Blocked IP lists

Tenga en cuenta que cuando un usuario intenta acceder a uno de los dominios de la lista, habra
uno de dos posibles resultados;

e Acceso http:// (no encriptado): El usuario es redirigido a una pagina de inicio de sesion
que tiene un mensaje de que el sitio web esta bloqueado.

e Acceso https:// (cifrado): no es posible redirigir una conexiéon SSL, por lo que el
navegador mostrara un mensaje SSL_CERTIFICATE_ERROR para el usuario.

Este resultado debe documentarse en las instrucciones de uso de los usuarios e indicar qué
sitios web estan bloqueados.
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Cuando la compra con tarjeta de crédito de un cédigo de acceso esta habilitada, se muestra un
botén para la compra de acceso usando una tarjeta de crédito como se muestra en la figura a
continuacion.

&< C M (3 https://aplogin.com 2 A @ 8 v= -3 E]

test of the VLAN configuration

Request a code to login

[susenae | [ Connect & agree |

[Purchase token with PayPal™ |

Limited FREE login

Login for 2 hours

Free access is slower and usage is limited

o You must agree to our terms and conditions
to use this service.

Fire4 VLAN tester
6073 nw 167 st, hialeah, fl, 33015,

La pagina de inicio de sesion que se muestra incluye el boton de inicio de sesién GRATUITO
limitado.
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Habilitar el inicio de sesién con tarjeta de crédito activa el botén de pago con tarjeta de crédito.
Sin embargo, antes de que esto se pueda hacer, la configuracién del correo electronico debe
estar habilitada ya que la funcién de tarjeta de crédito publica todos los mensajes por correo
electrénico.

La version de firmware 2.5.x ahora ofrece la opcidén de publicar mensajes a través del servicio en
la nube. Esto reemplaza los métodos anteriores que usaban servicios de correo electrénico como
gmail, etc.

Abra la pestafia de correo electrénico en la seccidn de configuraciéon avanzada del mena. La
pagina de configuracion de correo electrénico se muestra a continuacion.

GIS-R20

963

Setup Wizard v

Status v

Management v

Advanced Settings v

B Email setup

Email Setup

Email setup is not necessary for the operation of the hotspot. emails are however sent from the hotspot when payment are made by credit card, when
monitoring/alerting is enabled or when login notifications have been requested.

Email can be delivered via our cloud service or using an SMTP server (if privacy is a concern).

¥ Email Setup

[

Send emails via cloud servers

Hotspot owner name: | john@fired.com

Hotspot owner email: | john@fired.com

The email address above will be placed in the Reply-To: field, emails will be From: email@aplogin.com

¥ Send test email

Send to Email address:

Cuando se hayan configurado los ajustes de correo electronico, proceda a la configuracion de la
tarjeta de crédito.
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Abra la pestafia de la tarjeta de crédito en la seccién de configuraciéon avanzada del mend.

Marque la casilla para habilitar la facturacién con tarjeta de crédito a través de una cuenta
comercial de Paypal. Consulte el manual del producto para obtener mas informacién sobre la
facturacion con tarjeta de crédito y el procedimiento que debe seguir el usuario.

e Ingrese los tres parametros provistos con la cuenta comercial de Paypal.
e Configurar las opciones y restricciones de acceso.

e Configure hasta 10 opciones de pago que se ofreceran a los usuarios a través del menu
desplegable de la pagina de inicio de sesion.

ol
|
H

o~ GIS-R20
@Euestmlemmsmuuns i

Setup Wizard -

Credit Card and PayPal™ Payments
Status =

PayPsl can be used to charge for Internst access. Users can pay with their PayPal account or 5 credit card, users do not need a PayPal account to use a credit card.

Maiiigerniat s PayPal
In order to set up credit card payments you must open a PayPal Business account and obtain some AP| credentials. Thers is no cost to open a business account but PayPal will charge 3 commission on every

Advanced Settings ~ S eaiction:

= Lo Click to open 2 PayPal Business account and see transaction charges,

To create an AP signature &

with your PayPal Business account:

in to PayPal. then click Profile under Profile and Settings

& My selling preferences

£ APl Access

« Request API Credentials under NVF/SOAF AFI integration
<k Request API signature and click Agree and Submit

woE R

You can click show 53 s2= your AP| Ussrname, A2l password and Signaturs. Click Done to sav the AP signaturs

A hotspot owner name, email address and SMTP server must be set up if you want to receive customer and psyment details, plesse set this up via the Email setup page. Customer details are not stored on this device

B Enable PayPal payments: B

PayPal Business account and APl settings:

Payment Currency: LS. Dollar (USD) ¥,
Payment Limits: Limit by time and spsed »:
Payment Message: |3E-m time, speed & cost

Payment Options:

Select the times and costs to offer to customers. download and speed limits can also be provided. Default fimits will b= applied if non st

A receipt 2nd login code will b2 emailed to the customer after login, 3 code will only be created sfter payment

Time: Speed down: Speed up: Costs
‘ 1 | hours v | | 5| Mbps v | 250 | Keps v | | s||ea |
‘ [ s v 10] mops v] 500 [ keps v | 7e|[o0 |
‘ mins A | | Default A | hd | | 0 || 0o |
‘ | min A | | Default A | hd | | l:|| oo |
\ vl = vl | oo |
‘ [ e v [ v] vl | o][oa |
‘ min w | | Default w | A | | E|| oo |
‘ [ e v [oeru v] vl | o][oa |

Finalmente, realice un pago de prueba para verificar que se devuelva un cédigo de inicio de
sesion y verifique que se envie un mensaje de correo electrénico al correo electrénico designado
con la informacién de la transaccion.
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Cuando se ha seleccionado la opcion de botdn gratuito, hay varias recomendaciones con
respecto a las instrucciones que se deben dar a los usuarios.

Recomendamos que el instalador prepare una pagina de inicio de sesién personalizada que
explique al usuario los procedimientos de inicio de sesién gratuitos y de pago seleccionados por
el instalador. Este método es fundamental para las instalaciones aeroportuarias donde no existe
otro método para brindar informacién al cliente.

e Porlo general, el usuario del aeropuerto tendra 30 minutos de Internet gratis con
velocidad limitada y posiblemente bloqueo del sitio web, luego se cerrara la sesién del
usuario por un periodo preestablecido, generalmente 24 horas. Luego, el usuario puede
abrir la pagina de inicio de sesion y comprar acceso a Internet por un periodo de tiempo,
con un limite de velocidad preestablecido mas alto usando una tarjeta de crédito.

Las instrucciones de uso deben describir el proceso de pago con tarjeta de crédito para que el
usuario esté familiarizado con el método de pago. Obtenga la informacién para este proceso del
manual del producto.

Las instrucciones de uso deben advertir al usuario que después de la compra del acceso, el
usuario debe MANTENER UN REGISTRO del cédigo de acceso que se devuelve después del
pago, ya que se utilizara para todos los accesos posteriores hasta que expire la duracion del
caédigo.

Si algun sitio web esta bloqueado para el acceso gratuito (como la transmision de video), se
debe informar al usuario sobre esto en la pagina de inicio de sesion.

Los huéspedes del hotel deben recibir instrucciones escritas en cada habitacion que describan
cémo usar Internet.

e El procedimiento tipico para los huéspedes del hotel es proporcionar un servicio gratuito
de baja velocidad que no tiene limite de tiempo. Por lo general, no hay bloqueo de sitios
web; sin embargo, la velocidad se establece en un nivel bajo, por lo que la transmisién
de datos de video es de mala calidad. Si el huésped desea tener Internet de alta
velocidad, se compra a través de la pagina de inicio de sesién con una tarjeta de crédito.

Documente lo que vera el usuario cuando el sitio web esté bloqueado. En el caso de un intento
de acceso al sitio web https:// (encriptado), el navegador mostrara un mensaje
SSL_CERTIFICATE_ERROR para el usuario.

La informacioén de instrucciones también debe informar al usuario que si el usuario esta
conectado al servicio gratuito y desea cambiar al servicio pago, el procedimiento a seguir es;

e Abra la pagina de inicio de sesion, aplogin.com, se muestra el tiempo restante y el botén
de cierre de sesion.

e Haga clic en el botdn de cierre de sesién.

e Abra la pagina de inicio de sesién, aplogin.com, seleccione la opcidn de pago con tarjeta
de crédito.

Otros tipos de empresas, como ferias comerciales, campamentos y eventos deportivos, pueden
imprimir y distribuir volantes que expliquen las reglas de uso de Internet.
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Acceso registrado

Al habilitar el acceso de registro, el usuario debe proporcionar los datos solicitados (es decir, la
direccion de correo electrénico) antes de pasar a la pagina de inicio de sesion. Antes de
configurar la pagina de inicio de sesion para el acceso registrado, debe configurar la pagina de
configuracién del correo electrénico.

@Euestlnternetsmulinns GIS-R10
Demo

alo
i
i

Asistente Wizard ~

Configuracion de la Pagina de Login
Estatus -~

La pagina de login es usada para mostrar un cuadro de inicio de sesion a los clientes antes de que se
Administracién ~ les permita usar Internet.

Configuraciéon -

=] Tipo de login
- ina de

Acceso Registrado (recopila direccion de email) hd

Se cerrara la sesion de todos los usuarios si se cambia el tipo de login
Recopilacion de datos del Acceso Registrado:

Pueden ser recopilados hasta 3 campos de datos personalizados del usuario, por ejemplo,
podrias solicitar nombre, direccion de email y edad. Los datos recopilados se enviaran a la
direccion de email designada cada vez que un usuario inicie sesion. Debes publicar una politica
de privacidad para que los usuarios sepan como se usaran sus datos.

Email vélido: Sélo comprueba si formato es correcto (por efemplo name@provider.com.)
Verificar email: envia un email con un enlace para el visitante comprobar (Internet gratuita
durante 5 minutos)

Personalizado 1: | Name | | Sin verificacion V|
Personalizado 2 [Email | | sin verificacion Y]
Personalizado 3:  [Edad | [ sin verificacion v]
Recopilar MAC: [J Registrar la direccion MAC del usuario
Navegador: [l Grabar navegador del usuario
Enviar al email: |Tu direccion de correo elecirénico |
Asunto del email: | Data collected from hotspot |

Solo programadores

Post a URL: | https://myserver.com/post.php |

Q% Pagina de Login

Tu sitio web: O [Ed Facebook
[nttp:
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La recopilacién de datos de acceso registrado permite especificar tres campos de datos y tiene la
opcion de verificar el formato de los datos ingresados.

Ademas de recopilar los tres campos de datos, se pueden marcar dos casillas para recopilar la
direccion MAC de la computadora de los usuarios y el tipo de navegador web de los usuarios. La
informacion recopilada se envia al correo electrénico proporcionado en el campo a continuacion
y se puede ingresar el asunto del correo electrénico para permitir que los lectores de correo
electronico dirijan los correos electrénicos a una carpeta diferente.

Finalmente, hay un campo disponible para los programadores que deseen escribir los datos
recopilados directamente en una base de datos del servidor. La implementacion de esta opcion
requeria que el operador del punto de acceso programara una aplicacion de servidor que
escucharia los paquetes de informacion y los almacenaria en una base de datos.

Importante: No se almacena informacién personal en la puerta de enlace.

& Gy () httpsy//aplogin.com rg = 7 e

Ingresz un codigo de login para utilzar este
Hot Spot

Usted debe aceptar nuestros tErminos ¥
condiciones para utilizar este servicio

Al hacer clic en "términos y condiciones", el usuario sera redirigido a una pagina con la
informacion de descargo de responsabilidad. Puedes ver cémo editar el descargo de
responsabilidad aqui.
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Acceso abierto

En el modo de acceso abierto no hay una pagina de inicio de sesién, sin embargo, todos los
controles se seguiran aplicando a cada usuario. El modo de acceso abierto es utilizado por
condominios que brindan un servicio de Internet gratuito a los residentes, sin embargo, cada
residente tiene limites de velocidad de descarga y carga de datos y los controles de firewall
también se aplican para evitar el uso indebido del servicio gratuito.

ﬁ Guest ntemet Solutions  S15-R10 -
Dema

I

Asistente Wirard ~

Configuracidn de la Pagina de Login
Estalus =

a3 pagina & |:"\.]|I'| s usada para mostrar un cuadng de micep de sesen a los cliemtas antes de gue 58 les PErmeta uiar Infermet.

Administraciin =

Confhgurac ] Tipo de login

[ MAcceso Abserto (sin pdgina de login) ""]

0 Magina de Legin

Tu withe wab: O B Focebook
| httpery

Forzar al uswario a visitar el sitio web despugs del login

Ventama con timer: Mastror pog-ug con cuento regresive despuds o login

Borrar MAC al logout: £ codigo pusde ser reutilizad por afre computadang
Inactividad: Logout por inactividad

i * I .-
W Tievmpo ér min, extoblece én 0 parg deshabiiitor

Tiempo de bogin: A rmenos gue este establecda por cddigo

0 Tiempa en min. el walor por defecta () es 24k

Tipo de autenticacitne

| Direcodn MAL & IF {predeterminada) il

D Disedia de phging de legin

\sar asistente wizard b

Ir al asisterte wizard

Copyright (c) Fire4 Systems Inc., 2005 a 2025. Todos los derechos reservados. 116



Guest Internet Documentacion de Productos @ G
uest Internet

Editar descargo de responsabilidad

Los términos y condiciones de uso son un documento contenido dentro de la unidad de Internet
para huéspedes que fue redactado por un equipo legal para eliminar la responsabilidad del
proveedor de servicios de Internet en el caso de que el invitado esté utilizando la red para fines
ilegales, como la descarga de material con derechos de autor. El descargo de responsabilidad se
basa en las leyes federales, sin embargo, cada estado, condado y municipio también puede
redactar leyes sobre el uso de Internet. Los clientes fuera de los Estados Unidos pueden requerir
un documento completamente diferente.

Al hacer clic en la opcién de menu de texto Descargo de responsabilidad, se abre una ventana
de edicion que me permite modificar cualquier parte del documento de descargo de
responsabilidad. El nombre de la compafia ya se ha establecido en el nombre de su negocio
ingresado durante el proceso de configuracién del asistente. También se pueden agregar
clausulas adicionales al documento.

@ Guest Internet Solutions  GIS-R10 P —

Dema aa —

Asistente Wizard -

Descargo de Responsabilidad del Hotspot
Estatus ~

El siguiente cuadro contiene el documento de descargo de responsabilidad que se presentara a los
Administracion = usuarios del hotspot cuando intenten usar Internet. Se puede modificar el descargo de
responsabiidad para adaptarlo a las necesidades de tu empresa

Configuracién =

derechos legales no se wen afectados ya sea explicitas o implicitas,
relacionadas con este Servicio, incluidazs, emtre otras, la
precisidn, confiabilidad, compatibilidad, seguridad, integridad o
idoneidad para el propdsit

Limitacidn de responsabilidad

Excluimos, on la sayor sedida peraltida por la ley, la
'é&p-:-r!.sat-;'_:q}ad por pE"JldBS ¥ dafios sufridos por usted Ccomo
resultado de sw uso de oste Servicio, yva sea gue dichas pérdidas o
dafios sean directos, imdlrectos, L"SF--'_'CJ.E._L"'E O ConsS&CuEntes,
incluidos, entre otros, cualquier pérdida de megocios, ingresos o

ganancias o pérdidas o dafics a datos, software o computadoras. Sus
derachos legales no se wen afectados
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Paginas de inicio de sesién personalizadas
Las unidades GIS ofrecen tres opciones de pagina de inicio de sesion personalizadas:
o Asistente: seleccione 1 de 12 fondos durante el proceso de configuracién

e Fondo personalizado: subir una imagen JPG

e Pagina de inicio de sesion personalizada: pagina de inicio de sesién utilizando una
pagina web personalizada utilizando HTML, JavaScript y CSS

La pagina de inicio de sesion se puede cambiar en cualquier momento iniciando sesién en la
unidad como administrador y luego haciendo clic en la opcion 'configuracion de inicio de sesion'.

@ﬁuestln(ernetsmuliuns GIS-R10 -
Demo

Asistente Wizard ~

Configuracion de la Pagina de Login
Estatus ~ g g g

La pagina de login es usada para mostrar un cuadro de inicio de sesidn a los clientes antes de que se les permita usar Internet.
Administracién v

Configuracion ~ ) Tipo de login

%) Pdgina de Login

Acceso Abierto (sin pagina de login) -

Se cerrard la sesion de todos los usuarios si se cambia el fipo de login

22 Pagina de Login

Tu sitio web: O K Facebook
| httpy//

) Forzar al usuario a visitar el sitio web después del login

) Ventana con timer: Mostrar pop-up con cuenta regresiva después del login
) Borrar MAC al logout: £l cédigo puede ser reutilizado por ofra computadora
Inactividad: Logout por inactividad

Tiempa en min, establece en (1 para deshabilitar

Tiempo de login: A menos que esté establecido por codigo

Tiempo en min, el valor por defecto (0} es 24h

Tipo de autenticacion:

| Direccién MAC e IP (predeterminade) N

BS Disefio de pagina de login

| Usar asistente wizard v|

Usar asistente wizard

Subir imagen de fondo
Archiveo zip de login personalizade

llllllllllllllllllllllllllllllL.;B‘wbi;u‘-'?;fi‘H’icppilllllllllllllllllllllllllllllll
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Wizard

La configuracién de la pagina de inicio de sesion del asistente tiene 12 opciones de fondo
adecuadas para diferentes empresas. Se mostré una imagen en miniatura de cada pantalla de
inicio de sesién durante el proceso de configuracion del asistente.

Centro de negocios | Iglesia Cafeteria Sala de conferencias
Hotel Biblioteca Centro de deportes acuaticos | Motel
Area de piscina Bar deportivo | Complejo de vacaciones Restaurante
@ Guest Intemet Solutions ~ GIS-R10 & =z
D - -
Asistente Wizard = Prcber l:l:ln'l'lg'..lrar
IMICID Accesa los Personallzar Contal FIN DE
DE LA = a =» apustas =% la Paginade =» de =» L&
CONFIG del Hot Login Acceso CONFIG.
Intermet Spot

: Personalizar la Pégina de Login

Establece el fondo de la pagina de login:

Estatus =

T

Iglesia Café Conferencia

-

Biblioteca Marina Motel

Resort

NN NN NSNS NSNS E SN NS NSNS EE SN S NS NN NS NN NSNS S EEEE NS EEEEEEEEEEEEEEEEE

Se puede cargar un fondo personalizado o pagina de login después de esla configuracion

i

Administracién =

K

Configuracion =

it}
¢

d
A

Piscina Deportivo Restauranie

Ingresa la informacién comercial para exhibir a los clientes:

Mombre del Megocio:

test |

Direccidn del Negocio:

Ciudad del Negocio

Estado del Negocio

Céadigo Postal del Megocio

Telélono del Megocos:
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Fondo personalizado

Se puede crear un fondo personalizado de la pagina de inicio de sesion en formato JPG y
cargarlo con esta funcion. El tamafo de la imagen no debe superar los 196 KB, sin embargo,
debe ser lo mas pequeno posible para que la pagina de inicio de sesion se cargue rapidamente
para el usuario.

Configuracion de la Pégina de Login

Estatus =

La paging de login 22 ussds pars madgiear un cuadns de inicio o tegion & 1o chentes arbes de que oo |eg panmita usas Intermel
Administr
Configuraciin = +Tipa de login
] Pdgima de Logi
Accesd Abeerio (SIn pagina de logn) h
£ Pigina de Login

Tu sitio web: O B Facebook

bt

Forzar al usuario & visitar ol sitie web despuds del legin
Veritang con tmer: Masinar pos-ud oon fusnld fegredivg despuds J8l faqin
Borrar MAC al logout: £ codigo puede ser revtilizoda par ot computodorg
Insctividing: Logout por inactividad
a Teempa en mun establace en [ pavg deshabiher

Tiermpo de logine A menos que esté establecide por codign

Tigmpa gn min, ¢ valor par gdefecto (08 a5 24h

Tipo de autenticacidn

| Direccidn MAL & IF (predeterminaco) W
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEEEEEENEEENEEEEEEEEEEEETSR

0 Disefio de pigina de login

| Saubir imagen de fondo w

Subir imagen de fondo:
Choase Fike | Mo file chosen

n de fondo dedbe ser
I imagen en Athocd

L0 uma

Camprirm

JPEG, el famafia mdnmo es 196 KB

impgenalirmizer

La imagen de fondo se colocara detras del cuadro de informacion de inicio de sesién y el
contraste de la imagen se reducira para resaltar el cuadro de informacion.
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La imagen puede ser una foto compuesta mas un logotipo preparado con un editor de imagenes.

S ———
Connect & agree

You must agres 10 0w \ere a0 Sondions
5 ke o servee
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Pagina de inicio de sesién personalizada
Se puede crear una pagina de inicio de sesion personalizada utilizando HTML.

El Unico requisito para crear una pagina de inicio de sesion es el conocimiento de la
programacion utilizando HTML, CSS y Javascript. Cualquier desarrollador web puede crear una
pagina de inicio de sesion, también puede contactarnos para obtener un valor estimado.

Configuracion de la Pagina de Login
Estatus =
La pagmna de logm es usada para mostrar un cusdro da inicio de sesion a los dientes antes de que se les permita usar Intermwet.

Administraciin =

Configuracicn = +1 Tipo de login
Acceso Abierta (sin pagina de login) -
rerrard i sesidn de todos fos wsuamos 5i se cambia ol tipe g2 log
X Pagina de Lagin

Tu sitle web: 0 B Facebook

httpy

Forzar al wuarie a visitar ol sitio web despuds del login

Ventena con timer: Mostrar pog-ug oo cuenla regresivg cesples ael ogen

Barrar MAC al logout: £ codige puede se reuliirod par oba camputodand
Inactividad: Logout por inactividad

i} Tiempo en min. estoblece en § parg deshobilifar

Tiempa de login: A menos gue este establendo por codigo

a Tiempe en min, & valor por defecho () es 24dh

Tipo de autenticacidn:

Dingccicn MAC @ [P [predeterminado) b

= 0 Digefic de pagina de login

L

L

"

= | Archivo o de login personalzads L"I
L

L

"

1 Archive gip de login personalizado:

= | [Choase File | Ma file chogen |
"

"

= &rchivo JIF consulio el mandog ageg obtener nads informasiin. ef tamafo mdng &5 ge 135 KB

"

"
FEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE NN EEEEEEEEEEEE N NN EEEEEEEEEEEEER

La pagina de inicio de sesion de las unidades GIS se puede personalizar completamente e
incluye: logotipo, identidad corporativa, informacion sobre el hotspot o servicio publico de Internet
y banners publicitarios. La pagina de inicio de sesién se carga en la puerta de enlace como un
solo archivo zip, no mas de 196 KB cuando esta comprimido.
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El archivo zip debe contener un archivo llamado 'login.html' (todo en minusculas, tenga cuidado
de no llamar al archivo Login.html), también puede contener cualquier otro archivo que incluya:
imagenes, HTML, CSS, JavaScript, etc.

El archivo login.html debe incluir el texto que se muestra a continuacién para ubicar el cuadro de
inicio de sesion en la pagina.

<!--LOGIN-->

Los disefios de muestra de la pagina de inicio de sesion se pueden descargar desde la pagina
Plantillas de la pagina de inicio de sesion.

ID de CSS

Para personalizar el cuadro de inicio de sesion, hay algunos ID de CSS que debe usar:

outer table ~ - inner_table

Enter & logn 1oken 10 use this Mot Spot
Connect & agree

You must agree 10 our (e and coodiions
10 ute ths sarvice

Y

main

outer_table es la linea gris alrededor del cuadro de inicio de sesion.
inner_table es el fondo del cuadro de inicio de sesién.

main es el mas importante, ya que todos los cddigos del cuadro de inicio de sesién se guardan
dentro de este, por lo que se pueden usar para seleccionar elementos del cuadro de inicio de
sesion con CSS, por ejemplo:

#main input[name="data1"]{}
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Simulador para probar nuevas paginas de inicio de sesién.

Para probar su archivo login.zip, tenemos una aplicacion de servidor que emulara una puerta de
enlace.Si carga su login.zip en esta aplicacion primero, obtendra comentarios sobre cualquier
problema.

Para acceder a la aplicacion pincha aqui

Usuario: test  Contrasefia: logintest

Cuando inicie sesién vera un cuadro rojo en la esquina superior derecha, haga clic en este
cuadro y podra cargar su archivo login.zip para la prueba.

Si hay un problema con su archivo zip, el simulador le dira, de lo contrario mostrara la pagina con
el cuadro de inicio de sesion.

Cuando se haya probado su pagina de inicio de sesion, puede iniciar sesion en la pagina de
administracion de la puerta de enlace, hacer clic en CONFIGURACIONES AVANZADAS y luego
hacer clic en CONFIGURACION DE INICIAR SESION. La ultima opcién en la lista es la PAGINA
DE INICIO PERSONALIZADO. Utiliza esta opcién para subir tu archivo zip.
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Plantillas de la pagina de inicio de sesién

Ofrecemos una gama de plantillas gratuitas que se pueden cargar en su unidad GIS y se pueden
utilizar en cualquier tipo de pagina de inicio de sesion.

https://lwww.guest-
internet.com/docs/en/admininterface/advanced/loginsettings/loginpagetype

Elija a continuacion el disefio que mejor se adapte a su negocio, descarguelo y edite la
informacion necesaria con HTML y CSS basicos:

Descargar plantilla con el enlace de abajo:

https://www.guest-
internet.com/docs/en/admininterface/advanced/loginsettings/customloginpages/customio
ginpage/templates/basic.zip

Descargar plantilla con el enlace de abajo:

https://www.quest-
internet.com/docs/en/admininterface/advanced/loginsettings/customloginpages/customlo

ginpage/templates/pattern.zip
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Descargar plantilla con el enlace de abajo:

https://www.guest-
internet.com/docs/en/admininterface/advanced/loginsettings/customloginpages/customlo
ginpage/templates/pink _spa.zip

Descargar plantilla con el enlace de abajo:

https://www.guest-
internet.com/docs/en/admininterface/advanced/loginsettings/customloginpages/customio
ginpage/templates/relax.zip
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Descargar plantilla con el enlace de abajo:

https://www.guest-
internet.com/docs/en/admininterface/advanced/loginsettings/customloginpages/customlo
ginpage/templates/science.zip

Descargar plantilla con el enlace de abajo:

https://www.guest-
internet.com/docs/en/admininterface/advanced/loginsettings/customloginpages/customio
ginpage/templates/water.zip
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Descargar plantilla con el enlace de abajo:

https://www.guest-
internet.com/docs/en/admininterface/advanced/loginsettings/customloginpages/customlo
ginpage/templates/multilanquage.zip
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Mensajes de inicio de sesién

Todos los mensajes mostrados en las paginas de inicio de sesién pueden ser modificados..

. e
ﬁ Guest Internet Solutions ~ G1S-R10 5 -

Demd

Asistente Wizard ~

Mensajes de la Pagina de Login
Estatus

La pagina de login es usada para mostrar un cuadro de inicio de sesidn a los clientes antes de que se
Administracién - les permita usar Internet. Los siguientes mensajes se mosiraran al cliente. Haga clic 2 para restaurar
walores predeterminados

configuracion =

M Mensajes de Accesos

5e muesira al iniciar sesién: (HTML puede ser wliizado) &

‘Ir\gresn un eddigo de login para utilizar este Hot Spaot ‘

Texio del botdn de login: &

| Caoneclar y aceplar |

Texlo de los Werminos de wso: (HTML puede ser utilizada) &

Usied debe aceplar nuestros <a hrel="disclaimer.cgr tlargel="_blank’ ikd="Termslink>
cyp=térmings v condiciones-ju=<ia» para utilizar este servicio

Hotspot deshabilitado: (HTML puede sar whilizado) O

Lo sentimos, esie hotspot no esta habilitade. <be><br> Por favor inlente mas tarde.

Email login: (HTML puede ser uliizado) O

Login usando <img src="limages/a.png'> Email

M Mensajes de Legin

Botdn de acceso a Intermet: O

| Haga clic aqui

Solicitar a los usuarios que verifiquen el email, &

Por favor, verifigue su correo electrénico y haga clic en el enlace proporcionado para utilizar
este hotspol. Gracias.

Email solicitando que usuarios hagan clic en el enlace: &

Por favor, haga clic en el enlace de abajo para usar el hotspat Wi-Fi:
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Ademas de ser una excelente manera de promocionar su empresa, esto es muy util si el punto
de acceso se esta configurando en un pais que no habla inglés y que permite la interaccién con
los usuarios en el idioma nativo.

Mensaje de acceso 1: cuando se selecciona el modo de acceso controlado, este mensaje se
muestra en el cuadro de inicio de sesion que se muestra en la pagina de inicio de sesion.

Mensaje de acceso 2: este mensaje aparece en el botén en el cuadro de inicio de sesion.

Mensaje de acceso 3: cuando se selecciona el modo de acceso ilimitado, este mensaje se
muestra en el cuadro de inicio de sesion que se muestra en la pagina de inicio de sesion.

Mensaje de acceso 4: cuando el modo de disponibilidad del hotspot esta habilitado, este
mensaje se muestra en el cuadro de inicio de sesién que se muestra en la pagina de inicio de
sesion cuando el hotspot esta inactivo.

Mensaje de acceso 5: cuando se selecciona el modo de acceso registrado, este mensaje se
muestra en el cuadro de inicio de sesién que se muestra en la pagina de inicio de sesion.

Mensaje de inicio de sesién 1: este mensaje se muestra en el botén después de que el cédigo
de acceso se haya ingresado correctamente.

Mensaje de inicio de sesidn 2: este mensaje se muestra debajo del botén con el mensaje de
inicio de sesién 1.

Mensaje de cierre de sesidn 1: este mensaje se muestra en el cuadro del temporizador cuando
el tiempo del cédigo de acceso ha caducado.

Mensaje de cierre de sesidn 2: este mensaje se encuentra dentro del botén del cuadro del
temporizador.

Mensaje del temporizador 1: este mensaje se muestra en la parte superior del cuadro del
temporizador.

Mensaje del temporizador 2: este mensaje se muestra en la parte inferior del cuadro del
temporizador.

Mensaje de MAC: este mensaje se muestra a los usuarios que estan en la lista de MAC
permitida.

Mensaje de cierre de sesidn 3: este mensaje se muestra en el cuadro del temporizador
después del cierre de sesion.

Mensaje de cierre de sesidn 4: este mensaje se muestra en la parte inferior del cuadro del
temporizador después del cierre de sesion.

Mensaje de error 1: este mensaje se muestra en el cuadro de inicio de sesion cuando no hay
conexion a Internet.

Mensaje de error 2: este mensaje se muestra en el cuadro de inicio de sesion cuando el usuario
ha sido bloqueado debido a una infraccion.

Mensaje de error 3: este mensaje se muestra en el cuadro de inicio de sesion cuando el sitio
web al que el usuario esta intentando acceder ha sido bloqueado.

Mensaje de error 4: este mensaje se muestra en el cuadro de inicio de sesién cuando el usuario
ha sido bloqueado debido al uso del software para compartir archivos.

Mensaje de error 5: este mensaje se muestra en el cuadro de inicio de sesién cuando se
detecta un error operacional.

Mensaje de error 6: este mensaje se muestra en el cuadro de inicio de sesién cuando el cédigo
de acceso no es valido.

Mensaje de error 7: este mensaje se muestra en el cuadro de inicio de sesion cuando se utiliza
el cédigo de acceso.
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Mensaje de error 8: Este mensaje se muestra en el cuadro de inicio de sesion cuando el codigo
de acceso ha excedido su limite.

Mensaje de error 9: este mensaje se muestra en el cuadro de inicio de sesion cuando el cédigo
de acceso ha caducado.

Mensaje de error 10: este mensaje se muestra en el cuadro de inicio de sesién cuando el
cuadro de texto de inicio de sesion esta vacio.

Mensaje de error 11: este mensaje se muestra en el cuadro de inicio de sesién cuando la
direccion de correo electronico proporcionada por el usuario no es valida.

Tarjeta de crédito / PayPal ™

La funcion de facturacion de la tarjeta de crédito le permite vender el acceso a Internet mediante
el cargo a la tarjeta de crédito de sus clientes.

La funcion requiere que tenga una cuenta comercial valida con PayPal ™, una cuenta personal
no se puede usar para cargar tarjetas de crédito. Sus clientes no necesitan tener una cuenta de
PayPal ™, pueden pagar con tarjeta de crédito.

Antes de continuar con la configuracion de facturacién, debe configurar la Configuracion de
correo electrénico.

Para cumplir con las directivas PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standards)
(Normas de seguridad de datos de la industria de tarjetas de pago), los productos GIS no
almacenan ninguna parte de la informacion de la tarjeta de crédito proporcionada por el usuario.

Se mantiene un registro que tiene un ID de transaccion. Si necesita informacion adicional, es
necesario iniciar sesién en su cuenta comercial de PayPal ™ y usar la ID de transaccion para
obtener informacién adicional sobre la transaccion.

Guest Internet Solutions no realiza ningun cargo adicional por el procesamiento de
tarjetas de crédito.

La puerta de enlace GIS funciona de manera idéntica a un terminal de punto de venta (PoS). Los
cargos de la tarjeta de crédito son responsabilidad exclusiva del operador del punto de acceso, al
que se hace referencia como el "comerciante" en todas las transacciones.

Actualmente esta funcién esta disponible en todos nuestros modelos de productos, excepto GIS-
R2.
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Asistente Wizard =
Estatus =
Administracion =

Configuracion =

Pago con Tarjeta de Crédito y PayPal

PayPal puede ser empleado para cobrar por el accaso a Internet. Los usuarios
pueden pagar con su cuenta de PayPal o una tarjeta de crédito, los usuarios no
necesitan una cuenta de PayPal para usar una tarjeta de crédito.

PayPal

Para configurar los pagos con tarjeta de crédito, debes abrir una cuenta PayPal Business y obtener
algunas credencialas de la APIl. Mo hay ningln costo para abrir una cuenta Business, paro PayPal
cobrard una comisidn por cada transaccién

Haz dlic para abdir una cuenta PayPal Business y ver kos cargos pos fransaccion
Para crear una firma de APl con fu cuenta PayPal Business.

1. Imicie sesion en PayPal, luego haz clic en Perfil y Configuracidn de la Cuenta
2. Haz clic en Opelones de venta

3. Haz clic en Acceso de AP

4, Haz clic &n Solicitar credenciales de AP, bajo Integracion de AP| NVPISOAP,
5, Haz clic en Solicite una firma de APl y haz clic en Aceptar y enviar

Puedes hacer clic &n mostrar para ver su nombre de usuario de AP, contrasefia de AP y firma de
API. Haz clic en Hecho para guardar la fimna de AP

Se dabe configurar un nombre de propietario de Hotspot, direccion de email v servidor SMTP =i
deseas recibir defalles sobre cliente y pago. configiralo en la pagina Configuracion de email . Los
detalles de los clientes no son almacenados en este dspositivo

P Habilitar pagos da PayPal:

Configuracion de la cuenta de PayPal Business y APl

Mombre de wusuario AP | ! nado por PayPa |

Contrasafia APl

Firma AP| | cionado por PayPal J
Moneda de pago: | U.S. Dollar (USD) ‘-'J
Limites de page: |—L|'mi1;g solo por tiempo "]

Mensaje de pago: O | Selecciona tiempo y costo |

Opciones de pago:
Seleccione tempos y costos para ofrecer a los clientes.

Se enviard un recibe y wn cddigo de inicle de sesion por cormea electrdnico al chenle despuds
de iniciar sesidn, y solo se creard un codigo después del pago.

Thempo:

I min 1-'| [

I min V|

I min 1-f|

@ Guest Internet

ﬁ Guest Intermet Solutions  GIS-R10 & om o
Damo =

sto:
|/ 00

|00

|00

o0
lfo0

100

J L

|00

[loo

sndo
tarjeta de crédito _
no puede ser

1an facturado

de login
s de una hora. Su

Se envid un

la direccion que

n PayPal

Confrmacion del pago de Hotspot con PayPal

Asunto del email al cliente:

Email al propietario: =
%c = Codigo

%v = Valor

%i = 1D de transaccion
%n = Nombre del Clente

%e » Email del Chente :'g'g; dﬁ:\:g?n?:
%d = Fecha ————

%h = Hotspot ID

siguientes:

Hotspot 1D: %h
Nombre del Cliente: %n
Email del Cliente: %e

Mol

Recibir emails de error:
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Configuracién de PayPal ™: Paso 1:

Creando una firma API con su cuenta de PayPal ™ Business:

1. Inicie sesion en su cuenta de PayPal ™, luego haga clic en Perfil y configuracién (Profile
and Settings)

g sk and rragg d

B

2. Haga clic en Mis preferencias de venta.(My selling preferences)

My trumness 53 > Wy tares ot

by cone

Gumn st see manaze 1

teecrg s e

Mo sebng pretwereen
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3. Haga clic en acceso API (APl access)

Guest Internet

Managed WiFi

' iy Money Actamy Aeports Toos More Leg &
My Brofile
Wy tusness i e s, cocat ey tairema
B AT gl st
=ca, et e
e P Kmaga o el
e
Wars of ey i i # mpmars o et LK
- .
Sp—— e
Nethntirs, iesores O, moe
s
[eop——
= Caobuoshow oy wa corvraricates i PasP e |
rom=— i o osigpay o

4. En la integracion de la APl de NVP / SOAP (NVP/SOAP API integration), haga clic en

Solicitar credenciales de la API (Request API credentials)

' Summary  Moosy Aty Fepots  Toos v Mo

0wt Pyt 50T 10 COMMUICELE M) YOU O STOD O 900EING o

How I8 PayPul Set Up on yeur wobsite?

Pre-Dun payment sokimion

Demreres SOK Inmegrancn

Mo SUK Creomrtae

NVPISOAP AP Intngration

¥ hwemioper reagrate NYPISOAP for "Clmaic ) AP (1 show YT 19 ASCRR AT v PaySe

Accept papments trom your crvine siores Bators satlisg up APl

Tathe Txpress Cowonn.t 1 ACCHOT BEATISNes YT y0ur Ordew 10T T Ay VU (37wt LS APY Do O Creoeetids Lyt
Questians?
/50U 10 70T 5000 300G 311G UD AFTS. 2K JOU STODDIG G7T DOVIOR! OF Web1S VR0 LASIT) (Mone AboUE PagPai APY CONSecns and tenmology.

Wou 1 4B 3 TRy ECONYTNTS SORTIon, Mo Magantn or SHopdy. 40r Shopeng Sas and rine SIms whero e PasPal oayment proessor 13 Dt 1

Leg owe

To wal up Pirgihal on your webiale, you's seed 1 wne APT croduatishs of 1o grant AP sccess 10 & Ui pary via persstasions. The AM (o ancn Prograrmng Ietace

Bramtree SOK it powsred by Bromtse,  PayFal sorvios. These 8asy-10-niegrane SDKs Mow y0u % 30T60T DIFTHNES ¥a PPl 00 your wsbei and 7athe monke 2008
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5. Seleccione Solicitar firma de la API (Request API signature) y haga clic en Aceptar y
enviar (Agree and Submit)

I L o ——

Fasgpiben an A1 Conicane

6. Puede hacer clic en Mostrar (Show) para ver su nombre de usuario de API, contrasefia de
APl y firma. Haga clic en Listo (Done) para guardar la firma de la API.

Se debe configurar un nombre de propietario y una direccidon de correo electronico para que la
facturacion de la tarjeta de crédito de PayPal ™ funcione.

El correo electrénico debe configurarse y probarse a través de la pagina Configuracion de

correo electrénico antes de que se configure el procesamiento de la tarjeta de crédito de PayPal
™
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Configuracién de PayPal ™: Paso 2:

Vaya a la seccion Tarjeta de crédito / PayPal de su interfaz de administrador:

Marque la casilla de verificacion Habilitar pagos de PayPal.

La cuenta de PayPal Business y la seccidon de configuracion de la API se deben
completar con la informacién adquirida en el Paso 1

Seleccione la moneda que desea utilizar en el menu desplegable Moneda de pago

Seleccione como desea establecer limites (tiempo, datos o velocidad) en el menu
desplegable Limites de pago

Mensaje de pago es el mensaje que el invitado vera en la pagina de inicio de sesion,
antes de seleccionar una opcion

Opciones de pago: ingrese hasta diez parametros (tiempo, datos o velocidad y costo)
usando el menu desplegable. Estos son los paquetes de acceso a Internet que se
ofreceran a los usuarios.

La opcion de uso de Cadigo le permite seleccionar cuantos usuarios o dispositivos
pueden usar el codigo.

Los cuadros debajo de la configuracion de pago son los mensajes que se muestran en la
pantalla de la computadora del usuario para indicar el éxito o el fracaso de la compra.

Dos cuadros de mensaje en la parte inferior de la pagina muestran el formato de los mensajes
enviados al usuario del punto de acceso y a usted. Tenga cuidado si cambia estos mensajes.

Hay una casilla de verificacion final Recibir correos electronicos de error:

Cuando una transaccion no se completa, no es necesario recibir un mensaje sobre esto en la
mayoria de los casos. Sin embargo, es posible que desee recibir una notificacién cuando se
produzca una condicién de error, por ejemplo, si se rechaza la tarjeta de crédito. El comprador
también recibira una notificacion por correo electrénico.

La cuenta comercial de PayPal ™ proporciona un registro completo de transacciones, y la
informacion se puede descargar e importar a los programas de contabilidad mas populares.

La puerta de enlace GIS también almacena un resumen del informe en la seccion Informes de
facturacion.

A @400 —

—
Proypal T B

M3F8RT

Pay wah Debit or Crecst Card
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Zona horaria (Timezone)
La zona horaria se establece inicialmente durante el proceso del asistente de configuracion.

Si el producto se mueve a una zona horaria diferente en una fecha posterior, la nueva zona
horaria se puede seleccionar usando esta pagina.

Antes de cambiar la zona horaria, todos los codigos deben eliminarse, ya que un cambio de zona
horaria invalidara los cédigos.

ﬁ Guest Internet Solutions ~ GIS-R10 o

Do -] -

Asistente Wizard ~

Horario de Zona
Estatus ~

Selecciona el horario de zona | ubicacion donde esta instalado o holspol

Administracion =

Configuracion = © Horario de Zona:

AYISO: El cambio del horario de zona puede afeciar & tiempo de expiracidn de los codigos de

sgin existentas
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Configuracién de correo electrénico

El servidor de correo electronico permite enviar mensajes al propietario del Hotspot. La funcion
de monitoreo y alerta puede enviar un mensaje de falla al propietario del Hotspot y la facturacién
de la tarjeta de crédito de PayPal enviara un informe de la transaccién por correo electrénico.
Algunas opciones de inicio de sesién pueden enviar informacién del usuario al propietario del
Hotspot.

El servidor de correo electronico se puede configurar para utilizar el servidor SMTP
proporcionado por el ISP.

.ﬁﬁuesﬂn[ern&tsulu[iﬂns GIS-R10 - ——

Demo

Asistente Wizard -

Configuracion de Email
Estatus =
La configuracidn de email no es necesaria para el funcionamiento del hotspol, sin embargo, emailks

Administracion = son enviados desde &l hotspot cuando s realizan pagos con tarjeta de crédito, cuando
maonitoreo/alerta estd habilitado o cuando se han solicitado notificaciones de inicio de sesidn,

Configuracian ~

El emall se puede enviar a fravés de nuestro senicio de la nube o mediante un servidor SMTP (sl la
privacidad es una preocupacidn

& Configuracién de Email

Envie emails a través del servidor SMTP V|

Nombre del propietarnio del hotspot Y . rcia |

Email del propistarnio del hatspot [ T |

SMTP puede ser proporcionado por su ISP (ATAT, Verizon, Telmex) o desde un servicio comao
SMTP2GO

Servidor SMTP; |

Puerto del servidor SMTP:

Momébre de usuario SMTP |

Confrasefia SMTP. |

\Hilizar cifrado S5L:

& Enviar amail de prusba

Emviar a direccidn de email
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Alternativamente, el servidor de correo electrénico puede utilizar el servicio en la nube de Guest
Internet.

GuestInternet Solutions ~ G1S-R10 B om =

Demao

Asistente Wizard ~

Configuracion de Email
Estatus ~

La configuracion de email no es necesaria para el funcionamiento del hotspot, sin embargo,
Administracién ~ emails son enviados desde el hotspot cuando se realizan pagos con tarjeta de crédito, cuando
monitoreo/alerta estd habilitado o cuando se han solicitado notificaciones de inicio de sesidn.

Configuracion v

El email se puade enviar a través de nuestro servicio de |a nube o mediante un servidor SMTP (si
la privacidad es una preocupacion).

& Configuracién de Email

Envie emails a través de la nube V]

Nombre del propietario del hotspot: ‘ Mi nombra comercia ‘

A &

Email del propietario del hotspot: minegocio@

email.com ‘

=4

La direccion anterior se colocara en el campo Reply-To:, emails seran De:
email@vps5%917.vps.ovh.ca

& Enviar email de prueba

Enviar a direccidn de email: ‘ minegocio@email.com

| Enviar email de prusba

La transmision de correo electronico a través de los servicios de Outlook, Gmail, AOL y Hotmail
se elimin6 debido a una mayor seguridad, lo que dificultaba el uso de estos servicios.
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Filtro de contenido

El filtrado de contenido garantiza que la navegacion por Internet sea apta para familias. Se
bloquea cualquier intento de acceder a sitios que tienen contenido no deseado (por ejemplo,
sitios para adultos) para ver en lugares publicos como vestibulos de hoteles, bibliotecas o
escuelas; los sitios web se visualizan utilizando nombres de dominio en lugar de direcciones IP.

Guest Internet Solutions se asocia con un servicio de filtrado de contenido de terceros,
OpenDNS, que mantiene una lista actual de sitios web para bloquear.

Para obtener mas informacion, visite el sitio web de OpenDNS; http://www.opendns.com/. Antes
de poder utilizar el servicio de filtrado de contenido GIS, se debe crear una cuenta con
OpenDNS.

.ﬁﬁuesﬂn[ern&tsulu[iﬂns GIS-R10 - ——

Demo

Asistente Wizard -

Filtro de contenido
Estatus =
El filiro de contenido se proporciona a través de nuesiro asociado,

Administracion = Op=nDNS., OpenDNS es el provesdor lider de senvicios de saguridad &
infraestructura gratuitos que hacen que Internet sea més segura a través de

Configuracian ~

la integracian de filtro de contenido, antiphishing y DMNS. Los servicios de

OpenDNS permiten a los consumidores y administradores de redes proteger sus redes de las
amenazas en linsa, reducir los costos y hacer cumplic las politicas de uso de Intemet. OpenDNS e
utilizado por millones de usuarios y organizaciones de todo & mundo

Para utilizar este servicio, deberds abrir y configurar una cuenta de OpenDNS, Consulta nuestro
mianeal para obtener instruccionsas detalladas sobre chmo hacer esto

T Habilita OpenDMNS:

MNombre de usuarnio de OpenDMNS |

Contrasefia de OpanDN5: |
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Dynamic DNS

El DNS dinamico se usa para acceder a la puerta de enlace de forma remota cuando el servicio
de Internet por cable o DSL tiene una configuracién de direccién IP dinamica.

La puerta de enlace se encuentra utilizando los servicios de DynDNS (http://www.dyndns.com/).

La configuracion de DNS dinamico requiere una cuenta con DynDNS. Cuando se marca la casilla
para habilitar el DynDNS, se deben ingresar el nombre de host DynDNS, el nombre de usuario y
la contrasefa.

Posteriormente, el enrutador DSL o por cable se puede ubicar usando la URL del nombre de
host que se resuelve en una IP usando el servidor DynDNS.

ﬁ Guest Internet Solutions  GIS-R10 = —

Dama aa -

Asistente Wizard ~

Actualizacion del DNS Dinamico
Estatus =

El DNS dindmico se proves a fravés de nuestro asociado, DynDNS com.
Administracion = DynDMS te permite configurar un nombre de hast como ajemplo. dyndns.org
que puede utiizarse para conectarse al dispositive GIS para la administracion y monitoreo de forma
remoda.

Powared by ‘:‘ D}"I."I

Configuracion ~

Para utilizar este servicio, deberds abrir y configurar una cuenta DynDMNS. Consulta nuestro manual
para obtener instrucciones.

I* Habilitar DynDNS:

MNombre de host de DynDNS: |

Nombre de usuario de DynDNS |

Contrasefia de DynDMS: |
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Control de Ancho de Banda

El control de ancho de banda evita que los usuarios con aplicaciones de gran ancho de banda
ralenticen a los usuarios que tienen aplicaciones con poco ancho de banda al establecer un
limite maximo de velocidad de carga y descarga. Se requieren limites de velocidad tanto de
carga como de descarga porque las velocidades de conexion a Internet varian con el ancho de
banda de descarga disponible, generalmente mas alto que el ancho de banda de carga. Las
velocidades de descarga y de carga se establecen haciendo clic en cada menu desplegable y
seleccionando las velocidades deseadas. Cuando se hayan seleccionado las velocidades, haga
clic en Cambiar configuracion para que las nuevas velocidades surtan efecto.

Si se han seleccionado los ajustes de velocidad de carga y descarga con los cédigos de acceso,
entonces esos ajustes de velocidad anularan los ajustes de ancho de banda en esta pagina. Esto
permite que se proporcione un servicio de Internet gratuito lento, mientras que se puede cobrar
por un servicio de Internet rapido. De manera similar, si se han seleccionado limites de bytes de
carga y descarga con los Codigos de acceso, esos ajustes de velocidad anularan los ajustes de
ancho de banda en esta pagina.

@Euesﬂn[nmetﬁnlutinns GIS-R10 P

Demo

Asistente Wizard =

Control de Ancho de Banda
Estatus =
El control de ancho de banda se utiliza para imitar las velocidades de datos a la que los wsuarios

Administracién - pueden subir o bajar de la Internet, asi como los datos totales transfenidos

Configuracion ~

£ Limites de velocidad predeterminados

Velocidad de Descanga | 2IZIC-:I| Khbps b

Velocidad de subida: | 1000 ” Kbps w

Los limites de velocidad tambéén pueden establecerse para usuarios individuales cuando se
usa al modo de Acceso controlado. Esto se hace al establecer limites de velocidad para &l
codigo de login del usuario

012 Limites de datos predeterminados

Limite de descarga: | 10 || GB v

Lirnite de subsda 1|| GB v|

Los limites de datos también pueden establecerse para usuanos individuales cuando se usa el
modo de Acceso controlado. Esto se hace al establecer limites de datos para el codigo de
login del usuario.
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Interfaces de red

La mayoria de los disefios de red siguen reglas simples: el enrutador de Internet es un "servidor
DHCP" y todas las computadoras son "clientes DHCP". Sin embargo, algunas redes requieren
configuraciones especiales.

Su conexién a Internet puede requerir que todas las computadoras y dispositivos de red estén
configurados con "direcciones IP fijas o estaticas".

La opcion de menu Interfaces de red se selecciona para cambiar la configuracion del dispositivo
para redes no estandar.

Al configurar el producto Guest Internet para una configuracion de red no estandar, es posible
que se requiera la ayuda de un especialista en redes, ya que existen muchas opciones de
configuracion.

Un error puede impedir que el producto Guest Internet funcione correctamente. En el peor de los
casos, un error de configuracion podria impedirle comunicarse con los productos de Guest
Internet y quedar bloqueado. En este caso, el Unico curso de accion es restablecer los valores
predeterminados de fabrica y comenzar de nuevo.

Interfaz de producto inalambrica

Los productos con interfaz inalambrica (GIS-K1 / GIS-K3 / GIS-K5 / GIS-K7) tienen tres pestafias
en la pagina de interfaz de red:

¢ WLAN: la interfaz inalambrica
¢ WAN: el puerto Ethernet que se conecta a Internet a través del enrutador DSL
e LAN: los puertos Ethernet que estan protegidos contra fuego para computadoras PoS

La pantalla muestra la configuracion IP de WLAN (red de area local inalambrica). Esta interfaz es
siempre un servidor DHCP.

La configuracion de WAN (red de area amplia) es idéntica a la de otros productos de puerta de
enlace, se puede configurar como un cliente DHCP o con una direccion IP fija.

La configuracion IP de la LAN (red de area local) se configura como un servidor DHCP. Se debe
tener cuidado si se modifica la direccion IP de la LAN: el cortafuegos de aislamiento es valido
solo para los rangos de direcciones privadas 192.168.x.x, 172.16.x.xy 10.x.x.x. El firewall no
funcionara para otros rangos de direcciones IP (publicas) si se selecciona usando esta pagina.

Los productos que tienen una interfaz inalambrica también tienen una pagina de menu adicional
para configuraciones inalambricas.

Hay dos opciones de configuracién: Nombre (SSID) y Canal.

El nombre (SSID) (identificador de conjunto de servicios) es el nombre que se transmite por la
transmision inalambrica y los usuarios veran este nombre en sus computadoras. Cualquier
computadora portétil dentro del alcance de la transmisién detectara y mostrara el SSID.

El canal es la frecuencia que utiliza la red inalambrica para las comunicaciones. La transferencia
de datos inalambrica puede parecer lenta cuando muchos puntos de acceso inalambricos usan
el mismo canal. El canal se puede seleccionar para evitar conflictos con transmisores
adyacentes si hay mas de un punto de acceso en una ubicacién. Cambie el nUmero de canal
para mejorar el rendimiento inalambrico. Sera necesario utilizar un software de identificacion de
portatiles, para identificar el numero de canal de transmisiones adyacentes.
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Conexion WAN

La configuracion de la pestaiia WAN (Red de area amplia) es para el puerto de Internet de la
unidad de puerta de enlace. Dependiendo del producto de Guest Internet, puede haber hasta
cuatro puertos WAN. Cuando hay dos o mas puertos WAN, cada puerto se puede conectar a un
ISP diferente para aumentar el rendimiento y la confiabilidad. Cuando todos los circuitos ISP
estan funcionando, la carga de datos de los usuarios se distribuye entre los circuitos WAN. Si
falla un circuito WAN, los usuarios pasan a los circuitos WAN funcionales. A esto se le llama
redundancia.

La casilla DHCP marcé la configuracién predeterminada del cliente DHCP donde el enrutador
DSL proporciona la direccién IP para la puerta de enlace. Su conexién a Internet puede requerir
configurar la unidad a una IP fija. En este caso, la casilla Usar DHCP no esta marcada y las tres
direcciones IP que se muestran deben ingresarse manualmente: Direccion IP, Mascara de red y
Puerta de enlace.

@Euesﬂn[ernmulu[inns GIs-R10 I I——

Dama a8 —

Asistente Wizard -

Configuracion de la Interfaz de Red

Estatus =

Cambia eslas configuraciones para allerar las interfaces de red. Elige la interfaz para cambiar de la

—

Administracién = lista 2 continuacién, Los iconos &8 v = indican si la interfaz es cableada o inalambrica, Un reboot del
dispositivo serd necesario una vez que se hayan realizado los cambios,

Configuracién =

o WANT ol LANT

Hardware (direccidn MAC)

fa:16:3e:20:4adc

Usar DHGP:

Direccion IP
|‘=-3'E 69.214.238 |

Mascara de ned

| 255 255 255 255 |

Gateway:

158.69.192.1 |

DMS

Copyright (c) Fire4 Systems Inc., 2005 a 2025. Todos los derechos reservados. 144



Guest Internet Documentacion de Productos @ G
uest Internet

Coneccion LAN

La pestafia LAN (Red de area local) muestra la configuracion utilizada para los puertos LAN en la
puerta de enlace. Los puertos LAN son siempre un servidor DHCP y proporcionan direcciones IP
para los dispositivos conectados a los puertos LAN. Las computadoras conectadas a puntos de
acceso inalambricos solicitan una direccion IP de los puertos LAN de la puerta de enlace.

Los productos de Guest Internet tienen diferentes nimeros de puertos LAN. Cuando un producto
tiene mas de un puerto LAN, cada LAN es una subred aislada y los rangos de IP de DHCP no se
superponen

La configuracion de las interfaces de red LAN le permite establecer parametros que mejoraran el
servicio para sus invitados. Sin embargo, tenga cuidado de no superponer los rangos DHCP.

ﬁﬁuusllnternﬂrsnluhuns GIS-R10 2 m =

Dremao

Asistente Wizard -

Configuracién de la Interfaz de Red

Estatus =

Cambia estas configuraciones para alterar las interfaces de red. Elige la interfaz para cambiar de la
Administracién = lista a continuacién. Los iconos 28 y 7 indican si la interfaz es cableada o inaldmbrica. Un reboot

del dispositivo serd necesano una vez que se hayan realizado los cambios.

Confliguracion =

o WAN o LAN1

Hardware (direccidn MALC):

Dureccion IP:
| 127.00.1 | |

Mascara de red:
| 255,000,0 |

Direccidn IP de inicio:

¥k Interfaces de Red | 192.1658.96.10 |

Direccion IP final:
|1'¢4?.1&‘%.1"..‘%4 |

Tiempo de concesidn (segundos):
BeA00 |
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Rangos de IP predeterminados de GIS

Los puertos LAN son siempre un servidor DHCP y proporcionan direcciones IP para dispositivos
conectados a los puertos LAN. La siguiente tabla muestra el rango para cada puerto LAN en la
unidad GIS:

LAN1 Comienzo 192.168.96.10 LAN2 Comienzo 192.168.112.10
LAN1 Fin 192.168.111.254 LAN2 Fin 192.168.127.250
LAN3 Comienzo 192.168.128.10 LAN4 Comienzo 192.168.144.10
LAN3 Fin 192.168.143.250 LAN4 Fin 192.168.159.250
LANS5 Comienzo 192.168.160.10 LAN6 Comienzo 192.168.176.10
LANS Fin 192.168.175.250 LANG6 Fin 192.168.191.250
LAN7 Comienzo 192.168.192.10 WLAN Comienzo 192.168.112.10
LAN7 Fin 192.168.207.250 WLAN Fin 192.168.127.250

Si esta configurando una IP estatica, use una direccién IP fuera del grupo DHCP, pero
dentro de la misma subred:

Esto debe usarse cuando se configura un punto de acceso en modo puente.

LAN1 Comienzo 192.168.96.2 LAN2 Comienzo 192.168.112.2
LAN1 Fin 192.168.96.9 LAN2 Fin 192.168.112.9
LAN3 Comienzo 192.168.128.2 LAN4 Comienzo 192.168.144.2
LAN3 Fin 192.168.128.9 LAN4 Fin 192.168.144.9
LANS5 Comienzo 192.168.160.2 LAN6 Comienzo 192.168.176.2
LANS Fin 192.168.160.9 LANG6 Fin 192.168.176.9
LAN7 Comienzo 192.168.192.2 WLAN Comienzo 192.168.112.2
LAN7 Fin 192.168.192.9 WLAN Fin 192.168.112.9
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Configuraciéon de VLAN para redes LAN segmentadas
Configuracion de VLAN para redes LAN segmentadas

La configuracion de VLAN de red LAN se ha agregado a la serie PRO de productos de puerta de
enlace. La configuracién de VLAN requeria la instalacion de un firmware igual o superior a
2.5.6.4x.

La serie PRO incluye los siguientes productos;
¢ GIS-R10
e GIS-R20
e GIS-R40

Cualquier producto anterior que utilice la familia de procesadores Intel puede actualizarse para
funcionar con VLAN instalando el firmware 2.5.6.4x o superior. Los productos mas antiguos
incluyen GIS-R80, GIS-R16 y versiones anteriores de GIS-R10 y GIS-R20.

La configuracion de VLAN permite la segmentacion de la red LAN. Por ejemplo, un hotel puede
instalar una infraestructura de red inalambrica con dos 0 mas SSID que brinden acceso aislado
para los huéspedes y el personal. Por lo tanto, el costo de la instalacion de la infraestructura
inalambrica se reduce a la mitad.

La configuracion de VLAN requiere el uso de puntos de acceso inalambricos que se pueden
configurar con multiples SSID donde cada SSID se puede configurar opcionalmente con un
numero de VLAN, y se puede configurar con o sin encriptacion.

La configuracion del punto de acceso inalambrico depende del fabricante. Los productos
inalambricos populares como Ubiquiti Unifi permiten configurar hasta 4 SSID donde cada SSID
se puede configurar con o sin encriptacion y se puede configurar con o sin un nimero de VLAN.

La unidad de Guest Internet esta instalada en la red como se muestra en el siguiente diagrama.

Guest Internet VLAN configuration for dual-use wireless network Dual SSID SSID 1
; , Wireless WPA2
Staff connect directly to the_ back office network access points  Encryption
over the VLAN network with the GIS gateway - with VLAN
configured as a bridge _ IP is from back
Server 0/ 20/ 4( office network
| -—F—-—-—
[ o - /%
Internet WAN VLAN active e Staff
router X
= T e
|&=Ia!;-o==sl.ﬁ 4qd=—=====> *t=-=r- - =>
Hotel back office Login _ " |u] i Guest
network page =
Poe Switch SSID 2
@ When no VLAN is configured for the wireless access point SSID {\}l:’o'e?cryp(t“l?g
guests connect to the login page. The GIS gateway is configured ga trgvTay

as a router with access to the Internet only after login. Access to
the back office network is blocked by the PCI firewall

Copyright (c) Fire4 Systems Inc., 2005 a 2025. Todos los derechos reservados. 147



Guest Internet Documentacion de Productos @ G
uest Internet

La configuracién de un hotel puede requerir lo siguiente:

e Guest WiFi: la conexién inalambrica no esta encriptada, cuando un invitado se conecta,
la computadora invitada recibe una direccion IP del servidor GIS DHCP y el navegador
invitado abre la pagina de inicio de sesién. El huésped esta aislado de la red
administrativa mediante el firewall compatible con PCI DSS.

o WiFi del personal: |la red inalambrica esta encriptada y cada dispositivo del personal esta
configurado con una clave de encriptacion. La conexién del personal se conecta a través
de la unidad GIS y recibe una direccion IP del servidor DHCP de la oficina administrativa.
El dispositivo del personal se comunica con las aplicaciones administrativas.

La VLAN GIS esta configurada para un puerto WAN. El nimero de ID de VLAN configurado para
el puerto WAN debe corresponder con el ID de VLAN configurado para el SSID inalambrico. El
usuario que se conecte al SSID se enrutara al puerto WAN con la ID de VLAN correspondiente.
Como las unidades GIS tienen varios puertos WAN, cada SSID se puede enrutar a un puerto
WAN diferente.

La configuracion de la ID de VLAN del puerto WAN se muestra en la siguiente figura. La casilla
esta marcada para activar la omision de VLAN como se muestra. La ID de VLAN
correspondiente a la ID de VLAN de SSID se agrega al cuadro que se muestra. Finalmente se
hace clic en el boton para actualizar la pagina.

&5 WANT || a5 WAN2 | &5 LAN1

Hardware (MAC address):
00:0d:b9:43:a3:10

Use DHCP: (O Uncheck for static

|P address:
192.168.2.32

MNetmask:

‘ 255.255.255.0

Gateway:
‘ 192.168.3.1

DNS:; Comma-separate multiple DNS servers
’ -y
88828 8844

VLAN bypass: B Allow

Devices tagged with the VLAN ID provided will be bridged through the hotspot gateway and have direct access to
the network. Staff WVLAN tagging can be done wjjss#®separate, encrypted 5SSID on the WiFi access points, eg 'Guest
network’ and "Staff network’.
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Configuracién de roaming para WiFi celular

Muchos clientes de Guest Internet brindan un servicio de banda ancha mavil para sus clientes.
La banda ancha movil tiene varias aplicaciones, dos se enumeran a continuacion.

o Aeropuertos en los que un servicio de banda ancha mavil proporcione un servicio de
Internet tanto para abonados como para particulares que deseen acceder a Internet.

e Redes municipales en las que un proveedor de servicios de Internet inalambrico brinda
un servicio de Internet a muchos clientes en todo el pueblo o la ciudad.

Muchas empresas grandes y pequenas ofrecen un servicio de banda ancha movil. Algunas
empresas de banda ancha moévil mas grandes se muestran en la siguiente tabla.

oingo \& | pronto’/
wireless networks

I exje Connectivity =

@WeFT g wm ey

R Inflight
device > X XCOMGLOBAL
scape
La nube de Guest Internet gestiona una Users moving between wireless cells

red WiFi inalambrica de puntos de acceso
inalambricos de forma similar a como una
red de telefonia mévil gestiona el
movimiento de suscriptores a través de
una red de torres 4G.

Handoff of

subscriber 1 from
Cell base

station

A un usuario se le emite un cédigo de
acceso, que le permite conectarse a
cualquier red inalambrica en la red. A
medida que el usuario se mueve a través
de la red entre los puntos de acceso
inalambrico, un proceso de transferencia
en la nube mueve al usuario de una torre
a la siguiente y asi el usuario mantiene
una conexion inalambrica.

Todos los puntos de acceso inalambrico
en la red tienen SSID idénticos vy el
dispositivo de los usuarios se conecta al
SSID con la sefal mas fuerte.

El proceso de traspaso entre torres de ' ' Handoff of
Zlugitggrg:an:cceso inalambrico se ilustra en subscriber 2 from

cell4 tocell 3
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Todos los puntos de acceso inalambrico y puertas de enlace en la red estan configurados para
ser parte de un grupo de nube y el roaming WiFi celular se configura usando el grupo de nube.
Cada punto de acceso inalambrico y puerta de enlace se puede conectar a un ISP diferente. La
configuracién del grupo de cuentas en la nube también incluye la funcién para generar cédigos
de acceso e imprimir los cédigos de acceso en hojas de comprobantes en formato 4x4 utilizando
una impresora tamafo carta. A continuacion, las hojas de vales se pueden cortar de modo que
se pueda dar un vale a cada usuario. Algunos paises de habla hispana venden los vales a
clientes de banda ancha movil a través de un negocio llamado “Internet-por-fichas”.

El siguiente diagrama ilustra el proceso comercial simple que se requiere para vender acceso a
Internet.

o Cree cédigos de acceso con parametros incrustados, duracion del cédigo después del
primer uso hasta el vencimiento, velocidad maxima de datos arriba/abajo opcional, limite
de bytes de datos arriba/abajo maximo opcional, nUmero de usuarios simultaneos
permitidos, cambio de dispositivo secuencial permitido, etc.

e Imprimir comprobantes en formato 4x4 utilizando una impresora tamafio carta.
e Trocear los vales y distribuirlos en el punto de venta.

e Los clientes compran vales y se conectan a cualquier punto de acceso inalambrico
(WAP) del grupo.

e Los clientes pueden moverse a través del grupo de WAP y, a medida que cada uno se
comunica con la nube, el cliente sera transferido de uno a otro a medida que se
reconozca la direccion MAC del dispositivo del cliente.

Roaming: The customer can transfer rom any wireless antenna to
another with the Cloud handoff and stay connected while moving

\ IS
e
I'?i .-\ Ay II

The customer can
ﬁ connect to any wireless
antenna with one
ISP 3 voucher

Connect the computer and printer to t
the Guest Internet Cloud to print

irihrring Internet

ISP 1
Guest Internet FREE Cloud management service transfers the customer from
one wireless antenna to the next with automatic handoff
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El roaming se activa marcando la casilla en la configuracion del grupo en la nube para permitir
'Roaming para usuarios autenticados'. Esto permite que se reconozca la direccién MAC de un
dispositivo cuando un usuario pasa de un WAP al siguiente.

Hay dos parametros asociados a la seleccion de roaming;

e Detener el roaming si el usuario esta desconectado / mantener al usuario en roaming
hasta que caduque el codigo

e Mostrar pagina de inicio de sesion si el usuario esta desconectado / inicio de sesion
automatico si el usuario esta desconectado.

& Dashboard

+ Add group <o newtestgroup

Gateways
0 Y Name: | Empty group

Groups

Add group [] Roaming for authenticated users @
# Codes i
Add & remove gateways using gateway page.

2 Logs
* Monitor & testgroup < WiFi-Hotspot ~
& Settings Empty group © GIS-R4 demo 7621 unit for test
1
A Lngaut ] Roaming for authenticated users @ (3cfbbob0)

) GIS-R20 VLAN tester using UBNT AP's (old

16) (863ce7ad)

Enable &) GIS-R20 1st version (5-port [ soekris)
roaming TESTS (02cb0e11)

Roaming for authenticated users @
for the m—

| Stop roaming if user is logged ... v |
grOU p | Show login page if user is logge... v |

21 Guest Internet Cloud
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Configuracion de: detener el roaming si el usuario esta desconectado/mantener al usuario en
roaming hasta que caduque el cédigo

Seleccione: Detener el roaming si el usuario ha cerrado la sesion en el caso de que el usuario
haya cerrado la sesion utilizando la pagina de inicio de sesién aplogin.com o si el usuario ha
cerrado la sesién por alguna violacion de uso.

Seleccione: Mantener al usuario en roaming hasta que caduque el cddigo cuando se desea que
el usuario continue teniendo acceso a Internet incluso después de haber cerrado la sesion, hasta
que caduque el codigo de acceso.

Vea la siguiente pantalla de visualizacion.
@ Guest Internet Cloud

Gateways
0 Y Name:| Empty group

Groups

Add group [] Roaming for authenticated users @
& Codes )
Add & remove gateways using gateway page.

Z Logs
2 Monitor & testgroup & WiFi-Hotspot ~
£+ Settings Empty group W GIS-R4 demo 7621 unit for test
I
O Logout [[) Roaming for authenticated users @ (2cfbbabo)

&) GIS-R20 VLAN tester using UBNT AP's (old

R16) (963ce7ad)

&) GIS-R20 1st version (5-port / soekris)

TESTS (02cb0e11)

Roaming for authenticated users @

[ Stop roaming if user is logged ... ~ |

Se|eCt the Stop roaming if user is logged out
preference Keep user roaming until code expires

021 Guest Internet Cloud

La siguiente configuracion es: Mostrar pagina de inicio de sesion si el usuario esta desconectado
/ inicio de sesion automatico si el usuario esta desconectado

Seleccione: Mostrar pagina de inicio de sesion si el usuario ha cerrado la sesion muestra la
pagina de inicio de sesion cuando el usuario ha cerrado la sesion y el usuario debe volver a
introducir el cédigo de acceso proporcionado.

Seleccione: Inicio de sesion automatico si el usuario esta desconectado para permitir que el
usuario mantenga la conexion a Internet sin necesidad de volver a ingresar el cédigo de acceso.
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Vea la siguiente pantalla de visualizacion.

€ et Iteret lug

[

Gateways
0 Y Name:| Empty group

Groups

Add group [ Roaming for authenticated users @
& Codes .
Add & remove gateways using gateway page.

£ Logs
2 Monitor & testgroup < WiFi-Hotspot A
4t Settings Empty group & GIS-R4 demo 7621 unit for test
1
O Logout [J Roaming for authenticated users @ (3cfbb9b0)

i GIS-R20 VLAN tester using UBNT AP's (old
R16) (963ce7ad)
& GIS-R20 1st version (5-port / soekris)

TESTS (D2cb0ell)

Roaming for authenticated users @

| Stop roaming if user is logged ... ~ |

[ Show login page if user is logge... v |

Select the Show login page if user is logged out L
preference q Auto-login if user is logged out

021 Guest Internet Cloud

A medida que un usuario se mueve de una torre inaldmbrica a la siguiente torre inalambrica,
eventualmente la siguiente torre tendré la senal inaldmbrica mas fuerte (intensidad de la sefial en
—dBm) y la computadora/dispositivo cambiara a la siguiente torre inaldmbrica y emitird una
solicitud de DHCP. Cuando un punto de acceso inalambrico identifica una solicitud de DHCP
desde un dispositivo inalambrico, avisara a la nube y proporcionaré la direccién MAC del
dispositivo. Si el dispositivo ha iniciado sesién en cualquier WAP del grupo, la nube respondera
con los parametros de acceso del dispositivo. Si no se reconoce que la direccion MAC se ha
conectado a ningin WAP del grupo, se mostrara la pagina de inicio de sesion para el usuario y el
usuario ingresara el cédigo de acceso. Al ingresar un cédigo de acceso valido, el WAP informara
a la nube que un nuevo usuario ha iniciado sesién y proporcionara los parametros de acceso a la
nube. Siempre que sea posible, el servidor WAP DHCP proporcionara la direccion IP
previamente asignada al dispositivo si esa IP esta disponible.

Este es un proceso llamado "transferencia" de una torre a la siguiente. El proceso de traspaso
requiere mas pasos que los descritos anteriormente, la explicacion se ha simplificado para mayor
claridad.
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Cortafuegos (Firewall)
La puerta de enlace tiene un servidor de seguridad que proporciona varias caracteristicas:

Gestion remota SSL

Blogueo de rangos de direcciones IP privadas

Blogueo de virus DoS

Blogueo del intercambio de archivos peer-2-peer

Blogqueo de enrutadores

ﬁﬁmsl:num‘,mun(m GIS-R10 i

Jeamo

Asistente Wizard ~

Firewal

Extatus ~

La coniguraciin de Srewall controla el acceso remoto a esta interfaz de adminstracon y ambién

Administracion « Bloguid 0l SC0E0 do 108 USLETIOS @ 1 ed prvads

Configuracson «~

© Permitiv la administracion remota

Pormilr qué esli SSpOsiive Saa AAMNEYRto via blame Esla configunacdn pormited o

Acces0 al Gispoative a traves de los puertos WAN. Es posbile que tengas que reenviar un

PURIIO POE 0 1OUME DATR MNe! SCosd @l dEgositve

Q

Permity & acmnistracion remota

-

Selecciona of pueito de administracion

Usar HTTPE (SEL

It

() Bloquear rangos de P privados

Bloquear los usuancs que utizan este dsposiive de acosder o redes privodas 3 las que esta

conectado este cspostivo. Esta condguracon impedra que los usuanos accedan o la rod de

emgresacala figuracion ded router. Se eliminaran 0dos s pagueles a rangos de IP

privados 192168 0.018, 17216002 y 10.0.0 00

Bloguear rangos de IP privados

© Bloquesr sague DoS

Boguear las computadorss S Ususnos de recducit s valooded de ssts deposiive con sagues
DoS [Dunegacidn di servico) oyancs, gusands O viius. S dejir sin prokcoidn, wna
comptadors mairisncionads o infectadn podna consami odos 08 recursos del galeway. Dejs

Sl nodn hatdblada & Mancs gue NG Probiems Dok Consciarse & wli Sipasiivo

Blogueir alague DoS

© Blogquear routers

Bloguear o los USUAos do COMPATY Su BC0eS0 A Inemet, por confgurar un rower en los
puerios LAN o WLAN 0 usando «f jetherng. Esta opadn pusde no func

N CON AguUnos

diapositives O red loglioes (0 o punios de acceso Wi F) Esics deben sar configurados

COMO puente

EBloguear routers

© Bloguear o Intarcambio do archivos P29

Boguear las computadoras de oS UBLANoS de Compartls archwos usando redos peer-io-peor
como BaTorment, FostTrock (Kazss) y Grutela (Leme'Wie ) Los usuanos gus comparsn
ArChIvoS seran Hogueados por of tempo selecconaco. Los bloqueos parmanenes se deven

remaver manuaslma e acoedndo 2 b MAC Blocusadas

on Bloguess ermpor Jom 30 elinnarin = o Gatewry 88 rencs
Bloguear ¢f intercamieo de archivos P2P
Seleccorar ol thempo de Blogued 1dia vl|
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Gestion remota

La gestion remota permite el acceso de inicio de sesién del administrador a través del puerto de
Internet para permitir la administracion remota de la puerta de enlace abriendo el puerto HTTP /
HTTPS. Al hacer clic en la casilla para activar el acceso al puerto de Internet, el inicio de sesion
del administrador esta disponible en el puerto de Internet al escribir una direccion IP fija en el
navegador.

La puerta de enlace se puede administrar desde cualquier lugar en Internet siempre que la red
comercial tenga una direccion IP fija y que el enrutador empresarial tenga reenvio de puertos.

El reenvio de puertos es necesario desde un dispositivo que posee la direccion IP publica hacia
un dispositivo que tiene una direccion IP privada (NAT).

Si el dispositivo GIS obtiene una IP publica, entonces no se requiere un reenvio de puerto, si
obtiene una direccién IP en el rango 192.168.XX, 172.16.XX, o 10.XXX, entonces los paquetes
deben reenviarse para el puerto TCP 80/ HTTP (y 443 para HTTPS / SSL) en el dispositivo
publico frente a la unidad GIS.

Bloqueo de rangos de direcciones IP privadas

El bloqueo de los intervalos de direcciones IP privadas impide que los usuarios publicos de
Internet accedan a las computadoras de la red a la que esta conectado el puerto de Internet
(WAN).

Esta opcién esta seleccionada de forma predeterminada para garantizar el cumplimiento de las
recomendaciones de PCI DSS

Bloqueo de virus DoS

El bloqueo de los ataques de virus DoS bloquea cualquier computadora infectada con un virus de
software o un troyano que esta enviando un flujo de paquetes como parte de un ataque DoS
(denegacién de servicio).

Si se permite que la computadora se conecte a Internet, el servicio sera muy lento para todos los
usuarios.

Por lo tanto, la configuracién predeterminada es bloquear las computadoras infectadas.

Bloqueo del intercambio de archivos peer-2-peer

Cuando se selecciona "bloquear el uso compartido de archivos P2P", bloquea cualquier
computadora que tenga un software activo para compartir archivos de torrent.

Al activar el servicio de bloqueo P2P (punto a punto), la empresa puede evitar que cualquier
computadora con software P2P se conecte a Internet. Un menu desplegable permite que la
computadora ofensiva sea bloqueada por un periodo de tiempo o permanentemente.

Recomendamos que se seleccione el bloqueo permanente, ya que un usuario malintencionado
que se reconecta puede utilizar un servicio cifrado para compartir archivos, y no se pueden
detectar las comunicaciones cifradas.

Bloqueo de enrutadores

El bloqueo de enrutadores evita que los usuarios conecten un enrutador y compartan su cédigo
de acceso de uso unico con multiples dispositivos.
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Reenvio de puertos

El reenvio de puertos permite que una computadora en el lado WAN de la puerta de enlace se
conecte a un dispositivo en el lado de LAN de la puerta de enlace.

El reenvio de puertos es muy util para la configuracién remota de puntos de acceso inalambricos.

El reenvio de puertos se puede configurar para hasta 25 dispositivos (hasta 250 en el R10 / R20
/ R40).

ﬁﬁuemlnmrn&tsulu[iﬂns GIS-R10 I

Demo aa —_

Reenvio de Puertos
Estatus ~
El reenvio de puerlos permile consaones desde el puerlo WAN (Inlernet) a los dispositivos

Administracion - conectados a los puertos LAN o WLAN, Los dispositivos en los puertos LAN o WLAN regueriran una
direccidn IP fija, por favor asigna IPs fijas fuera del rango DHCP asignado al puerio

Configuracion =

Puerio IP de destino y puerto Comentario

E] [ome o] [ .

Se cerrard |a sesidn de todos los usuarnos si se cambia la configuracid
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La pagina de configuracion de reenvio de puertos requiere cuatro parametros para cada
dispositivo.

o El primer campo es el numero de puerto asignado para el dispositivo.
e Elsegundo campo es la IP de destino (fija) del dispositivo del lado LAN.

o Eltercer campo es el numero de puerto utilizado para acceder al dispositivo
(generalmente el puerto 80, sin embargo, la mayoria de los dispositivos permiten que
esto se modifique).

e El cuarto campo es para comentarios utilizados para identificar el dispositivo.

Se requiere una configuracion de puerto WAN estatico para acceder a los dispositivos
reenviados.

Importante: la IP fija del dispositivo del lado LAN debe estar en la misma subred que el rango
DHCP de la LAN, sin embargo, el rango DHCP de la subred debe modificarse para que las IP
fijas del dispositivo estén fuera del rango DHCP.

Cada dispositivo conectado a un puerto LAN es direccionado por:

http: // <IP del puerto WAN>: <nimero de puerto asignado>

Monitoreo y alerta

El propésito de la funcién de monitoreo y alerta es avisarle que un punto de acceso inalambrico u
otro dispositivo conectado al puerto LAN ha fallado.

La puerta de enlace GIS se puede configurar para que "haga ping" periddicamente a cada
dispositivo en la lista de dispositivos.

Si un dispositivo no responde, se realiza un segundo intento de "hacer ping" al dispositivo. Si el
dispositivo no responde después de dos intentos, se envia un mensaje utilizando el correo
electrénico configurado previamente.

El mensaje de correo electrénico tiene una linea de asunto y contenido derivado del nombre del
dispositivo ingresado al configurar el monitoreo y las alertas de la siguiente manera:

e Asunto: AP Lounge en el GIS-R2 esta ABAJO

e Eldispositivo 'AP Lounge en el GIS-R2' con la direccion MAC '00 -80-48-50-93-3a
'adjunto al Hotspot ID 000000000 dejé de responder al 2011-05-28 16:19:51 EDT

También se envia un mensaje similar si el dispositivo vuelve a estar en linea.

La pantalla de configuracion de monitoreo y alerta se muestra a continuacion:
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ﬁ Guest Internet Solutions  GIS-R10 = —

Damo )] —_

Monitoreo y Alerta
Estatus ~
La monilorizacion se pusde configurar para Puntos de Acceso u otros dispositivos como swilches y

Administracion - camaras CCTV conectadas a este hotspot. Si un dispositive falla o se recupera de una falla, se
enviard una alerta por email a la siguiente direccidn. Los dispositivos que se monitorean deben tener

Configuracion =

direcciones IP fijas. Mo es necesario que el disposilivo benga una direccidan |P asignada por este
hotspot.

Direccion de email para enviar ale"la:[

Tiempo limite de ping ARP Deje en 5 segundos a menos que tengas una red lenta

Direcclion MAC Direccldn IP Interfaz Hombre del dispositive

|| A |||arl1 I.,\,.Il: P Wil b1

Actualizar lista
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Nombre de host (HOSTNAME)
(lea la **ADVERTENCIA** antes de continuar)

El nombre de host (HOSTNAME) es una direccion URL o web especial que utilizan los productos
de Guest Guest Internet para la pagina de inicio de sesion y para acceder a las paginas de
configuracién. El nombre de host predeterminado es: aplogin.com. Por lo tanto, para acceder a
las paginas de configuracion en un navegador ingrese la URL en la linea de direccion como:
http://aplogin.com/admin. El nombre de usuario es admin; la contrasefa se ingresé durante la
configuracién del asistente. Cuando se hace clic en la entrada del menud Nombre de host,
aparece la pagina que se muestra a continuacién en la ventana del navegador.

GIS-R10 = -
Do L -

Asistente Wizard ~
Mombre de Host

Estatus =
Establezca el nombre de host (dominio) de esie dispositivo, que normalmente seria aplogin.com.
Administracion ~ Esle es el nombre de host que ven los usuarios cuando intenian acceder a Internel y son reenviados

ala v de login.
configuracién = pagina de fogin

Se requiere un cerlificado SSL para el dominio para que los usuarios no reciban un mensaje de emor
en el navegador cuando se coneclan a traveés de HTTPS. Se proporciona un cerificado para
aplogin.com

5i el dominio se cambia a uno personalizado, se requerira un cerlificado 55L. No cambie el nombre
de host a menos que se sienta cdmoda ganerando v cargando un certificado SSL

& Nombre de Host

| myhotspol.com

Para que S5L funcione, deberd proporcionar un archive PEM para su dominio. Un archivo PEM
es simplemente un archivo de texto gque contiena una clave privada, un certificado y tal vez
un certificado intermedio o un bundle (pero estos No $on necesarios).

La clave y los certificados simplemente se concatenan juntos (pegados uno después del
otro) en el cuadro siguiente. Deben incluirse los encabezados del certificado,

El resultado debe verse mas o menos asi:

~——BEGIN RSA PRIVATE KEY-—
MIEpABAAKCADE ... (Tu clavié privads)
——END RSA PRIVATE KEY——

«~—-BEZIN CERTIFICATE -—-

WMIERCCABagiwiBA, ., (Cortificada Infermadio opclonal)
EMD CERTIFICATE

—eBEGIN CERTIFICATE =

MIENRCCABagAwIBA .. [Cariificado rair apelonal]

Archive PEM:

Ragtaurar oonfiourssion
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El nombre de host se puede cambiar, sin embargo, la URL para el nuevo nombre debe
comprarse y debe ser una URL de Internet vélida. Se debe comprar un certificado SSL vélido
para la URL que se ha comprado y cargar en el menu del certificado SSL.Cuando se haya
cambiado el nombre de host, haga clic en el botdon Cambiar nombre de host. El nombre de host
se cambia solo para aplicaciones especiales. Cambiar el nombre de host no se recomienda
para uso normal.

*+* ADVERTENCIA ***
NO CAMBIE EL NOMBRE DE HOST HASTA HABER HECHO LO SIGUIENTE
1. Compré el dominio que desea utilizar para HOSTNALE.

2. Registrado el nombre de dominio con un servicio de alojamiento para que se agregue al
sistema DNS.

3. Compré un certificado SSL valido para su nombre de dominio.

CUANDO SE COMPLETEN ESTOS PASOS, ANADA SU NOMBRE DE DOMINIO Y
CERTIFICADO SSL A HOSTNAME

EL NO SEGUIR ESTOS PASOS PUEDE IMPEDIR EL ACCESO AL PRODUCTO GIS

Copyright (c) Fire4 Systems Inc., 2005 a 2025. Todos los derechos reservados. 160



Guest Internet Documentacion de Productos @ G
uest Internet

Lista de IP permitidos

Las direcciones |IP permitidas permiten a sus invitados acceder a sitios web sin completar el
proceso de la pagina de inicio de sesion.

Si ingresé la direccion del sitio web de su empresa durante el proceso de configuracion del
asistente, vera que la direccion de su sitio web ya esta incluida en esta tabla.

Puede agregar otras direcciones de sitios web a las que desea que sus invitados accedan
directamente sin iniciar sesion.

ﬁ Guest Internet Solutions  GIS-R10 8 —

Dama aa -

Asistente Wizard ~

Direcciones |P Permitidas
Estatus =

La siguienie lista contiene direcciones IP y dominios que los usuarios pueden lener acoeso,
Administracion = independientements de i astan registrados o no

Configuracién - Escribe las direcciones IP y los nombres de host que deseas permitir en el cuadro siguiente, escribe
los dominkos sin hitp:!! o cualquier ¢ (barra), Se pueden listar un maximo de 100 entradas

Direccion IP | dominio Dascripclan

| (siove .

Se cerrara la sesion de iodos oS usuarios 8 se cambia la configuracion
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Lista de direcciones IP bloqueadas

Las direcciones IP bloqueadas impiden que sus invitados tengan acceso a sitios web después de
que el invitado haya completado el proceso de inicio de sesion.

Se puede ingresar la direccion IP del sitio web, o el nombre de dominio del sitio web se puede
ingresar en la tabla que se muestra en la siguiente figura.

Tenga en cuenta que cuando ingrese el nombre de dominio, ingrese solo www .... No incluya
http: // delante del nombre de dominio.

ﬁ Guest Internet Solutions  GIS-R10 = —

Dama aa -

Asistente Wizard ~

Direcciones |P Blogueadas
Estatus =

La siguienie lista contiene direcciones IP y dominios a los que los usuarios no pueden acceder
Administracion = incluso cuando estén conectados

Configuracién - Escribe las direcciones IP y los nombres de host que deseas bloguear en el cuadro siguiente, escribe
los dominkos sin hitp:!! o cualquier ¢ (barra), Se pueden listar un maximo de 100 entradas

Direccion IP | dominio Dascripclan

| |thx.eann x

Se cerrara la sesion de iodos oS usuarios 8 se cambia la configuracion
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Lista de MAC permitida

Las direcciones MAC permitidas le permiten configurar la unidad de Guest Internet para que
computadoras especificas puedan evitar el proceso de inicio de sesion. Estas computadoras

pueden ser las computadoras de su empresa o una computadora portatil utilizada para el
mantenimiento de la red.

ﬁ Guest Internet Solutions ~ GIS-R10 o

Do aa —_—

Asistente Wizard ~

Direcciones MAC Permitidas
Estatus =

La siguiente lista conliene las direcciones MAC de tarjetas inalambricas o portatiles que tenen

Administracion = permiso para acceder libremente a Intemet, independientemente de si estan registrados o ne

Configuracion =

Escribe la direccadn MAC en el cuadro siguiente (una entrada por linea) en la forma
00000000 0:0: 00

Dirgcclan MAC Dascripelan

Se cermara la sesion de iodos oS USUanos 8 se cambla la configuracion
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La direccién MAC de su computadora se anotara en una etiqueta con el nimero de identificacion
de la FCC. La direccién MAC es una secuencia de seis codigos alfanuméricos de 2 digitos
separados por dos puntos.

No hay limite en el nimero de direcciones MAC que se pueden introducir. Una direccion MAC
tipica podria tener este aspecto: 00:2C:0D:55:A3:1E

Escriba la direccion MAC en la tabla y haga clic en el botén Actualizar lista para permitir que
cada computadora acceda a Internet, sin pasar por la pantalla de inicio de sesién. La casilla
'aplicar limites de ancho de banda' deberia estar marcada si se desea aplicar las reglas del

firewall al usuario anulado.

Lista de MAC bloqueada

Se puede evitar que cualquier usuario que haya iniciado sesion actualmente en su red acceda a
Internet agregando la direccién MAC de ese usuario en la lista de direcciones MAC bloqueadas.

Para agregar una direccion MAC a la lista bloqueada, primero debe ir a los Usuarios
conectados en la interfaz de administracién y hacer clic en el rectangulo rojo.

ﬁ Guest Internet Solutions  GIS-R10 = —

Dgamic &a -

Asistente Wizard ~
Usuarios Conectados
Estatus =

Usuarios autenticados (registrados): 1

DMrecclon MAC Q5 | Navegadar Tiempo Restants Bytes in i Ouwt  Codigo
acacac32n IPrione | AppleWveniil 22h 50m STEK T 46BK FEnAFs X &

Usuarios conectados (usando el gateway): 3
administracion =

_ Direccldn MAL Direccién IP 1P blequeada MAC blogqueada MAC permitida
BCacac 31211 192.168.86.22 i Sl

“ ac:acac 1X1EN 192.168.06.42
acacac 111213 192.160.86.16 =

configuracion -

Direcciones IP emitidas: 3

Direcclon MAC DHrecelan IP Mambre de host Tiempo de explracién
acacacI2n 192.168.06._22 John's IPhone 230133
acacac 131z 192.168.96.42 Mum's. iFad 20:41:20
acacac 111213 192,168 96 16 Andnoid 211042
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Luego puedes revisar tu lista y desbloquear usuarios.

ﬁﬁuemlntern&t&ulu[iﬂns GIS-R10 PR

Digam o

Asistente Wizard -

Direcciones MAC Bloqueadas

Estatus =
Esta lista contiene las direcciones MAC de los usuarnios bloqueados desde este hotspol. Haz clic en X
Administracion = para eliminar a un wsuario de la lista y permitifes usar el hotspot
Configuracion = Dirgccitn MAC Dascripelén
| [Blogueado por el ad x
+

Se cermara la sesion de odos os usuarnios 8 se cambia la configuracion
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@ Guest Internet

Los cddigos de acceso se pueden imprimir con la impresora térmica GIS-TP1 o con una
impresora de letras para imprimir varios comprobantes por pagina en formato 4 x 4. La pagina de
configuracion de la impresora se utiliza para configurar tanto la impresora térmica GIS-TP1 como
la impresidon de comprobantes. La aplicacion para la impresion de vales se llama "Internet-por-
ficha", que es muy popular en América Latina y el Caribe. La pantalla Configuracion de la
impresora se muestra en la siguiente figura.

Configuracién de instalaciéon para impresoras

@ Guest Internet Solutions DGE;RW -

i}
i

Asistente Wizard ~

Configuracién de la Impresora

Estatus ~

Los eodigos de acceso se pueden imprimir en la impresora térmica de boletos GIS-TP1 o usando una
Administracion ~ impresora normal conectada a una computadora o red

Configuracién v

& Configuracién de impresora normal

Se pueden imprimir multiples codigos en una impresora normal. Utilice la siguiente
configuracién para configurar la plantilla de pagina de la impresara.

Titulo del Ticket: |\nlemet access ticketing

Logotipo del Ticket:

Sube tu logo
Altura: 60 pixeles

Texio del Ticket:

El texto aparecera encima del codigo.

Maximo 100 caracteres.

Mostrar duracién del ticket:

-
[ ]

| Choose file | No fil...hosen

Thanks for using our Internet service. The
login code is:

Imprimir el tiempo hasta la expiracién del

codigo en el ticket

Cambiar la configuracion

& Configuracion de la impresora térmica

La impresora de boletos GIS-TP1 se puede utilizar para imprimir cédigos a pedido para los
huéspedes. Los siguientes ajustes se utilizan para habilitar la impresora y cambiar la
configuracién de la impresora.

Estatus de |la Impresora:
Red de la Impressora: | LANT v‘
Ancho del rollo térmico: | 58mm /2 1/4" v‘

Probar la Impresora: | mprimir Pagina de Prueba

Nombre de Negocio: | Business Name ‘

Encabezado del Ticket: & Welcome text - this can include login
El texto apareceréa encima del codigo. instructions or adverts.

Maximo 100 caracteres. ¥

Ultima parte del ticket: & Additional text for contact information or to
El texto apareceré en la parte inferior del ticket. | say thank you
Maximo 100 caracteres. ¥

Mostrar duracion del ticket Imprimir el tiempo hasta la expiracion del

cddigo en el ticket

Imprimir fecha y hora () Imprimir la fecha y hera actuales en el

ticket

Copias para imprimir:

Copias personalizadas: Permitir al usuario seleccionar la cantidad

de copias para imprimir

Solicite datos para agregar a los boletos: p. Ej. Nombre de usuario

‘Campo adicional 1: |Name

Campo adicional 2 |

‘Campo adicional 3:

Campo adicional 4 |
‘Campo adicional 5 |

| Cambiar la configuracion ‘
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Configuracion de la impresora para la impresora de cédigos de acceso GIS-TP1

La impresora de boletos GIS-TP1 se utiliza para imprimir codigos de acceso para una estacion
de punto de venta en cafés de Internet o para negocios de usuarios, como un mostrador de
conserjeria de hotel o un mostrador de administracion de ferias comerciales.

El GIS-TP1 se conecta al puerto LAN de la puerta de enlace mediante un cable Ethernet
conectado a un conmutador. La impresora utiliza papel térmico estandar de 58 mm ampliamente
disponible para terminales de punto de venta.

La impresora de billetes GIS-TP1 se puede utilizar con una tableta, una computadora personal o
una computadora portatil.

Cuando se abre la pagina de configuracion por primera vez, el estado de la impresora se
mostrara como desactivado. Necesitas:

e Haga clic en el botdn de activacion del estado de la impresora para activar la impresion.

Escriba los mensajes que se mostraran antes del codigo de acceso en el ticket:
o el nombre de la empresa
o el texto del encabezado del ticket

o Eltexto del pie de pagina del ticket esta impreso debajo del cédigo de acceso.

e Una casilla de verificacidon selecciona la opcién para imprimir la duracion del cédigo de
acceso y debajo de esa otra casilla de verificacion selecciona la opcién para imprimir la
fecha y hora actual.

e Ademas, puede escribir el numero de copias o0 seleccionar la opcion que permite al
usuario seleccionar un numero personalizado de copias en el momento de la impresion.

e Por ultimo, dispone de 5 campos adicionales, donde podra introducir cualquier otra
informacion util para ser impresa en el ticket.

Debe asegurarse de que se haya establecido una contrasefia de CODIGOS en la seccién
Cambiar contrasefia.

Abra el navegador, en lugar de la pagina de inicio, se mostrara la pagina de inicio de sesion.
Ahora escriba lo siguiente en la linea de URL del navegador: aplogin.com/codes

Se abrira un cuadro solicitando el nombre de usuario y la contrasefa.

Se pueden configurar hasta diez botones de impresora de tickets para la pantalla de la tableta.
Cada botén representa la duracion de un cédigo de acceso y también puede representar el costo
del boleto.
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=} Configuracion de la impresora térmica

configuracion de la impresora.
Estatus de la Impresora:

Red de la Impressora:

Ancho del rollo térmico:

Probar la Impresora:

Mombre de Negocio:

Encabezado del Ticket: &
El texto aparecera encima del codigo.
Maximo 100 caracteres.

Ultima parte del ticket:
El texto aparecera en la parte inferior del ticket.
Maximo 100 caracteres.

Mostrar duracion del ticket:

Imprimir fecha y hora:

Copias para imprimir:

Copias personalizadas:

Campo adicional 1:
Campo adicional 2:
Campo adicional 3:
Campo adicional 4:

Campo adicional 5:

La impresora de boletos GIS-TP1 se puede utilizar para imprimir codigos a pedido para los
huéspedes. Los siguientes ajustes se utilizan para habilitar la impresora y cambiar la

| LANT v|
| 58mm /2 1/4" v|

| mprimir Pagina de Prueba

|Bu5iness Name |

Welcome text - this can include login
instructions or adverts

Additional text for contact information or to
say thank you

Imprimir el tiempo hasta la expiracion del
codigo en el ticket

[l Imprimir la fecha y hora actuales en el
ticket

Permitir al usuario seleccionar la cantidad
de copias para imprimir

Solicite datos para agregar a los boletos: p. Ej. Nombre de usuario

|Name

Cambiar la configuracidn |
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Hay cuatro parametros de configuracién para el bono.

- Agrega texto para el titulo del boleto

- Sube el logo de la empresa

- Agrega texto que explique cdmo usar el cupon

@ Guest Internet

Configuracion de la impresora para cupones de cédigos de acceso a impresoras de cartas

- Marque una casilla para mostrar la duracion del codigo de acceso si es necesario

La configuracion de la impresora para el cupdn se muestra en la siguiente figura.

configuracién =

& Configuracion de impresora normal

Se pueden imprimir multiples codigos en una impresora nosmal. Utilice la sigusente
configuracion para configurar la plantilla de pagina de la impresora

Titulo del Ticket:

Logotipo del Ticket:
Swbe fu logo
Allura; &0 pixeles

Texto del Ticket
Ei texlo aparecerd encima del codigo.
Maximo 100 caraclenes.

Muostrar duracidn del ticket

I
|JI'I[EI'I'EB[ access '|Il'_'kE:II'Ig

| Choose file | Mo fil...hosen

Thanks for using our Internet service. The
login code is:

Imprimir & iempo hasta la expiracién del
codigo en el ficket

La siguiente figura muestra como se imprimen los campos de texto y el logotipo en el cupon. El
codigo de acceso es Unico para cada cupon.

Editar cuadro de texto 1

Sube el diseio grafico del logo

Editar cuadro de texto 2 4\

El producto Guest Internet-por-ficha anade
el cédigo de acceso, con parametros de

duracion, byte de descarga, etc elegidos al
generar los codigos

Mensaje opcional que muestra
la duracién del codigo

-
» FICHA PARA ACCESO A
INTERNET
*WIS
((i=a)) SDER
&A P

™ Gracias PO Wsar NUesirn senvicio

de Intermet. Su codigo de acoeso
es:
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Cuando se ha configurado el disefio del cupdén, se pueden generar e imprimir hasta 10,000
cupones en hojas en formato 4x4 utilizando cualquier impresora tamafio carta. La pagina de
generacion de coédigos de acceso se utiliza para iniciar la generacion e impresion de los
comprobantes con codigos de acceso; consulte la seccidn correspondiente de este manual para
obtener informacién sobre la generacion de cédigos de acceso.

El comando de impresion muestra los comprobantes en una ventana del navegador, que luego
se pueden imprimir. Alternativamente, los cupones se pueden imprimir como un archivo PDF
para imprimir en una fecha posterior.

Cada hoja impresa se corta en cupones individuales para ventas en efectivo.

SEdt e s : : = O X
@ Administracion de Codigosde L X D https://aplogin.com/admin/cod: X Gt
@ il ~ Indmin /co t = - = @
O &) https://aplogin.com/admin/codes.cgi A ¥ 3= :
' s N N
Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet
Internet. Suc " Sndesrint: 54 célige
NCMNFF JRCTXY
Time: 1 day Tome: 1 day
- P AN J
' f ™) N (7 2
Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet Ficha de acceso a internet
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Actualizacion de firmware

Los productos de Internet para huéspedes se pueden actualizar a la ultima especificacion de
firmware de forma gratuita. Por favor, consulte nuestra pagina de soporte del sitio web para
solicitar una actualizaciéon de firmware.

Instale el archivo de actualizacién utilizando la funcién de actualizaciéon de firmware que se
muestra en el menu. Una vez iniciada la actualizacion, deje la unidad encendida durante 10

minutos antes de usarla o apagarla. Este tiempo es necesario para almacenar el nuevo firmware
en la memoria del producto.

ﬁ Guest Internet Solutions  GIS-R10

-
D aa —_

Asistente Wizard =

Actualizacion de firmware
Estatus =

Para aclualizar &l firmware, simplemente subas el archivo con el nuevo firmware. Selecciona el

Administracion = archivo usando el cuadro a8 continuacién

Configuracion ~

Elige el archivo de actualizaciin

Choose file | Mo file chosen
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Las actualizaciones de firmware se lanzan periédicamente para todos los productos de puerta de
enlace. Las actualizaciones incluyen nuevas caracteristicas que han sido solicitadas por los
clientes. También trabajamos en mejoras de rendimiento del producto.

Copia de seguridad de restauracion

Todos los parametros de configuracion que se han establecido en una unidad de puerta de
enlace se almacenan en un archivo en la memoria.

.ﬁﬁuesﬂn[ern&tﬁulu[iﬂns GIS-R10 - ——

Demo

Asistente Wizard -

Copia de Seguridad del Sistema

Estatus =

Lisa esta pagina para guardar y restaurar la configuracion en este gateway. Siempre mantener una
Administracion = copia de seguridad de |a configuracién en caso de problemas de hardware o 3i s necesaria una

restauracion de firmware. Podras descargar una copia del archive de configuracion a tu computadora

Configuracian ~

Guarda este archive en un lugar seguro. Para restaurar el archivo simplemente sube el archivo a esia
unidad y haz rebool. La copia de seguridad/restauracidn guarda todas las configuraciones incluyendo
el archivo login zip v el texto de descango de responsabilidad

Los codigos de login NO se guardan. Por favar exporie los codigos a un archiva C5V (valores
separados por comas) para realizar una copla de seguridad v restauracion a través de la pagina de
administracidn de codigos

B Backup y Restauro

Selecciona un archivo para restaurar;

Choose file | Mo file chosen

&’ Restablecer a los valores predeterminados de fibrica

Usa esta opcidn para restablecer el gateway a los valores predeterminados de fabrica. Se
barraran todas las confguraciones, cddigos de login, informes de uso € imagenes de fondo de
la padginag de logmn. El asistente Wizard se mostrard una vez que & sistema haya sido reiniciado,
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El archivo de configuracion puede descargarse en una computadora y guardarse con fines de
copia de seguridad. Esta pagina también permite que el archivo de copia de seguridad de la
configuracion se cargue en la puerta de enlace para restaurar un ajuste de configuracion
anterior.

El archivo de copia de seguridad contiene la siguiente informacion:
e Todos los ajustes de configuracion
e El archivo zip de la pagina de inicio de sesion (si esta cargado)
o El texto de términos y condiciones modificado.

Los ajustes de configuracion de copia de seguridad y restauracion tienen dos aplicaciones
importantes:

e Lo primero es guardar el archivo de configuraciéon cada vez que se cambia la
configuracién de la puerta de enlace. Si se produce algun problema con un cambio de
configuracioén, se puede restaurar la configuracion anterior.

e La segunda aplicacion es para instaladores que estan poniendo muchas puertas de
enlace configuradas similares. Se configura una puerta de enlace para la aplicacién y
luego se guarda el archivo de configuracién, por lo que el archivo de configuracion se
puede restaurar en todas las demas puertas de enlace para que se instalen en diferentes
ubicaciones, lo que acelera el proceso de instalacion.

Restablecer a los valores predeterminados de fabrica

Utilice esta opcidn para restaurar la puerta de enlace a los valores predeterminados de fabrica.
Se borraran todos los ajustes, cédigos de inicio de sesion, registros de uso e imagenes de fondo
de inicio de sesion.

Activacion de la gestion de la nube.

Los productos de Guest Internet deben activarse antes de que se pueda utilizar una cuenta en la
nube para administrar el producto.

Haga clic en la entrada del menu Administracion de la nube en la seccién Configuracion
avanzada, consulte la pagina siguiente.

Marque la casilla: Habilitar la gestion de la nube
Agregue el numero de serie a una cuenta nueva o existente.

La creacion y el uso de una cuenta de administracion en la nube se describen en la siguiente
seccion.
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ﬁﬁuesﬂnmrn&tsnlu[inns GIS-R10 B o =

D

Gestion Cloud

Estatus ~

Para gesbonar este galeway utilizando ¢l Gues! Internet Cloud, por favor ve a

Administracion - hitps-/cloud aplogin.com/ y orea una cuenta, Deberas proporcionar el ID de este galeway para crear
la cuenta, el 1D es DEMO1

Configuracion =

Antes de crear una cuenta, por favor habilita la gestion del Cloud para que este gateway comience a
enviar datos al Cloud

Habllitar la gestlién Cloud: &
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@ Guest Internet Cloud

Gestion de la nube (Cloud Management)

Puede crear una cuenta en la nube GIS gratuita que le permita iniciar sesion en su portal desde
cualquier lugar y luego monitorear y administrar todos sus productos GIS.

Para obtener mas informacién sobre la Nube GIS, haga clic click aqui.

Guia de uso de la nube de configuraciéon

Solicitud de firmware habilitado en la nube

La nube de Guest Internet (Cloud)

Registrese para obtener una cuenta gratuita usando el niumero de serie de su unidad GIS y vea
los beneficios de usar la nube.

A diferencia de otros sistemas basados en la nube, su unidad GIS continuara ejecutandose sin
acceso a la nube, lo que la hace mas resistente a las interrupciones.

Haga clic aqui_para registrarse en su cuenta.

* La funcionalidad de la nube puede no estar disponible en hardware antiguo

Gestion de la nube

GIS Cloud permite a cualquier cliente iniciar sesidén en su portal personal desde cualquier lugar y
luego monitorear y administrar todos sus productos GIS.
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Una cuenta en la nube es gratis

Cuando se instale un nuevo producto GIS, se le dara la opcion de crear una nueva cuenta de
Cloud o registrar el producto con una cuenta de Cloud existente. Luego acceda al portal de la

nube para monitorear y administrar el producto.

@ Guest Internet Cloud

Username: I

l

Password: [

]

[ Log into account ]

Create new account

©2016 Guest Internet

La nube es opcional

Conecte una computadora a la red y abra el navegador para acceder a la GUI GIS para
monitorear y configurar el producto. Sin embargo, la mayoria de los clientes prefieren usar la

nube para la gestién de productos.
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Gestionar de forma remota

Acceda a cualquier producto GIS desde cualquier lugar iniciando sesion en el portal personal. No
es necesario modificar la configuracién de red, no es necesario configurar el reenvio de puertos.

El poder de la nube.

El GIS Cloud da acceso a uno o a muchos productos GIS, no hay limite en la cantidad de
productos que se pueden monitorear y administrar mediante el portal de Cloud, y no hay limite
para el crecimiento de la red.
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Managed WiFi
Administrar muchos como uno

GIS Cloud permite que muchos productos se administren como un solo grupo. Mira las
estadisticas de los grupos, cambia la configuracion del grupo. Es como tener un gran producto
GIS distribuido en muchos lugares.

@ Guest Internet Cloud

& Dashboard

© View gateway logs A

v

© Gateways

R10 in box Select group:

& Groups
# Codes

< Monitor

M Logins per day for last

© Settings

® Logout

.

29-Mar

05-4p1 12-Ap 19-4pr
Date time Gateway MAC address Browser Login Time used Datain / out
04/27 10:46  R10 in box Unux/Firefox SDZ1TM  Oh 17m am /272K
o2 2 box JFirefox NIXP2K Oh 24m 7™/ 310
Furefox Oh Om
oh 1
0h Im
u F2K Oh 1m
Qa086Y oh 15m
Q6RSQF 0h 20m 22K
Oh O 0
TES oh SSm 0/0
Green: User logged in. Clearlog  Download CSV file

Run time: 0.015s

La ventaja de la nube

El portal de la nube puede enviar una alarma por correo electrénico cuando cualquier producto
no puede conectarse a la nube, para facilitar el soporte y el mantenimiento.

a Guest Internet Cloud

LBl © Display gateway A
R10 In box BE Name: [ R10 In box Public 1P address: e Fimware: [ ]
Groups f
& Groop: Group: | Testing v MAC adéress: | Enabled: | Yes
# Codes
Update Hacdware: [GISR1I0 | Uptime: [ Oh 41m 525 )
€ Logs \
© Settings ‘
100%
© Logout e o

MAC addross

W Cocnecrec MM S aherscated

& Authenticated users (logged in)

OS/browser  Time loft  Data in / out Code

Linux/Firefox M K

00 lock use

Run time: 0.018s

|

w0k

)

L smborron i1
- — e

& Connected users (using the gateway) A~

MAC address 1P address  Hostname Block 1P Block MAC  Allow MAC ‘

192.168.96.10
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Administrar sobre la marcha

Se puede acceder al portal GIS Cloud desde una tableta 4G o un teléfono inteligente. Recibe
advertencias y problemas correctos 24 x 7 x 365

Servicios gestionados

Los proveedores de servicios de IT aprecian el valor de GIS Cloud como la plataforma ideal para
ofrecer servicios gestionados para sus clientes.
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GIS Cloud Guia de Uso

Esta guia fue disefiada para ayudarte a aprovechar al maximo el GIS Cloud y utilizar todas las
funciones. Si te encuentras con alguna dificultad, ponte en contacto aqui. Si necesitas ayuda
para configurar tu cuenta de Cloud, consulte la Guia de Configuracién

Dashboard

Esta pagina muestra la informacién basica de todas tus unidades

Aqui encontraras todo lo que necesitas saber de inmediato para ayudarte a comprobar si hay
problemas con tu red

e El"Gateway Status" muestra una lista de tus unidades GIS registradas en Cloud, el
status de las unidades y el grupo en el que se encuentran (si lo hay).

Nota: Cuando rojo, esto muestra que la unidad fallo en conectarse o estd desconectada; estas
unidades siempre estaran en la parte superior de la tabla.

o El grafico "Logins" muestra el nUmero de logins

e Latabla "Logins" muestra informacion detallada sobre los logins mas reciente.

Cateway Group Auth » Conn » Status
(-A‘
/\
A/
P o y.

=4
v

-
-
v . S heet e @ Dsabdée a A Ak

Date time Gateway MAC address nrowser Login

10/10 11: 14
10/10 1111
10/10 1050
10/10 1044
10/1002:27
10/ 10 0658
10/10 0% 4)
10/10 0% 14

Green more

Al hacer clic en el nombre de una unidad, te llevara a la pagina Gateway de esa unidad.

Gateways

Esta pagina proporciona informacion detallada sobre una de tus unidades GIS y te permite
administrar tus gateways

Cuando abras esta pagina por primera vez, veras muy poca informacién. Primero, debes
seleccionar una de sus unidades registradas en el menu "Display a Gateway" (tendras al menos

1).
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Mananed WiFi
@ Guest Internet Cloud =S

Hotspot 1D Select gateway:

& omniens rTrTTE——

Delete & gateway A
1D or neame: Sebect gateway. |
& Groups Oatemey's vt pege Find gatewey e
# Codes
8 Logs - Delete gateway
@ Monitor
© Settings

O Logout

Una vez que selecciones una unidad, podras ver el Status, graficos que muestran los Usuarios
Conectados y el uso del WAN, una lista de Usuarios Autenticados y una lista de Usuarios
Conectados.

[ e s x|
6 Guest Internet Cloud
kil © Oispiay gateway [l @ ciovdsoniogs [l 05t
B Srowpe (motee) MAC 28 Erathet. | Yo
& Codes
!* o dware | GIS-RA vty M 10N S5 s o

| AT
S < wan o (TN
© Settings
© Logout - oo

= """“d hq 1l h__h.h

e Lonnected s AdBestcEed — e DA —_ ;-71-
w208 CH B 23202 M 823

W Authenticated users (logged in) M Connected users (using the gateway)

PAC addrens OS5/ hrawser Tiwwt bl Datain / sot  Code MAC addmns 19 adbress. Y e ook 1P Wlack MAC  Allew MAL

B Apshe et phmted  S45M/ M -

o Settings

También puedes modificar la configuracion basica y establecer las direcciones MAC
permitidas/bloqueadas.

Cloud Settings

Permite cambiar el nombre de tu gateway y agregarlo a un grupo.

& Cloud settings A

Name: [ ]
Group: l (none) ]
Update
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Muestra informacién sobre tu unidad GIS (direccion MAC, firmware actual, etc.)

También muestra el tiempo de actividad de la unidad y si esta activa en el momento. Si tienes
habilitado el acceso remoto, podras acceder a la unidad aqui con el icono de la llave inglesa
(junto al cuadro "Public IP address").

O Status A

Public IP address: [

l

MAC address: [

J

Hardware: | GIS-R4

J

Firmware: [ 2.4.6.1mt

]

Enabled: [ Yes

1

Uptime: | 2d 19h 20m 7s

o

p

WAN usage

Muestra los Kbps en tu unidad a lo largo del tiempo. El periodo de tiempo se puede cambiar para
mostrar mas o menos informacion, y pasar el cursor sobre el grafico te dara valores absolutos.

l#* WAN usage: m A

2000 N

0 a a
=== Down (Kb/s) == Up (Kb/s)

Down: 2.07 GB Up: 221.04 MB Total: 2.29 GB

Connected/Authenticated Users

El grafico “Users” muestra los usuarios conectados y autenticados a lo largo del tiempo.

iz users: [EZTIENN ~

10

Now

- Connected ~—— Authenticated
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Connected users: Usuarios que se han conectado al gateway, pero no han iniciado la sesion.

La tabla "Connected users" muestra las direcciones MAC, el nombre de host y la direccion IP
asignada de los usuarios conectados

8 Connected users (using the gateway) A

MAC address IP address Hostname Block IP Block MAC Allow MAC
1 192.168.96.224 no no no
2 192.168.96.75 no no no
3 192.168.96.36 no no no
4 192.168.96.116 no no no
5 192.168.96.247 no no no
6 192.168.96.252 no no no

Authenticated users: Usuarios que han iniciado sesion en el gateway y tienen acceso a Internet.

La tabla "Authenticated users" muestra las direcciones MAC, el navegador, el tiempo restante,
los datos de upload/download y el cédigo utilizado para el login de cada usuario autenticado.
Aqui puedes banear a un usuario o desconectar a un usuario.

& Authenticated users (logged in) A

MAC address 0S/browser Time left Datain / out Code
1 Unknown/AppleWebKit Unlimited 946M / 38M xQ
2 Linux/Safari Unlimited 27M / 1M xQ
3 Windows/Chrome Unlimited 10M / 4M xQ
- Linux/Chrome Unlimited 61M/ 2M xQ
5 Linux/Chrome Unlimited 27M / 4M xQ
6 Linux/Chrome Unlimited 3M / 429K xQ

"Allowed/Blocked MAC list" muestra las dirrecciones MAC que estan actualmente permitidas y
bloqueadas.

Allowed MAC: permite a un dispositivo omitir la pagina de acceso y tener acceso completo a
Internet en todo momento. Blocked MAC: impedira que el dispositivo inicie sesion.

& MAC addresses A

Allowed MAC list: Blocked MAC list:
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Settings

En "Settings" puedes editar la configuracion basica de tu unidad. Mas configuraciones se
agregaran a medida que se desarrolle el Cloud.

of Settings A

C = Users will be logged out. ¢ = Gateway will be rebooted.

Login Page Settings:

Business Name: l l

Page Title: | ]

Login page type: l Controlled access (Require a lo... ]C’

Passwords:
Admin Password: I_:f:ff_':':_' <| Repeat: I eeccscscee I
Codes Password: [ oy ] Repeat: l ecccscscoe I

More settings will be added soon. If you need a setting please nnnta:l_usl

Update

Agregando un gateway

Cuando configuras tu cuenta, la unidad GIS con la que se ha registrado se agrega
automaticamente a tu cuenta. Si deseas agregar mas unidades a tu cuenta, simplemente
introduzcas el ID de la unidad en el cuadro "Add a Gateway" y luego haga clic en "Add gateway".

+ Add a gateway A

Hotspot 1ID:

Hotspot ID displayed on gateway's admin page

Add gateway
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Eliminacion de una unidad GIS de Cloud

Si desea remover una unidad GIS de su cuenta Cloud, en la pagina Gateway, en "Delete a
Gateway", simplemente seleccione la ID de la unidad que desea eliminar y haga clic en "Delete

Gateway".
© Delete a gateway A
Select gateway: _J
[J Remove data from the Cloud
Gateway can be added by another Cloud user

[ )|

| Delete gateway |
Groups

Crear codigos de grupos (compartir cédigos entre varias unidades GIS)

En "Groups", puedes crear cédigos para uso en varias unidades GIS. Grupos también permiten
una gestion y monitoreo mas facil de mdltiples unidades.

Para utilizar los grupos, primero debes crear un grupo utilizando un nombre Unico.

6 Guest Intermet Cloud

& Dashboard + Add group

SCampsite Shared

Gateways
© v Name: | Empty group

Add group Add & remove gateways using gateway page.

4 Codes

£ Logs
< Monitor

& Settings

¢ Logout

©2016 Guest Internet

Una vez que el grupo se ha creado, puedes agregar unidades seleccionando el grupo en el
Cloud Settings en la pagina Gateways. Ahora puedes crear codigos de grupo que se compartiran
en cualquier unidad GIS del grupo. Los cddigos se crean en la pagina Codes
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Codes

@ Guest Internet

Crear codigos para una uUnica unidad GIS o grupos

Puedes crear cédigos para una unica unidad utilizando el mismo método de la interfaz de
administracion de GIS.

+ Code Text - El nombre del cddigo ("Random" crea un cédigo alfanumérico aleatorio)

* Number of codes to create - El numero de cddigos "random" que deseas crear

» Expiry time - La cantidad de tiempo que desea dar al usuario

» Usage - Numero de usuarios por codigo (1-5 o ilimitado)

» Down speed - Maximo permitido Mb/s down

» Up speed - Maximo permitido Mb/s up

* Down limit - Maximo permitido de descarga de datos

+ Up limit - Maximo permitido de carga de datos

et Iteruet Clowd

Service Status: OK

@& Dashboard
© Gateways
& Groups

£ Logs

< Monitor

& Settings

O Logout

© Manage gateway codes

< Select group:

Q

Code Text: Random e
Expiry Time: 30 mins &
Down Speed: Default E
Down Limit: Default :]

+ Create codes for gateway GIS-R20 A

Codes created in this box are only valid for this gateway.

Codes in use: 3

Codes to create:
Usage: 1 User B
Up Speed: Default J

|
Up Limit: { Default ]

| Create codes ]

También puedes seleccionar un grupo para crear cédigos. Los cddigos de grupo se crean de la

misma manera que los cédigos individuales.

@ Guest interet Coud

Service Status: OK

& Dashboard
© Gateways

< Groups

£ Logs
< Monitor
# Settings

O Logout

Select gateway:

Code Text:
Expiry Time:
Down Speed: Default I
Down Limit: Default ¥

<& Manage group codes

Q

[ test He

+ Create codes for group test s

Codes created in this box are only valid for this group.

Codes in use: 0

Codes to create:
Usage: 1 User .
Up Speed: Default

Up Limit: [ Default ]

l Create codes
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Managed WiFi

Puedes ver todos los cédigos para la unidad o grupo seleccionado. Los cédigos de grupo
apareceran resaltados en verde. (Lo mismo que en la interfaz de administracion de la unidad GIS

> Manage codes page.)

Manage codes for gateway GIS-R20

A
Enter code to check: I | { Check code ] | View all codes l
Download CSV file
I . Dwn Up Dwn | Up | Dwn Up
N}
Code Time Users Time left kb/= kb/s | #B |MB| used | ised
8THPFL 30 mins 1 30 mins D D D D
GROUPCODE1 30 mins 1 30 mins D D D D
n QWE 1 day 2 Expired D D D D 3M 5M
o RD47PE 30 mins 1 30 mins D D D D
o SINGLE U 1 U D D D D | 531K | 163K
Delete checked codes Gateway code | | Group code | D Default U Unlimited
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Impresion de vales en la nube

Cuando los codigos de acceso se generan con la nube, los cédigos también se pueden imprimir
como comprobantes en una pagina de tamafio Carta en una cuadricula de 4 x 4. Es idéntica a la
funcion de impresion de comprobantes del firmware de Guest Internet. Sin embargo, los cédigos
pueden ser cédigos de grupo que pueden ser autenticados por cualquier puerta de enlace que se
haya agregado al grupo. Pueden ser miles de puertas de enlace repartidas por una ciudad o un
pais.

La primera vez que se imprimen los cupones, se crea el disefio del cupon. Vaya a la entrada del
menu de configuracién y luego configure los ajustes del ticket de cddigo. Agrega el texto y el logo
que se imprimira en el bono

E Logs

# Change password A
o Monitor
& Settings Current pass-..-.--:r:l:| |

ﬂ} Lognut Mew password: | |

Repeat password: | |

| Change Password |

Eal Code ticket settings S

Printer page template used to print multiple codes

Ticket title: | Internet access ticket |

Ticket logo: ﬁ

Height: 600x l

Choose File | Mo file chosen

Ticket text: Thanks for using our Internet
service. Your login code is:

{TML allowed

P

Ticket time: Cd Print time until expiry of code on ticket

| Update template |

B©2020 Guest Internet
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Managed WiFi

A continuacién, seleccione el grupo para el que se imprimiran los cédigos de cupén.

Guest Inte

foiiee

Service Status

& Dashboard
v Gateways
o Groups

£ Loas

2 Monitor

& Settings

¢ Logout

) Manage gateway codes

& Manage group codes

| Select gateway:

Guest Internet

v 4 | Salect group: oot
— Salect group. F—
newtesigroup
festgroup
WiFi-Hotspot

Establecer los parametros del cédigo y la cantidad de comprobantes que se imprimiran

@ Guest ntemnet Coud

Service Status

& Dashboard
N Gateways
o Groups

£ Logs

2 Monitor

& Settings

¢ Logout
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Select gateway:

*+ Create codes for group WiFi-Hotspot

Expiry Time:

Down Speed:

512 kbits w

Down Limit:

Codes created in this box are only valid for this group.

& Manage group codes

| WiFi-Hotspot

Codes in use: 0

Codes to create:
Usage: 1 User b4
Up Speed: 64 kbitls

Up Limit: 64 MB v

= Manage codes for group WiFi-Hotspot

Enter code to check: [ | [ Check tnde] [\l'lena all codes

Guest Internet
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Guest Internet

Managed WiFi

Cuando se generen los cddigos, se enumeraran en la pagina. El fondo verde indica que los
codigos son cédigos de grupo.

buest Iateret Cloud

B ACEMERT

# Dashboard
=
i Gateways Salect gateway: w
& Groups
! Logs Codes created in thes box are only walid for this growp. Codes in use: 16
7 Monitor Code Text: Codes to create: | 1 b
& Saiil Expiry Time:! Usage: | 1 User W
Ladl ]

i Down Speed: Up Speed

@ Logout Diown Limikt Uty Livmiit Deefanlt L |

k. -

M Manage codes for group WiF-Holspot #

Enter code to chedck: |

2\
| Print codes file | | Dhwniload CSV file |

O Cinile Time | Useérs Time beft m: E:::'; 2‘: UH :::; I::d
| owHrCe | 7 days 1 7 days 512 i 54

| - z2wzpik 7 days 1 7 days 512 5 512 | o4

O] ssaces 7 days 1 7 days 512 % 512 [

| sovxa 7 days 1 7 davs 512 &4 512 | b4

O] smGreT 7 days 1 7 days 512 Gd 512 [

| omesxa | 7days 1 7 days £13 B4 513 | 82

] rammaw 7 days p 7 days 512 -2 512 54

O HED0 7 days i 7 days 512 G4 512 642

]| xcerqa | 7days 1 7 days 512 B4 511 | &4

O]  LaKGW3 7 days 1 7 days 512 & 512 54

[ T = Tdays i 7 days E13 64 g1 64

L wws1me 7 days 1 7 days c12 64 512 | 54

-'5 MM7TBG 7 days u' 7 days 512 G4 512 | &4

O] easmco T days 1 7 days £12 G4 £12 | &4

O] moawm | 7days 1 7 days 512 £ 512 | 64

O perasx 7 deys 1 7 days 512 & 512 | &4
rﬁﬂﬂtﬂﬂcw l'.l‘.ﬁl'l!i-l [ Gateway code | | Group code 0 Default L Unfimited |
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Cuando se hace clic en el botén de archivo de cédigos de impresion, se mostrara la pagina de

@ Guest Internet

comprobantes, ya que se imprimira en una pagina de tamano Carta en formato 4 x 4

' ™y ™
Internet access ticket Internet access ticket Internet access ticket Internet access ticket
Thanks for using our Int 1 sarvize Thanks for using ocuwr Intermet service. Thanks for using our Internet service. ntamat seriice.
Your login code is Your login code is: Your login code i ogin code is:

OWHTCE 2W2PJK S5BAGIK BDYJ2J
Time: 7 days Time: 7 days Teme: 7 days Teme: T days
e A "y
' ™ ™
Internet access ticket Internet access ticket Internet access ticket Internet access ticket
Thanks for using our Internet service. Thanks for using cur Intermet servics. Thanks for using our Internet senice. Thanks for wsing cuwr Intemet semvics.
Your login code is Your login code is: Your login code is: Your lopin code is:

BMGTET DME3XE HEDGG
Time: 7 days Teme: 7 days Teme: 7 days
e A A
' ™ ™y
Internet access ticket Internet access ticket Internet access ticket Internet access ticket
Thanks for using cur Internet service Thanks for using our [ntemet servics. Thanks for using our Intermet service. Thanks for using our Internet servics.
Your login code is Your login code is: Your login code is: “Your login code is:

KGEFQE L4KGW3 m LY&19B
Time: 7 days Time: 7 days Time: 7 days Time: 7 days
A A A
' ™ ™
Internet access ticket Internet access ticket Internet access ticket Internet access ticket
Thanks for using our Internet service. Thanks for wsing o termet service. Thanks for using our Internet service. Thanks for using our Intemet servics.
Your login code is: ‘Your login code is: Your login code is: ‘Your login code is:
MM77BG P3BHCQ RKRABK
Time: 7 days : 7 day: Time: 7 days
e A A
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Managed WiFi

Los cupones se pueden enviar a una impresora y luego dividirlos en cupones individuales.

O &) https://cloud.aplogin.com/?pri... &,
[ Ami - favorites
Print
( Total: 2 sheets of paper )
I et
Printer
Thanke Brother HL-2240 series b .
Copies
o— A
= NI =
Im et
Layout
Thanks ® Portrait : - - - s=rvice.
Landscape
o | ./
—_— e . —_—
it Pages ‘et
e all
Thanks eg. 1-5, 8 11-13 gEvice!
Print on both sides
A N | |
o TR
Ini No b et
More settings
Thanks Print using system dialog (Ctrl+Shift+P) senvice.
L | .
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Alternativamente, los cupones pueden almacenarse como un archivo PDF y enviarse a una
impresora para imprimirlos en una tarjeta o para crear una tarjeta para raspar.

) &) https://cloud.aplogin.com/?pri... €. % B Sign in 3
D Ami favorites
Print
( Total: 2 pages '
Ind et
Printer
Thanks Save as PDF kg B e
Layout
— e
EE | ® Portrait S —
I et
Landscape
Thanks Pages — = - carvice,
e All
— Ay
— eg.1-5.8, 11-13 e -
I et
More settings
Thanks senice.
— -
| b
I et
Thanks senice,
— Iy
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Logs

Ver registros (informes de uso)

Guest Internet

Managed WiFi

En esta pagina, puedes monitorear el uso por el grafico de usos pasados, a una Unica unidad o

grupo.

También puedes ver una tabla de las conexiones mas recientes para una unica unidad o grupo,
igual que el "Usage Reports" de la interfaz de administracion de la unidad GIS. Puedes elegir de
qué unidad o grupo desea ver los registros.

© View gateway logs

d Select group:

Il Logins per day for last

100

Sep 19

Sep 26 Oct 3 Oct 10

RS 10 logins v

Date time
10/14 08:41
10/14 08:33
10/14 08:28
10/13 21:57
10/13 17:43
10/13 16:14
10/13 16:08
10/13 16:02
10/13 07:22
10/12 08:33

Gateway

MAC address Browser Login
iPhone/Safari
Linux/Chrome
Windows/Chrome
Windows/Safari
iPhone/Safari
Linux/Chrome
Windows/Safari
Windows/Chrome
Windows/Chrome
iPhone/Safari

Green: User logged in

Time used Di
2h 41m
2h 27m
2h 53m
6h 2m
10h 16m {
11h 45m
ih 5im

8h 58m
2h 38m
15h 26m

Clear log Dow
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Guest Internet

Managed WiFi

El grafico y la tabla del grupo de la nube se muestran a continuacién.

<o View group logs

Select gateway: v [ - - ;l

sl Logins per day for last A

200

May 2016  Jun 2016 Jul 2016 Aug 2016 Sep 2016

\

R 10 logins v

Date time Gateway MAC address Browser Login Time used D
08/19 13:12 iPhone/Safari _ 4h 44m
08/19 13:10 iPhone/AppleWebKit = ) 4h 46m
08/19 13:03 iPhone/AppleWebKit 4h 53m
08/19 12:58 iPad/Safari 4h 58m
08/19 12:53 iPhone/AppleWebKit - 5h 4m
08/19 12:48 iPhone/Safari _ Oh 22m
08/19 12:42 iPhone/AppleWebKit = 5h 14m
08/19 12:40 iPhone/AppleWebKit . 0h 27m
08/19 12:38 Linux/Safari 5h 19m
08/19 12:35 iPod/AppleWebKit ¢ 5h 21m

Green: User logged in  Dow

~
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Monitor
Monitorear el status de la unidad y configurar alertas

El "Monitor" muestra en vivo cualquier unidad que actualmente no se esta conectando a Cloud y
por cuanto tiempo la unidad esta desconectada.

Consejo: puedes pasar el cursor sobre la cruz o la marca en "Status" para ver cuando la unidad
se registro por ultima vez.

También puedes crear alertas automaticas para informarle por email tan pronto como una de tus
unidades se desconecte.

Cuando se selecciona, si una unidad no se conecta a Cloud durante 5 minutos, te enviara un
email de alerta a la direccion con la que se registr6. Un segundo email sera enviado cuando
vuelva a estar conectada.

Al lado de cada unidad registrada, veras una casilla de verificacion con las opciones Alert y Hide.
Cuando se selecciona Alert, se envia una alerta por email si esta unidad se desconecta de
Cloud. Si se selecciona Hide, lo eliminara de la pagina Gateways.

A Monitoring status A

Gateway Group Downtime Status
Example K1 group 7 mins x

% Check-in & Alert sent A Warning

£ Monitoring settings A

The monitoring settings currently only allow you to receive one email when the
gateway fails to check-in and a further email when the gateway is back online.

Alert email address: I example@guest-interne ]

Downtime before alert: | 5 minutes |

Courtney Test K1 O R

[ Change Settings ]

\

©2016 Guest Internet

Settings
Permite cambiar la contrasena

Esta pagina te permite cambiar tu contrasefia. Otras configuraciones se pueden agregar en el
futuro..
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¢ Qué significa si la unidad se muestra como sin conexién?
Failure to check-in/offline

X Si tu unidad esta mostrando en el "Dashboard” o en el "Monitor", significa que tu unidad esta
desconectada o que no se conecta con Cloud en mas de 5 minutos.

/ Si ves uno al lado de tu unidad, significa que no se conecté con Cloud en mas de un minuto
pero, por debajo del periodo de corte de 5 minutos para mostrarse como sin conexion. Esto
potencialmente indicaria un problema con la comunicacién entre la unidad y el Cloud.

En cualquiera de los casos anteriores, no significa necesariamente que la unidad no esté
funcionando, sélo que no se esta comunicando con el Cloud. Las causas mas probables son que
la unidad ha perdido el acceso a Internet, tiene un error que impide que la unidad establezca
contacto con el Cloud o que no esté funcionando.

Si la unidad esta sin conexion, debes investigar para encontrar la causa. Si la unidad parece
estar funcionando correctamente, pero no se comunica con Cloud, por favor contactenos aqui.

Mobile

En los méviles la interfaz es un poco diferente

En los moviles y las
tabletas, para
maximizar el espacio
disponible, el menu se
encuentra en la parte
superior de la pagina y
s6lo muestra iconos.
Los iconos de izquierda
a derecha estan en el
mismo orden de arriba
hacia abajo en la
interfaz de las
computadoras.

Guest Internet Cloud

WI-FI HOTSPOT MAN

aa&ogvac)

+ Add a gateway

Hotspot ID: | |

Hotspot ID displayed on gateway's admin
page

LAdd gateway J

\

@ Display a gateway A

© Find a gateway A

IDorname:[ l

[ Selectgateway:
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Cloud FAQ

Preguntas mas frecuentes

P: ¢ Como puedo configurar una nueva cuenta?

R: Consulte la Guia de Configuracion aqui.

P: ¢ Como agrego otra unidad a mi cuenta?

R: Simplemente ingresa el ID de tu unidad en "Add a gateway" en la pagina Gateways.

P: ¢, Cémo puedo crear un cédigo / cédigo de grupo?

R: Los codigos se crean de la misma manera que en la interfaz de administracion de la unidad
GIS. Seleccione la configuracion del codigo y haga clic en “create codes”. Esto se puede hacer
en la pagina Codes.
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Informacion extra

Restablecer a los valores predeterminados de fabrica

Es posible que el producto de la puerta de enlace a Guest Internet quede bloqueado, olvidando
la contrasefia o cambiando incorrectamente una de las direcciones IP que se muestran en la
pagina de configuracion de la red.

Esta seccién describe los procedimientos para restablecer todos los parametros necesarios del
producto a los valores predeterminados de fabrica para que se pueda acceder al producto una
vez mas.

Si desea borrar todos los datos de su unidad, vea la informacion aqui.
Restablecer los valores predeterminados de la siguiente manera:

1. Encienda la unidad de puerta de enlace y localice el orificio en el gabinete para el botén
de reinicio.

1. Con un clip, presione el botén de reinicio (se hara clic) y manténgalo presionado durante
10 segundos, después de lo cual se restableceran los valores predeterminados de

fabrica.
GIs-Ki1 WAN LAN
ANT I ANT
T — 1 T
.EOEEE e @
|
! l
RESET PWR
GIS-K3

24V PoE Port
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GIS-K5
RESET POWER
! T

o I s g

GIS-K7

D |

WAN (PoE)

GIS-R2

LAN WAN
T ~

Q. oo

v
POW

v
RESET
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GIS-R4

0. oo

v
POW

v
RESET

GIS-R6

O
[
[
E
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Los productos GIS-R10, GIS-R20, GIS-R40 y GIS-R80 no tienen un botén de reinicio.
Para restablecer la configuracién predeterminada de fabrica:
1. Conecte una computadora al puerto WAN primario del dispositivo.

2. Configure el puerto Ethernet de la computadora a una IP de 192.168.200.2 y Mascara de
subred 255.255.255.0.

3. Para aprender cémo configurar una direccion IP estatica en su dispositivo, haga clic

aqui.

4. Abra el navegador en una direccion IP de: 192.168.200.1.

5. Escriba el nombre de usuario y la contrasefa.

6. Haga clic en entrar, aparecera otra pagina.

7. Haga clic en el boton Restablecer valores predeterminados y luego espere dos minutos.

8. Apague y encienda el producto.

9. Proceda a reconfigurar el producto utilizando el asistente como se describe en una
seccion anterior.

GIS-R10

WAN LAN
—% ==

EEEE EE E E

Set computer static IP
192.168.200.2
255.255.255.0

Set computer browser to:
192.168.200.1

To see the reset screen
Username: reset
Password: reset
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GIS-R20

//=mQ------

192.168.200.2
255.255.255.0

192.168.200.1

GIS-R40

Set computer static IP

To see the reset screen
Username: reset
Password: reset

Set computer browser to:

a=EEEEEERE

192.168.200.2
255.255.255.0

192.168.200.1

Password: reset
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Irr — Set computer static IP

Set computer browser to:

To see the reset screen
Username: reset
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Soluciéon de problemas de su GIS

Unidad atascada en "System Test Please Wait..." ("Prueba del sistema, espere ...")

Si su unidad esta bloqueada en "Prueba del sistema, espere ...", o primero que debe hacer es
restablecer los valores predeterminados de fabrica.

Si después de reiniciar su unidad, sigue sin funcionar, comuniquese con nosotros, ya que la
unidad debera ser devuelta para su reparacion.

La unidad no tiene acceso a internet

Las unidades GIS ejecutaran una serie de comprobaciones por un tiempo potencialmente
considerable para determinar si la conexion a Internet es lo suficientemente estable como para
regresar, para evitar que las quejas de sus invitados tengan problemas con la conexion a
Internet, pero no haya errores en la unidad GIS.

Por favor, siga los pasos a continuacion:
1. Compruebe el acceso a Internet con su enrutador
2. Verifique que su enrutador esté conectado al puerto WAN de su unidad GIS

3. Enla pagina de Preferencias del sistema de la interfaz de administracion, verifique si
esta obteniendo una IP en el puerto WAN

Si tiene problemas continuos con esto, pdngase en contacto con nosotros para que podamos
seguir analizando el problema.

No puedo llegar a la interfaz de administracion

Primero verifique que esté conectado directamente a la unidad a través de Ethernet (esto es
preferible para la resolucién de problemas), luego visite http://aplogin.com/admin.

Si esto falla, verifique que esté recibiendo una IP de la unidad. Si es asi, visite la direccién IP de
LAN de la unidad GIS manualmente (por defecto en LAN1, esto es 192.168.96.10).

Si no es asi, reinicie la unidad y verifique todas las conexiones.
Si el problema persiste, intente un restablecimiento de fabrica.

Si todavia tiene problemas, por favor contactenos.

Los usuarios no pueden ver la pagina de inicio de sesion

Compruebe si el usuario esta realmente conectado a la unidad y verifique que vea la pagina de
inicio de sesidn cuando visite manualmente http://aplogin.com.

La redireccion es un problema cuando la pagina de inicio de los usuarios esta cifrada (https), que
se estéa volviendo cada vez mas comun.

Si se intenta redirigir una conexién encriptada, el navegador mostrara un mensaje que indica que
la computadora esta siendo pirateada o algo similar. La redirecciéon de una conexion encriptada
se denomina ataque "hombre en el medio".

Por esta razon, si el usuario intenta establecer una conexion https detras de la pagina de inicio
de sesion, no respondemos, con la esperanza de que el usuario intente una conexioén http.
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Por favor, indique a sus invitados que utilicen un HTTP o le aconsejaran que visite
http://aplogin.com

La mayoria de los dispositivos modernos abriran un navegador de forma predeterminada al
reconocer la conexion detras de un portal cautivo y abriran su navegador predeterminado o mini
navegador en una pagina http, para permitir la redireccion. Este sera el caso para la mayoria de
los usuarios.

Solo un usuario concurrente puede conectarse a internet

Cuando solo un usuario puede iniciar sesion a la vez, cada usuario tendra acceso a Internet,
pero se eliminara tan pronto como otro se conecte. La mayoria de los administradores no se
darian cuenta de esto y, en su lugar, verian que los usuarios pueden iniciar sesion durante un
corto periodo de tiempo y luego cerrar sesion.

Esto significa que su punto de acceso no esta configurado en modo puente, por lo que todos los
usuarios obtienen la misma direccion IP. Por lo tanto, solo un usuario puede acceder.

Hemos establecido algunos ejemplos sobre cémo configurar su punto de acceso correctamente
en modo puente.

Esto también podria ser el problema si los usuarios ven el mensaje genérico "Hubo un error"
("There was an error").
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Portal cautivo

Un portal cautivo es una pagina web que requiere un método de inicio de sesion antes de otorgar
el acceso a la red. Los métodos de inicio de sesion pueden ser simplemente ver y aceptar un
descargo de responsabilidad, correo electrénico, acceso de pago con PayPal® o usar un cédigo
de acceso.

OURLOGO

Beneficios

El primer y mas importante beneficio del Portal cautivo es liberarlo de la responsabilidad en caso
de cualquier actividad ilegal por parte de un huésped. El uso de un portal cautivo también le da
control sobre su ancho de banda, puede establecer limites (tiempo, ancho de banda o velocidad)
para cada usuario que se conecte a su red. Captive Portal es una excelente oportunidad de
marketing, ya que su pagina de inicio de sesién se puede personalizar completamente con el
logotipo, informacioén y promociones de su empresa.

1. Identifique su negocio. Al identificar su empresa, evita que los usuarios se conecten a la red
de un pirata informatico.

L] aplogin.com
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2. Promociona tu negocio

Puede crear una Pagina de inicio de sesion personalizada y mostrar informacién sobre su
negocio, ofertas y pedir a los usuarios que se conecten con usted. También puede recopilar
datos de usuarios y utilizarlos para marketing. Por ejemplo: puede recopilar la direccion de
correo electronico de los usuarios y agregarlos a una lista de correo con ofertas.

3. Protege tu negocio

A medida que proporciona acceso abierto, se introducen algunos riesgos en su red. Si un
invitado hace algo ilegal, puede bloguear al usuario y mantener la direccion MAC de los usuarios,
asi como otra informacion.

Ccsv

Los valores separados por comas (CSV - Comma Separated Values) almacenan los datos
tabulares en texto sin formato. Los archivos ".csv" se pueden importar y exportar desde cualquier
programa de hoja de calculo. Cada linea del archivo es un registro y el registro esta formado por
campos que estan separados por comas.
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HTTP Post

La recopilacién de datos con la unidad GIS se configura en la ‘pagina de configuracion de inicio
de sesion’; http://aplogin.com/admin/loginpage.cqi

@ﬁuestlnternetsmulinns GIS-R10
Demo

afo
[
I

Asistente Wizard ~

Configuracién de la Pagina de Login
Estatus v
La pagina de login es usada para mostrar un cuadro de inicio de sesion a los clientes antes de que se

Administracién ~ les permita usar Internet.

Configuracién v

#] Tipo de login

Acceso Registrado (recopila direccion de email) hd

Se cerrara la sesion de todos los usuarios si se cambia el tipo de login
Recopilacion de datos del Acceso Registrado:

Pueden ser recopilados hasta 3 campos de datos personalizados del usuario, por ejemplo,
podrias solicitar nombre, direccion de email y edad. Los datos recopilados se enviaran a la
direccion de email designada cada vez que un usuario inicie sesion. Debes publicar una politica
de privacidad para que los usuarios sepan como se usaran sus datos.

Email vélido: Solo comprueba si formato es correcto (por ejemplo name@provider.com.)
Verificar email: envia un email con un enlace para el visitante comprobar (Internet gratuita
durante 5 minutos)

Personalizado 1: | Name | | Sin verificacion V|
Personalizado 2. [Email | [ sin verificacion v]
Personalizado 3:  [Edad | | sin verificacion v]
Recopilar MAC: [ Registrar la direccién MAC del usuario
Navegador: [J Grabar navegador del usuario
Enviar al email: |Tu direccion de correo electronico |
Asunto del email: | Data collected from hotspot |

Solo programadores

Post a URL: | https://myserver.com/post.php |

2 Pagina de Login

Tu sitio web: O [Ed Facebook
[nttp:1

[J Forzar al usuario a visitar el sitio web después del login
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Esta informacion puede enviarse a una direccion de correo electrénico o enviarse para ser
procesada por un script que se ejecuta en su servidor. Este script se puede escribir en muchos
lenguajes diferentes basados en la web, sin embargo, el siguiente ejemplo basico se realiza
mediante PHP.

Los datos se envian mediante HTTP POST desde la unidad GIS cuando el usuario presiona el
botdn "Conectar y aceptar" a la URL que proporciona en la "pagina de configuracién de inicio de
sesion". La URL debe ser la ubicacion en su servidor de la secuencia de comandos que esta
utilizando para hacer uso de estos datos. Un ejemplo seria:

http://www.myserver.com/example.php

Se envian los siguientes datos:

Hasta 3 pares clave / valor definidos en la pagina de configuracion de inicio de sesién. Key
(clave) = nombre definido en la pagina de configuracion de inicio de sesién

Login time/date key/value pair key = “LOGIN”

Hotspot ID key/value pair key = “HOTSPOT _ID”

MAC address key/value pair key = “MAC_ADDRESS” (if selected)
Browser type key/value pair key = “BROWSER?” (if selected)

Estos estan todos contenidos en la matriz $ POST.

Puede acceder a los pares clave / valor en la matriz$ POST solicitando el valor utilizando la
"clave". Esto se hace con lo siguiente:

Donde "clave" es un ejemplo de clave de un par clave / valor. Esto se puede pasar a una variable
con lo siguiente:

$ example_variable ahora contiene el valor asociado con el par de valores clave de la clave
dada. Esta variable ahora se puede utilizar como desee, por ejemplo. para pasar a su base de
datos. También puede obtener un volcado de toda la informacién de la matriz $ _POST utilizando
lo siguiente:

var_export($_POST, true);
Ou
var_dump($_POST);

El siguiente ejemplo toma la informacion de $ _POST y pasa cada valor de los pares clave / valor
a las variables, y también realiza una var_export de $ POST para ver todos los datos que
contiene. Luego agrega estas variables a un archivo de texto ubicado en el mismo directorio que
el script php, para que pueda ver facilmente el resultado.
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Ejemplo del Cédigo

<?php
/Iset variable $file to be the text file located on server
$file = 'test.txt';

/Iset variables to take the value of $§_POST based on the "key" given for that value

$name =$ POST[ ]; //name set by user

$age = $_POST[ ]; //name set by user

$favorite_colour = $ POST] ]; //name set by user

$login = $_POST] I

$hotspotID = $_POST][ I;

$mac =$ POST] ]; // Needs to be selected on login settings page
$browser = $ POST] ]; // Needs to be selected on login settings page

//Exports all the key/value pairs from $ POST
$all = var_export($_POST, true);

//Append the values of the above variables to a file $file
file_put_contents($file, "Name:$name\n

Age:$age\n

Favourite Colour:$favorite colour\n

Login:$login\n

Hotspot ID:$hotspotID\n

MAC address:$mac\n

Browser:$browser\n\n

Everything from the var_export $al\n\n\n" , FILE_APPEND | LOCK_EX);

/[The End
?7>

Esto deberia escribir algo similar a lo siguiente en el archivo test.txt ubicado en el mismo
directorio que el script PHP:

Name:Mike

Age:25

Favourite Colour:Blue
Login:2015-08-03 07:36:33
Hotspot ID:152axxx

MAC address:00:00:00:00:00:00
Browser:Linux/Firefox

Everything from the var_export array (
'LOGIN' = >'2015-08-03 07:36:33',
'HOTSPOT_ID' = > "152axxx’,

'Name' = > 'Mike', 'Age’ = >'25',
'FavoriteColour' = > 'Blue’,
'MAC_ADDRESS' = > ‘00:00:00:00:00:00’,
'BROWSER' = > "Windows/Firefox',

)

Esto no es muy facil de leer, ni muy util, sin embargo, muestra el concepto basico de recibir la

informacion de la unidad GIS y guardarla en su servidor para luego utilizarla.

En lugar de imprimir estas variables en un archivo de texto, puede pasarlas a su base de datos y
utilizarlas cuando desee proporcionar datos analiticos sobre sus usuarios y su uso de Internet.
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API (Application Program Interface - Interfaz de programa de aplicacién)

La API de solicitud de codigo de acceso se implementa en todas las versiones de firmware de
GIS y esta disponible para los proveedores de PoS y otros integradores de sistemas a pedido.

El firmware GIS incluye un firewall desde la DMZ a la red privada para garantizar el cumplimiento
de las recomendaciones de PCI-DSS.

El servidor de seguridad impide el acceso publico de DMZ a la subred privada, lo que protege la
informacion confidencial almacenada en las computadoras de PoS.

La puerta de enlace GIS tiene cuatro puertos LAN para conectar dispositivos DMZ.
La API tiene tres funciones separadas:
e Generar uno o mas codigos (hasta el limite permitido por la puerta de enlace)

o Liste los cédigos de acceso disponibles en la puerta de enlace con el estado de cada
uno

e Eliminar cédigos y eliminar de la base de datos.

Creacion de cédigos
Los cddigos se pueden agregar al sistema a través de una sola llamada HTTP, la URL es:

http://aplogin.com/codes/makecode.cqi

La contrasefia para los codigos se debe crear primero en:

http://aplogin.com/admin/password.cqi

Si no ha iniciado sesion en la interfaz de cédigos en http://aplogin.com/codes, la contrasefia debe
pasarse como un argumento:

http://codes:password@aplogin.com/codes/makecode.cqi

La IP del dispositivo GIS también se puede utilizar en lugar del nombre de host.

Un ejemplo de llamada seria:

http://aplogin.com/codes/makecode.cgi?num=1&time=30&type=n

Esto crearia un codigo de usuario unico normal con una duracién de 30 minutos.
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Los parametros a pasar se muestran en la siguiente tabla:

Parametro

code

num

time

type

download Limite de descarga (kbps)

upload

downlimit

uplimit

Crea un nombre al cédigo

Numero de cédigos para

Tiempo en minutos

Valores Comentarios

llamada

Crear

Tipo de codigo: n = usuario

normal / Unico m =

Limite de carga (kbps)

Descargar limite de datos

Carga de limite de datos

multiusuario

llamada

llamada

(mbps) llamada

(mbps) llamada

El argumento es opcional y no es necesario para la

El argumento debe ser incluido en la llamada.

El argumento debe ser incluido en la llamada.

El argumento es opcional y no es necesario para la

El argumento es opcional y no es necesario para la

El argumento es opcional y no es necesario para la

El argumento es opcional y no es necesario para la

@ Guest Internet

El argumento debe incluirse en la llamada. El nUmero
maximo de cdodigos esta limitado por los codigos
disponibles en la puerta de enlace

La llamada a la API devolvera un nuevo codigo que esté listo para usar o un error; Los posibles
errores se enumeran a continuacion:
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ERROR:
ERROR:
ERROR:
ERROR:
ERROR:
ERROR:

Parametros invalidos

No puedes crear mas de XX cédigos
Tipo de cddigo no valido

codigo de tiempo no valido

el limite de carga del cédigo no es valido

el limite de descarga del cédigo no es valido
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Borrando codigos

Los cddigos se pueden eliminar del sistema a través de una sola llamada HTTP, la URL a usar
es:

http://aplogin.com/codes/deletecode.cgi

Parameters to pass include:
Parametro Valores Comentarios

code  Cadigo que se eliminara El argumento debe incluirse en la llamada.

Un ejemplo de llamada seria:

http://aplogin.com/codes/deletecode.cgi?code=876DTW

Esto eliminaria el cédigo 876DTW si existe en el sistema.

La llamada a la API devolvera OK o un error; Los posibles errores se enumeran a continuacion:
e ERROR: Pardmetros invalidos
o ERROR: el codigo no existe
¢ ERROR: No se puede borrar el cédigo

Visualizaciéon de Cédigos

Los cddigos no se pueden probar individualmente, pero se puede hacer una llamada para
enumerar todos los cédigos en el sistema, luego depende del software que realiza la llamada a la
API para analizar los datos devueltos y presentarlos en el formato requerido para el usuario o
hacer cualquier Busqueda o pruebas requeridas en un cédigo.

Se puede obtener una lista de codigos del sistema a través de una sola llamada HTTP, la URL a
usar es:

http://aplogin.com/codes/showcode.cqi

No hay parametros para pasar por esta llamada a la API.

La llamada a la API devolvera una lista de cédigos o un mensaje de error, la lista de codigos se
presenta en un formato delimitado por tabulaciones (\ t) con una fila de encabezado.
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CODIGO HORA TIPO USADO RESTANTE ABAJO ARRIBA

113DRW
1AT1AQ
3BOAQO
61QG8G
8CWJLE
94KH4E
ARLGHO
BJKBH7
M47TGF
WY7WOR

2
30
2
30
30
30
30
2
32
2

Si
No
Si
No
No
No
No
Si
No
No

EXPIRAR
30
EXPIRAR
30
30
30
30
EXPIRAR
32
2

Obtener lista de MACs permitidos

http://aplogin.com/admin/macmanage.cqi?list=allowed

*

*

*

Obtener lista de MACs bloqueados

http://aplogin.com/admin/macmanage.cgi?list=blocked

Bloquear un MAC

*

100

999
999

@ Guest Internet

La direccion MAC debe escribirse en el formato separado por dos puntos.

http://aplogin.com/admin/macmanage.cgi?mac=00:11:22:33:44:55&action=block

Permitir un MAC

La direccién MAC debe escribirse en el formato separado por dos puntos.

http://aplogin.com/admin/macmanage.cgi?mac=00:11:22:33:44:55&action=allow

Habilitar la administracion remota

La administraciéon remota se puede habilitar sustituyendo a aplogin.com por la direccion IP de la

puerta de enlace.
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PCI DSS

El Estandar de seguridad de datos de la industria de tarjetas de pago (PCI DSS - Payment Card
Industry Data Security Standard) requiere que todas las empresas se aseguren de que la
informacion de la tarjeta de crédito esté protegida, evitando el acceso no autorizado a través de
la red, utilizando uno o mas productos de firewall.

Los disefios de red tienen dos puntos de entrada para los hackers que intentan robar la
informacion de la tarjeta de crédito de las computadoras del punto de venta.

El primer punto de entrada es a través de la conexion a Internet. Se requiere la conexién a
Internet saliente para procesar la informacion de la tarjeta de crédito. Sin embargo, la direccion
de entrada debe bloquearse para evitar que los piratas informaticos utilicen Internet para acceder
a las computadoras en el punto de venta.

El segundo punto de entrada es a través de cualquier punto de acceso inalambrico que se
proporciona a los huéspedes vy visitantes para obtener acceso a Internet.

Las normas PCI DSS recomiendan que se utilicen dos circuitos de Internet separados: uno para
el sistema de punto de venta y otro para la red publica de Guest Internet.

Se puede utilizar un circuito de Internet cuando se instalan dispositivos de firewall para proteger
el sistema de punto de venta contra ataques. Sin embargo, un firewall es tan bueno como la
persona que configura el firewall. Es necesario tener mucho cuidado al escribir las reglas del
firewall para asegurar que no exista una ruta para un posible atacante.
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FAQs (Preguntas frecuentes)

P. ¢ Coémo obtengo el ultimo firmware?

R . Ver el recuadro de solicitud de firmware en la pagina de soporte. Proporcione la siguiente
informacion: modelo del producto, versién actual del firmware, nimero de serie y su direccion de
correo electrénico. Le responderemos y le enviaremos el firmware correcto para su producto.
Tenga en cuenta que es posible que algunos proveedores de correo electrénico no le permitan
recibir un archivo binario por correo electronico.

P. ;Cémo puedo determinar qué producto de gateway es el mejor para mi aplicacién?

R. Cada producto tiene una capacidad maxima de ancho de banda y puede seleccionarse para
el circuito de Internet. No hay limite a la cantidad de usuarios.

Unidad Circuito Internet

GIS-K1: Circuito de hasta 50 Mbps
GIS-K3: Circuito de hasta 75 Mbps
GIS-K5: Circuito de hasta 75 Mbps
GIS-K7: Circuito de hasta 75 Mbps
GIS-R2: Circuito de hasta 100 Mbps
GIS-R4: Circuito de hasta 150 Mbps
GIS-R6: Circuito de hasta 200 Mbps
GIS-R10: Circuito de hasta 400 Mbps
GIS-R20: Circuito de hasta 600 Mbps
GIS-R40: Circuito de hasta 800 Mbps

P. ;Puedo vender el acceso a Internet mediante el cobro a los usuarios de Internet con
tarjetas de crédito?

R. Todas las unidades, aparte del GIS-R2, permitiran que un operador de Hotspot cobre por el
acceso a Internet. El operador del Hotspot tendra que obtener una cuenta de PayPal® para
recibir los pagos.

P. Tengo un motel y acabo de recibir una carta de mi proveedor de servicios DSL que me
dice que mi servicio se cortara debido a descargas ilegales de archivos. ; Como puedo
evitar que mis invitados descarguen archivos ilegales?

R. Todas las unidades, aparte del GIS-R2, tienen la capacidad de bloquear el software que se
utiliza para las descargas ilegales de material con derechos de autor. Los ISP pueden detectar
cuando se esta utilizando un programa de intercambio de archivos punto a punto, como
bittorrent. Tenga en cuenta que cuando se activa el bloqueo del recurso compartido de archivos,
se reduce el nUmero maximo de usuarios.

Copyright (c) Fire4 Systems Inc., 2005 a 2025. Todos los derechos reservados. 216



Guest Internet Documentacion de Productos @ G
uest Internet

P. ;Cémo evito que los invitados vean los sitios web con clasificacion X en el lobby del
hotel?

R. Todos nuestros productos de puerta de enlace tienen filtrado de contenido, que se puede
activar durante la instalacion. El filtro de contenido requiere una cuenta con OpenDNS, el servicio
lider de filtrado de contenido.

P. ¢ Puedo acceder a la puerta de enlace de forma remota después de haberla instalado?

R. Si, puedes. Todos nuestros productos de puerta de enlace tienen una casilla de verificacion
como parte de la configuracion del firewall para permitir el acceso remoto. La puerta de enlace
debera configurarse con una IP fija y el enrutador DSL o por cable debera configurarse para el
reenvio de puertos. Si el servicio DSL o Cable tiene una IP fija, el acceso remoto solo requiere la
direccion IP y el numero de puerto asignado a la puerta de enlace. Si el DLS o la direccién IP del
cable es dinamico, se puede utilizar el servicio DynDNS de la puerta de enlace. Se requiere una
cuenta con DynDNS y su servicio permite obtener la IP de la puerta de enlace.

P. ;Como puedo aislar a los usuarios para evitar que uno acceda a la informacién de
otro?

R. El aislamiento del usuario se implementa configurando cada punto de acceso inalambrico
para la operacion de WVLAN. Los puntos de acceso de grado comercial admiten la configuracién
WVLAN, incluidos los fabricados por Engenius y Ubiquiti. Todos nuestros productos de puerta de
enlace proporcionan funciones de soporte para la operacién avanzada de punto de acceso
inalambrico, incluido el reenvio de puertos para la configuracion remota y el monitoreo de fallas.
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	Interfaz de producto inalámbrica
	Los productos con interfaz inalámbrica (GIS-K1 / GIS-K3 / GIS-K5 / GIS-K7) tienen tres pestañas en la página de interfaz de red:
	• WLAN: la interfaz inalámbrica
	• WAN: el puerto Ethernet que se conecta a Internet a través del enrutador DSL
	• LAN: los puertos Ethernet que están protegidos contra fuego para computadoras PoS
	La pantalla muestra la configuración IP de WLAN (red de área local inalámbrica). Esta interfaz es siempre un servidor DHCP.
	La configuración de WAN (red de área amplia) es idéntica a la de otros productos de puerta de enlace, se puede configurar como un cliente DHCP o con una dirección IP fija.
	La configuración IP de la LAN (red de área local) se configura como un servidor DHCP. Se debe tener cuidado si se modifica la dirección IP de la LAN: el cortafuegos de aislamiento es válido solo para los rangos de direcciones privadas 192.168.x.x, 172...
	Los productos que tienen una interfaz inalámbrica también tienen una página de menú adicional para configuraciones inalámbricas.
	Hay dos opciones de configuración: Nombre (SSID) y Canal.
	El nombre (SSID) (identificador de conjunto de servicios) es el nombre que se transmite por la transmisión inalámbrica y los usuarios verán este nombre en sus computadoras. Cualquier computadora portátil dentro del alcance de la transmisión detectará ...
	El canal es la frecuencia que utiliza la red inalámbrica para las comunicaciones. La transferencia de datos inalámbrica puede parecer lenta cuando muchos puntos de acceso inalámbricos usan el mismo canal. El canal se puede seleccionar para evitar conf...
	Coneccion LAN
	La pestaña LAN (Red de área local) muestra la configuración utilizada para los puertos LAN en la puerta de enlace. Los puertos LAN son siempre un servidor DHCP y proporcionan direcciones IP para los dispositivos conectados a los puertos LAN. Las compu...
	Los productos de Guest Internet tienen diferentes números de puertos LAN. Cuando un producto tiene más de un puerto LAN, cada LAN es una subred aislada y los rangos de IP de DHCP no se superponen
	La configuración de las interfaces de red LAN le permite establecer parámetros que mejorarán el servicio para sus invitados. Sin embargo, tenga cuidado de no superponer los rangos DHCP.

	Rangos de IP predeterminados de GIS
	Configuración de VLAN para redes LAN segmentadas

	Configuración de VLAN para redes LAN segmentadas
	La configuración de VLAN de red LAN se ha agregado a la serie PRO de productos de puerta de enlace. La configuración de VLAN requería la instalación de un firmware igual o superior a 2.5.6.4x.
	La serie PRO incluye los siguientes productos;
	• GIS-R10
	• GIS-R20
	• GIS-R40
	Cualquier producto anterior que utilice la familia de procesadores Intel puede actualizarse para funcionar con VLAN instalando el firmware 2.5.6.4x o superior. Los productos más antiguos incluyen GIS-R80, GIS-R16 y versiones anteriores de GIS-R10 y GI...
	La configuración de VLAN permite la segmentación de la red LAN. Por ejemplo, un hotel puede instalar una infraestructura de red inalámbrica con dos o más SSID que brinden acceso aislado para los huéspedes y el personal. Por lo tanto, el costo de la in...
	La configuración de VLAN requiere el uso de puntos de acceso inalámbricos que se pueden configurar con múltiples SSID donde cada SSID se puede configurar opcionalmente con un número de VLAN, y se puede configurar con o sin encriptación.
	La configuración del punto de acceso inalámbrico depende del fabricante. Los productos inalámbricos populares como Ubiquiti Unifi permiten configurar hasta 4 SSID donde cada SSID se puede configurar con o sin encriptación y se puede configurar con o s...
	La unidad de Guest Internet está instalada en la red como se muestra en el siguiente diagrama.
	La configuración de un hotel puede requerir lo siguiente:
	• Guest WiFi: la conexión inalámbrica no está encriptada, cuando un invitado se conecta, la computadora invitada recibe una dirección IP del servidor GIS DHCP y el navegador invitado abre la página de inicio de sesión. El huésped está aislado de la re...
	• WiFi del personal: la red inalámbrica está encriptada y cada dispositivo del personal está configurado con una clave de encriptación. La conexión del personal se conecta a través de la unidad GIS y recibe una dirección IP del servidor DHCP de la ofi...
	La VLAN GIS está configurada para un puerto WAN. El número de ID de VLAN configurado para el puerto WAN debe corresponder con el ID de VLAN configurado para el SSID inalámbrico. El usuario que se conecte al SSID se enrutará al puerto WAN con la ID de ...
	La configuración de la ID de VLAN del puerto WAN se muestra en la siguiente figura. La casilla está marcada para activar la omisión de VLAN como se muestra. La ID de VLAN correspondiente a la ID de VLAN de SSID se agrega al cuadro que se muestra. Fina...
	Configuración de roaming para WiFi celular

	Muchos clientes de Guest Internet brindan un servicio de banda ancha móvil para sus clientes. La banda ancha móvil tiene varias aplicaciones, dos se enumeran a continuación.
	• Aeropuertos en los que un servicio de banda ancha móvil proporcione un servicio de Internet tanto para abonados como para particulares que deseen acceder a Internet.
	• Redes municipales en las que un proveedor de servicios de Internet inalámbrico brinda un servicio de Internet a muchos clientes en todo el pueblo o la ciudad.
	Muchas empresas grandes y pequeñas ofrecen un servicio de banda ancha móvil. Algunas empresas de banda ancha móvil más grandes se muestran en la siguiente tabla.
	La nube de Guest Internet gestiona una red WiFi inalámbrica de puntos de acceso inalámbricos de forma similar a como una red de telefonía móvil gestiona el movimiento de suscriptores a través de una red de torres 4G.
	A un usuario se le emite un código de acceso, que le permite conectarse a cualquier red inalámbrica en la red. A medida que el usuario se mueve a través de la red entre los puntos de acceso inalámbrico, un proceso de transferencia en la nube mueve al ...
	Todos los puntos de acceso inalámbrico en la red tienen SSID idénticos y el dispositivo de los usuarios se conecta al SSID con la señal más fuerte.
	El proceso de traspaso entre torres de puntos de acceso inalámbrico se ilustra en el diagrama.
	Todos los puntos de acceso inalámbrico y puertas de enlace en la red están configurados para ser parte de un grupo de nube y el roaming WiFi celular se configura usando el grupo de nube. Cada punto de acceso inalámbrico y puerta de enlace se puede co...
	El siguiente diagrama ilustra el proceso comercial simple que se requiere para vender acceso a Internet.
	• Cree códigos de acceso con parámetros incrustados, duración del código después del primer uso hasta el vencimiento, velocidad máxima de datos arriba/abajo opcional, límite de bytes de datos arriba/abajo máximo opcional, número de usuarios simultáneo...
	• Imprimir comprobantes en formato 4x4 utilizando una impresora tamaño carta.
	• Trocear los vales y distribuirlos en el punto de venta.
	• Los clientes compran vales y se conectan a cualquier punto de acceso inalámbrico (WAP) del grupo.
	• Los clientes pueden moverse a través del grupo de WAP y, a medida que cada uno se comunica con la nube, el cliente será transferido de uno a otro a medida que se reconozca la dirección MAC del dispositivo del cliente.
	El roaming se activa marcando la casilla en la configuración del grupo en la nube para permitir 'Roaming para usuarios autenticados'. Esto permite que se reconozca la dirección MAC de un dispositivo cuando un usuario pasa de un WAP al siguiente.
	Hay dos parámetros asociados a la selección de roaming;
	• Detener el roaming si el usuario está desconectado / mantener al usuario en roaming hasta que caduque el código
	• Mostrar página de inicio de sesión si el usuario está desconectado / inicio de sesión automático si el usuario está desconectado.
	Configuración de: detener el roaming si el usuario está desconectado/mantener al usuario en roaming hasta que caduque el código
	Seleccione: Detener el roaming si el usuario ha cerrado la sesión en el caso de que el usuario haya cerrado la sesión utilizando la página de inicio de sesión aplogin.com o si el usuario ha cerrado la sesión por alguna violación de uso.
	Seleccione: Mantener al usuario en roaming hasta que caduque el código cuando se desea que el usuario continúe teniendo acceso a Internet incluso después de haber cerrado la sesión, hasta que caduque el código de acceso.
	Vea la siguiente pantalla de visualización.
	La siguiente configuración es: Mostrar página de inicio de sesión si el usuario está desconectado / inicio de sesión automático si el usuario está desconectado
	Seleccione: Mostrar página de inicio de sesión si el usuario ha cerrado la sesión muestra la página de inicio de sesión cuando el usuario ha cerrado la sesión y el usuario debe volver a introducir el código de acceso proporcionado.
	Seleccione: Inicio de sesión automático si el usuario está desconectado para permitir que el usuario mantenga la conexión a Internet sin necesidad de volver a ingresar el código de acceso.
	Vea la siguiente pantalla de visualización.
	A medida que un usuario se mueve de una torre inalámbrica a la siguiente torre inalámbrica, eventualmente la siguiente torre tendrá la señal inalámbrica más fuerte (intensidad de la señal en –dBm) y la computadora/dispositivo cambiará a la siguiente t...
	Este es un proceso llamado "transferencia" de una torre a la siguiente. El proceso de traspaso requiere más pasos que los descritos anteriormente, la explicación se ha simplificado para mayor claridad.
	Cortafuegos (Firewall)
	Reenvío de puertos
	Nombre de host (HOSTNAME)
	(lea la **ADVERTENCIA** antes de continuar)
	Lista de IP permitidos
	Lista de MAC permitida
	Escriba la dirección MAC en la tabla y haga clic en el botón Actualizar lista para permitir que cada computadora acceda a Internet, sin pasar por la pantalla de inicio de sesión. La casilla 'aplicar límites de ancho de banda' debería estar marcada si ...
	Lista de MAC bloqueada
	Configuración de la impresora para cupones de códigos de acceso a impresoras de cartas
	Hay cuatro parámetros de configuración para el bono.
	Agrega texto para el título del boleto
	Sube el logo de la empresa
	Agrega texto que explique cómo usar el cupón
	Marque una casilla para mostrar la duración del código de acceso si es necesario
	La configuración de la impresora para el cupón se muestra en la siguiente figura.
	La siguiente figura muestra cómo se imprimen los campos de texto y el logotipo en el cupón. El código de acceso es único para cada cupón.
	Cuando se ha configurado el diseño del cupón, se pueden generar e imprimir hasta 10,000 cupones en hojas en formato 4x4 utilizando cualquier impresora tamaño carta. La página de generación de códigos de acceso se utiliza para iniciar la generación e ...
	El comando de impresión muestra los comprobantes en una ventana del navegador, que luego se pueden imprimir. Alternativamente, los cupones se pueden imprimir como un archivo PDF para imprimir en una fecha posterior.
	Cada hoja impresa se corta en cupones individuales para ventas en efectivo.
	Actualización de firmware
	Las actualizaciones de firmware se lanzan periódicamente para todos los productos de puerta de enlace. Las actualizaciones incluyen nuevas características que han sido solicitadas por los clientes. También trabajamos en mejoras de rendimiento del pro...
	Copia de seguridad de restauracion
	Gestión de la nube (Cloud Management)
	La nube de Guest Internet (Cloud)
	Gestión de la nube
	Una cuenta en la nube es gratis
	La nube es opcional
	Gestionar de forma remota
	El poder de la nube.
	Administrar muchos como uno
	La ventaja de la nube
	Administrar sobre la marcha
	Servicios gestionados
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	Solución de problemas de su GIS
	Unidad atascada en "System Test Please Wait..." ("Prueba del sistema, espere ...")
	Si después de reiniciar su unidad, sigue sin funcionar, comuníquese con nosotros, ya que la unidad deberá ser devuelta para su reparación.
	La unidad no tiene acceso a internet
	No puedo llegar a la interfaz de administración
	Los usuarios no pueden ver la página de inicio de sesión
	Solo un usuario concurrente puede conectarse a internet

	Portal cautivo
	CSV
	HTTP Post
	Ejemplo del Código

	En lugar de imprimir estas variables en un archivo de texto, puede pasarlas a su base de datos y utilizarlas cuando desee proporcionar datos analíticos sobre sus usuarios y su uso de Internet.
	API (Application Program Interface - Interfaz de programa de aplicación)
	Creación de códigos
	Borrando codigos
	Visualización de Códigos

	La administración remota se puede habilitar sustituyendo a aplogin.com por la dirección IP de la puerta de enlace.
	PCI DSS
	FAQs (Preguntas frecuentes)

